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Geacht college,

Op 11 februari 2021 heb ik aangaande het bibliotheekwerk contact opgenomen met uw
gemeente en uiteindelijk op 11 maart, online een oriënterend gesprek gehad met de heer
van Nieuwkerk (wethouder), (beleidsambtenaar) en
(afdeling inkoop).
In dat gesprek zijn drie belangrijke vragen aan de orde gekomen:

• Wat voor mogelijkheid biedt de Bibliotheek Waterland als bibliotheekvoorziening
en wat zijn de kosten?

• Hoe kijkt de Bibliotheek Waterland aan tegen het werken met vrijwilligers?
• Is het bij de Bibliotheek Waterland bekend of er ook nog andere aanbieders op de

markt zijn, naast de huidige aanbieder en zijzelf?

Tijdens dat gesprek, dat naar mijn mening in een transparante sfeer verliep, heb ik het
volgende aangegeven:

• De Bibliotheek Waterland biedt een volwaardige bibliotheekvoorziening aan voor
een bedrag van 200.000. De volwaardige voorziening is in de bijlage omschreven.
Voorwaarde is dat de huisvestingskosten gedragen worden door de gemeente.

• De Bibliotheek Waterland werkt met ruim 250 vrijwilligers en zet deze breed in
voor ondersteuning in activiteiten en dienstverlening in de vestigingen.
Vrijwilligers zijn een belangrijke schakel in het bibliotheekwerk en daar gaan we
met groot respect mee om. De inzet van vrijwilligers in een eventuele voorziening
in de gemeente Waterland is onbetwist.

• De Bibliotheek Waterland is niet bekend met meer aanbieders dan de huidige
aanbieder in de gemeente Waterland en zijzelf.

Op 22 juni jl. ontving ik via een e-mail van uw brief met bovengenoemd
kenmerk. De brief zelf is niet gearriveerd.
In uw brief vraagt u om vóór 29 juni 2021 aan te geven of ik wil deelnemen aan een
inkooptraject onder door u opgegeven voorwaarden.

Het is met enige verbazing dat ik lees dat u mij slechts drie werkdagen de tijd geeft om
te reageren. Bovendien is de informatie dieu verstrekt onvolledig. Ofschoon ik,
desgevraagd via een mail van leen opgave kreeg van huurkosten en
openingstijden wordt op geen enkele wijze gesproken over wat u beschouwd als
bibliotheekwerk.
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In uw brief spreekt u van het totale bibliotheekwerk, alsmede van een
basisbibliotheekvoorziening, zonder daarin aan te geven wat dat volgens u betekent.

Het is bovendien een gemiste kans dat na 11 maart er geen enkele poging is gedaan om
een gesprek op te zetten tussen het college, de gemeenteraad en mijn organisatie. We
praten over een voorziening die van grote maatschappelijk waarde is en dat komt niet tot
uiting in de gekozen benadering. Ik hecht eraan hierover oprecht mijn bezorgdheid met u
te delen.
In november 2020 werd door o.a. de Vereniging van Nederlandse Gemeenten (VNG) en
het Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap het Bibliotheekconvenant gesloten.
Uitgangspunten daarin zijn gebundeld rondom de inzet van een volwaardige
bibliotheekvoorziening ter ondersteuning van de grote maatschappelijke opgaven. Voor
de gedetailleerde inhoud verwijs ik u graag naar het convenant dat mede namens uw
gemeente door het VNG is ondertekend.

Uw vraag of de Bibliotheek Waterland wil deelnemen in het inkooptraject kan ik niet vóór
29 juni beantwoorden. Daarvoor ontbreekt het, zoals eerder gesteld, aan volledige
informatie.

In vertrouwen dat u de bijlage wilt doornemen en samen met deze brief wilt voorleggen
aan de gemeenteraad, spreek ik de hoop uit dat u de gekozen aanpak wilt herzien en
met mij het gesprek aangaat. Daarbij is het bieden van een volwaardige
maatschappelijke bibliotheek voor uw bewoners het uitgangspunt.

etvriendelijke groet,

Directeur-Bestuurder
BibliotheekWaterland
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Behorend bij:
Brief aan College burgemeester en wethouders gemeente Waterland - 28juni 2021

De volwaardige bibliotheekvoorziening van de Bibliotheek Waterland, voor de inwoners
van de gemeente Waterland voor een totaalbedrag van € 200.000 excl.
Huisvestingskosten bestaat uit een breed pallet.
Onderstaand een 'greep' van het aanbod.

• Collectie
o Uitleenbibliotheekfunctie bestaande uit een continue vernieuwde collectie

voor jeugd en volwassenen.
o Tijdschriften collectie
o Digitale collectie in samenwerking met de Koninklijke Bibliotheek
o Complete 0-4 collectie inclusief BoekStart programmering
o Makkelijk Lezen collectie
o Grootletterboek collectie

• Leestafel
o Beschikbaarheid van kranten en tijdschriften
o Kopje koffie/thee

• Digitaal werken
o Pc's beschikbaar voor o.a.

• Zzp werk
• Studeren
• 'Geen pc-thuis' bezoekers

o Printers beschikbaar

• NL-Plein
o Compleet programma voor het bevorderen van taalvaardigheid

• NT-1 groepen
• NT-2 groepen
• Inburgeringsgroepen (vanaf 2022)
• Leer-stage-werk routes
• Workshops herkennen laaggeletterdheid
• Samenwerken met bedrijven om laagtaalvaardigen en/of

laaggeletterden te ondersteunen in hun (digi)taalontwikkeling
NB: De Bibliotheek Waterland werkt nauw samen met de regio Zaanstreek
Waterland voor de professionele inzet van WEB-gelden.

• Educatie & ontwikkeling
o Bibliotheek op school programmering (i.s.m. de onderwijsinstellingen)
o Leesconsulentschap ter bevordering van leesplezier en leesvaardigheid
o Educatief programma-aanbod voor o.a. media wijsheid, digivaardigheid en

projectwerken (incl. 21 e -eeuwse vaardigheden & wetenschap en techniek)
o VoorleesExpress voor 4-8 jaar
o DoorleesExpress voor 8-12 jaar
o Programma-aanbod Voortgezet Onderwijs
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• OntdekLAB
o Jeugd en volwassenen programmering op het gebied van techniek en

digitale vaardigheden (inclusief Klik & Tik)
o SeniorenLAB (2° kwartaal 2022) om in te zetten op de ondersteuning bij

het langer zelfstandig thuis kunnen wonen.

• Vrije programmering
o Programma-aanbod van een grote variatie aan activiteiten voor jeugd en

volwassenen. Zelfstandig en in samenwerking met partners in de regio.
O.a.:

■ Kinderboekenweek
■ Voorleeswedstrijden
■ Zomeractiviteiten
■ Schrijvers-workshop
■ Koffie en kunst
■ Werken aan Werk

• Front Office dienstverlening
o Gastvrijheid
o Informeren en begeleiden in boekenkeuze
o Studenten helpen in 'boeken voor de leeslijst'
o Groepsbezoeken scholen
o Op weg helpen naar o.a. vluchtelingenwerk, digitaal loket, juridisch loket,

formu I ie ren brigade

• Lidmaatschap
o Met ingang van 1 januari 2022 is lidmaatschap t/m 23 jaar gratis.
o Vanaf 24 jaar zijn er diverse abonnementen mogelijk
o De Bieb-app is speciaal ontwikkeld voor leden die graag werken met 'Pay

as you Go' service. Zij rekenen af per geleend boek. De eerste twee
boeken zijn gratis.

• Fondsen en landelijke subsidiewerving
o De Bibliotheek Waterland werkt actief aan fondsenwerving en draagt zorg

voor de aanvraag van landelijke subsidies ter ondersteuning van het
bibliotheekwerk. Door deze inzet verhogen wij de kansen van inwoners in
een gemeente om speciale projecten mogelijk te maken.

• Toekomstbestendigheid
De organisatie van de Bibliotheek Waterland werkt continu aan verbetering van
haar dienstverlening in nauwe afstemming met gemeenten, maatschappelijke
partners en onderwijsinstellingen.
Als gecertificeerde bibliotheekorganisatie hanteert zij een degelijke en
toekomstbestendige inzet in het maatschappelijk domein.
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