Gemeente WATERLAND

RAADSINFORMATIEDOCUMENT GEMEENTE WATERLAND

Nummer :202-58

Onderwerp : Start flexibel toezicht kinderopvang
Portefeuillehouder : Astrid van de Weijenberg

Contact via : Cluster Wmo

Datum : 21 februari 2023

Kennisnemen van
de start flexibel toezicht kinderopvang in de regio Zaanstreek-Waterland.

Inleiding

Het toezicht op de kwaliteitseisen van de kinderopvang wordt flexibel ingericht. Met de invoering van
deze nieuwe werkwijze, die vanaf 2024 landelijk wordt verplicht, wordt de vaste set te toetsen onder-
werpen, die de GGD altijd gebruikte, gedeeltelijk losgelaten. Daardoor hoeven de toezichthouders van de
GGD minder verplichte inspectiepunten te doorlopen en is er meer ruimte voor uitgebreider of diep-
gaander onderzoek. Dit helpt tegen de voorspelbaarheid van het toezicht en biedt meer ruimte voor
maatwerk. De flexibele inspectieactiviteit heeft als einddoel een verhoging van de kwaliteit van de
kinderopvang. De definitieve ingangsdatum van deze werkwijze wordt verwacht op 1 januari 2024; de
jaren 2022 en 2023 zijn overgangsjaren.

Er blijven drie verplichte onderdelen. Vanwege het belang van de veiligheid is het noodzakelijk dat bij alle
jaarlijkse onderzoeken een toets plaatsvindt op de aanwezigheid van een Verklaring Omtrent Gedrag
(VOG) en op de registratie in het personenregister kinderopvang (PRK). Ook is het voor de kwaliteit van
de kinderopvang van belang dat altijd wordt getoetst en besproken of de pedagogische kwaliteit op orde
is.

Met de flexibele inspectieactiviteit verandert er veel aan het toezicht op de kinderopvang. Tegelijkertijd is
het belangrijk aan te geven dat op veel fronten het toezicht juist niet verandert. De flexibele inspectie-
wijze doet niet af aan de norm om alle locaties van kindercentra en gastouderbureaus jaarlijks te
bezoeken. Ook worden in elk geval de aandachtspunten uit de inspectiegeschiedenis en het risicoprofiel
betrokken. Informatie uit het risicoprofiel of inspectiegeschiedenis kunnen aanleiding zijn om dieper in te
gaan op bepaalde onderwerpen, uitgebreider te observeren of om een veelvoud aan items te onder-
zoeken.

Pilot

De GGD Zaanstreek-Waterland is in overleg met de regiogemeenten in 2022 begonnen met een pilot
flexibel toezicht in de regio. De eerste bevindingen waren positief. Flexibel toezicht vergt een andere
voorbereiding van een inspectiebezoek dan dat de afgelopen jaren nodig was. Door op andere punten te
toetsen, ontstaat de verdieping die met deze nieuwe werkwijze werd beoogd.

Het nieuwe toezicht leverde nieuwe gesprekken en verbeterpunten op. Zowel toezichthouder als houder
zagen meer bewustwording en discussie over processen binnen de organisatie. Door een diepgaander
onderzoek werden interne processen en procedures, die niet goed gekaderd zijn, naar boven gehaald. De
interne dialoog over processen en verbeterpunten werd als positief ervaren, evenals de samenwerking
binnen de pilot.



Samenvatting

Begin dit jaar is de GGD Zaanstreek-Waterland van start gegaan met het flexibele toezicht binnen de
gehele regio. Alle houders zijn hierover per brief geinformeerd. In 2023 wordt deze nieuwe werkwijze
gemonitord en waar nodig aangepast. Daarna wordt de nieuwe werkwijze vanaf 2024 verplicht.
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