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1. Algemene gegevens 

Projectnaam Huisvesting Lokale toegangspoort in SCEC ’t Mozaïek  

Projectnummer/ dossier-

nummer 

Dossiernummer voor het archief: W-36515 

Projectnummer voor financiën (KPL): 70772  

 

2. Opdracht 

Omschrijving opdracht 

 

De gemeente Wijchen is vanaf 1 januari 2015 verantwoordelijk voor 
de uitvoering van de WMO

1
, de jeugdzorg en de Participatiewet. Dit 

zijn gedecentraliseerde rijkstaken. De gemeente heeft daartoe de 

Lokale toegangspoort (LTP) met de sociale wijkteams (SWT) Noord 

en Zuid georganiseerd. 

De wijkteams zijn ingericht als netwerkorganisatie van verschillende 
maatschappelijke partners (gemeente, MEE

2
, Stichting Meer

3
, GGD

4
, 

Stichting ZZG, Luciver). De medewerkers in de wijkteams zijn in 

dienst van hun eigen moederorganisatie en werken met elkaar sa-

men in de wijkteams onder verantwoordelijkheid van de gemeente 

Wijchen. 

Het secretariaat van de wijkteams en het wijkteam Zuid opereren 

vanuit SCEC ’t Mozaïek. Wijkteam Noord vanuit de locatie Het Noor-

derlicht.    

Het doel van deze opdracht om de medewerkers vanuit de netwerk-

organisaties gezamenlijk te huisvesten in SCEC ’t Mozaïek met een 

laagdrempelig toegankelijke frontoffice (inloop & spreekuur) en 

backoffice (flexwerkplekken), zodat (de): 

1. directe samenwerking tussen de ketenpartners mogelijk is; 

2. medewerkers over goede faciliteiten beschikken;  

3. huisvestingskosten per ketenpartner omlaag kunnen; 

4. aanwezigheid van diverse expertises snel handelen bevordert; 

5. kwaliteit van de dienstverlening aan burgers en cliënten ver-

beterd wordt.  

De opdracht is om te organiseren dat op: 

a. 1 juni 2017 het Sociaal wijkteam Noord in het Noorderlicht qua 

inrichting, meubilering, stoffering en huisstijl dezelfde identiteit 

heeft als die in de lokale toegangspoort in SCEC ’t Mozaïek. Hier 

zullen volgens bijgevoegd document “Huisvesting LTP-SWT In-
ventarisatie”

5
 11 personen werkzaam zijn. Het betreft volgens 

bijgevoegde plattegrond de inrichting van ruimten met nummer: 

113 als inlooppunt (huiskamer) en flexwerkplekken; 

035 tot vaste spreekkamer & stiltewerkplek voor SWT-Noord. 

b. 1 juni 2017 de front- & backoffice in ’t Mozaïek zijn heringericht 

voor de: 

                                                
1
 WMO : Wet maatschappelijke ondersteuning 

2
 MEE  : MEE Gelderse Poort, instelling ter ondersteuning voor mensen met een beperking  

3
 Stichting MEER : Stichting MEER Welzijn Wijchen  

4
 GGD  : GGD Gelderland Zuid, instelling ter bewaking, bescherming en bevordering van de volksgezondheid  

5
 De inventarisatie vermeldt alle ketenpartners met bijbehorende medewerkers, hun aanstelling en uren werkzaam in /  

   voor de gemeente Wijchen.  
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 herhuisvesting van 7 medewerkers
6
 van Vraagwijzer (nu wer-

kend vanuit Het Molenhuis); 

 huisvesting van de lokale toegangspoort (LTP) met circa 22 

ketenpartners met circa 58 medewerkers volgens document 

“Huisvesting LTP-SWT Inventarisatie”. Het betreft volgens 

bijgevoegde plattegrond de (her-)inrichting van ruimten met 
nummer

7
 : 

008 t/m 016 spreek- & vergaderruimten gezamenlijk gebruik 

017 inloop- & huiskamerruimte 

020 ruimte voor screeners 

021 ruimte voor secretariaat 

023, 025 én 026 kantoortuin met flexwerkplekken 

024 printer-, voorraad- annex serverruimte 

000 verkeersruimten 

000 wachtruimte 

000 toiletgroep. 

c. 1 juni 2017 het inlooppunt van het Sociaal wijkteam Zuid in ’t 

Mozaïek verplaatst is naar ruimte 017 frontoffice van het LTP.  

In het kader van dit project zal de projectgroep de volgende stappen 

ondernemen: 

a. Contracteren bouwkundig en interieurarchitect 

b. Vaststellen Programma van eisen 

c. Laten opstellen ontwerp en bestek 

d. Opdracht tot bouwuitvoering, stoffering en meubilering 

e. Opdracht bewegwijzering en uniforme huisstijl en logo’s  

f. Laten opstellen exploitatiekostenoverzicht  

g. Laten opstellen standaard huurovereenkomst voor ketenpartners 

h. Laten opstellen serviceovereenkomst (diensten & leveringen). 

Voorwaarden : 

1. Volgens de bijlage “Huisvesting LTP-SWT Inventarisatie” maken 

we onderscheid in drie groepen in verband met de doorbelasting 

van de investerings- en/of exploitatiekosten, als volgt: 

1e groep: Werkzaam in opdracht van de gemeente. Huisvesting 

in het LTP is essentieel. We belasten geen kosten door aan 

ketenpartners. 

2e groep: Werkzaam in aanmerkelijk belang voor de gemeente. 

Huisvesting in het LTP van partners uit de 2e groep is van be-

lang voor het werk van partners uit de 1e groep. We belasten 

50% van de investeringskosten en 50% van de exploitatie-

kosten door aan partners uit de 2e groep. 

3e 3e groep: Huisvesting in het LTP van partners uit de 3e groep 

is niet essentieel voor het werk van partners uit de 1e en 2e 

groep. We belasten 100% van de investeringskosten en 

100% van de exploitatiekosten door aan partners uit de 3e 

groep. Medewerkers uit groep 3 hebben géén toegang tot de 

gemeentelijke ICT-systemen.         

2. In de nieuwe situatie verhuurt SCEC ’t Mozaïek alle kantoorruim-

ten voor het LTP-SWT-Zuid aan de gemeente Wijchen. De ge-

meente stelt vierkante meters (flex-)kantoorruimte beschikbaar 

                                                
6
 Volgens het “Verbeterplan informatievoorziening lokale toegangspoort, 22-02-2016”. 

7
 Nummer. 022 valt buiten de opdracht. Het betreft exclusief aan Talis verhuurde ruimte voor haar personeel (nr: 5.2.2).   
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en belast de daaraan verbonden kosten op basis van een ge-

bruiksovereenkomst door aan de ketenpartner. Elke ketenpartner 

betaalt de huisvestingskosten uit eigen middelen. 

3. De ketenpartners sluiten een gebruiksovereenkomst voor de 

duur van drie jaar, ingaande op 1 juni 2017 met een opzegter-

mijn van een jaar. 

4. De huisvestingskosten worden –naar rato van de flexfactor– en 

met inachtneming van de eerste voorwaarde aan de ketenpart-

ners doorbelast en bestaan uit de componenten: 

a) kale huursom, waarin verwerkt de kapitaallasten van de in-

vestering in 2017;  

b) reguliere exploitatiekosten van water, gas, elektra; 

c) servicekosten voor het gebruik van de technische infrastruc-
tuur, hardware en software

8
. 

 
5. De huisvestingskosten worden omgeslagen per m² bvo.

9
 

a) In ruimten met flexwerkplekken wordt een prijs per flexwerk-

plek berekend en aldus doorbelast aan de ketenpartner. 

b) Voor de gezamenlijk te gebruiken ruimten worden de kosten 
transparant over alle ketenpartners omgeslagen.

10
 

 

6. Als een nieuwe partner gebruik wil maken van de LTP (expansie) 

worden de huisvestingskosten op basis van het bestaand aantal 

m², gedeeld door het totaal aantal ketenpartners. Als meer m² 

nodig zijn, dan treedt de LTP in overleg met SCEC ’t Mozaïek. 

 

Uitsluitingen en beperkingen : 

1. Dit projectplan gaat niet over de bedrijfsvoering van de Lokale 

Toegangspoort, de sociale wijkteams of Vraagwijzer. 

2. Dit project gaat niet over de organisatie van de facilitaire on-

dersteuning van de Lokale Toegangspoort, de sociale wijk-

teams of Vraagwijzer. 

a) Voor de ICT in al haar facetten geldt het “Verbeterplan in-

formatievoorziening lokale toegangspoort”. 

b) Voor de glasvezel, databekabeling en telefonie verwijzen 

we naar de risicoanalyse in paragraaf 7a, punt c.  

 

3. Achtergronden  

Achtergronden De opdracht volgt uit collegebesluit 15.5152 van 20 oktober 2015. 

Het eerste projectplan is op 29 augustus 2016 vastgesteld door: 

Agnes Schaap, Rob Engels en Adelbert Aveskamp. 

De Stuurgroep Lokale Toegangspoort  heeft het projectplan ter in-

formatie ontvangen. 

Volgens het collegebesluit van 29-11-2016 werken we in bouw-

teamverband met aannemer en installateurs aan een (kosten-) effi-

ciënte inrichting van alle ruimten.    

Relatie andere projecten Dit project heeft een directe relatie met het: 

1. Verbeterplan Informatievoorziening lokale toegangspoort ge-

                                                
8
 Denk aan: gebruik van het netwerk, servers, systeemsoftware, databases, externe verbindingen en internettoegang,  

   PC’s, laptops, telefoons, printers, scanners. Voorts applicaties, zoals kantoorautomatisering, regiesysteem en docu- 
   mentcreatie/-opslag.. Zie het “Verbeterplan informatievoorziening lokale toegangspoort, 22-02-2016.. 
9
 Bvo : bruto vloeroppervlak. 

10
 Denk aan: verkeersruimten, entree- & balieruimte, spreekruimten, vergaderruimten en toiletgroepen.  
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meente Wijchen, onder leiding van Andra Nijenhuis (22-02-

2016). Dit plan gaat over de technische infrastructuur &  

hardware, de software (applicaties) en de gegevens (informa-

tiebeveiliging). De projectleider stemt voor dit parallelle tra-

ject af met Suus Harms (NCOD). 

2. Project Huisvesting NEXUS, onder leiding van Weijnand Rom-

mens, kwartiermaker Lokaal Coördinatiepunt (LCP), 6 mei 

2014.   

Beleidskaders  Notitie Lokale ondersteuning- en zorgstructuur Wijchen 

 Regionale notitie; Kracht door verbinding 

4. Doelstelling  

Doelstelling Zie de omschrijving van de opdracht. 

Subdoelstellingen Zie de omschrijving van de opdracht 

5. Projectorganisatie  

Bestuurlijk opdrachtgever Rob Engels 

Taken en bevoegdheden  Hij informeert, als projectwethouder, het college over het project.  

Ambtelijk opdrachtgever Adelbert Aveskamp 

Taken en bevoegdheden  

 

 

Vergaderfrequentie: 

1 maal per drie weken 

Ambtelijk aftekenen van relevante projectdocumenten van de pro-

jectgroep. Hij is bevoegd om de samenstelling van de projectgroep 

bij te stellen.  

De ambtelijk opdrachtgever en projectleider bewaken de voortgang 

en de kwaliteit van het project.  

College Het College: burgemeester en wethouders   

Taken en bevoegdheden 

college  

Vaststellen projectorganisatie en randvoorwaarden project (GOTIK: 

geld, organisatie, tijd, informatie en kwaliteit). 

 

Projectgroep 

Op basis van agenda 

vergaderfrequentie: 

1 maal per drie weken 

 

Gea Naaijkens   manager       afd. PUB 

Rob Engels     wethouder 

Weynand Rommens kwartiermaker LTP-LCP 

Adelbert Aveskamp  manager / opdrachtgever afd. SAM 

Léon Daemen    projectleider      afd. SAM 

  Bewaken van de tijd, geld en kwaliteit van het project. 

 Zorgen voor draagvlak bij betrokken organisaties. 

 Voorstellen voorleggen aan de ketenpartners en het college.  

De projectgroepleden nemen allen initiatieven, doen voorstellen voor 

de agenda, maken concept-documenten, etc.  

Projectleider  Léon Daemen 

Taken en bevoegdheden 

trekker  

De projectleider is de trekker van de projectgroep en stuurt het pro-

ject volgens dit projectplan aan en is de “linking pin” naar de overige 

adviseurs. Hij: 

 coördineert de werkzaamheden en bewaakt de voortgang, finan-

ciën en kwaliteit van de uitvoering. 

 coördineert de informatie aan / van de ketenpartners. 

Werkgroep Er zijn geen werkgroepen voorzien. 

Ad hoc leden De ad hoc leden zijn medewerkers die op uitnodiging van de pro-

jectgroep aanschuiven. 

Adviseur(s) Tonnie Cobussen        beleidsadviseur I&A afdeling FIA 
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Boudewijn Schemkes beheerder     SCEC ‘t Mozaïek  

Léon Kamps    beleidsadviseur  afdeling OWV 

Michel Jansen    consulent    afdeling FIA 

Shanna Geraets   communicatie   afdeling BMO 

Suus Harms    adviseur NCOD  afdeling FIA 

Paul Gelsing    beleidsadviseur  afdeling FIA 

Erik Gubbels    adviseur NCOD  afdeling FIA 

Taken adviseur(s) Ondersteunen van de projectgroep 

Fungeren als klankbord voor de projectgroep 

Op verzoek van de projectgroep voorstellen en concepten uitwerken. 

Projectsecretaris n.v.t. 

6. Tijdsraming 

Tijdsbesteding De in het projectplan van 14 september 2016 geraamde uren zijn 

herzien in verband met vertraging van het project. De uren worden 

over de periode 1 maart 2017 – 31 mei 2017 als volgt geraamd:  

 

aantal       uren/maand:  maanden:  totaal uren: 

Léon Daemen    24      03     072 

Edwin van Rooijen  28      03     084 

Harry oosthoek   20      03     060 

Tonnie Cobussen  10      03     030 

Léon Kamps    10      03     030 

Michel Jansen    05      03     015 

Shanna Geraets   05      03     015 

Tijdschrijven Per 1 januari 2017 in K2F op nummer: 700007 

De aan de uren verbonden kosten worden niet doorbelast op het 

project, behalve de uren van: 

• Edwin van Rooijen  € 12.000,-  

• Harry Oosthoek   €   8.008,-  

7a. Producten  

Stakeholdersanalyse Bij dit project gelden de volgende stakeholders: 

 SCEC ’t Mozaïek (verhuurder)     

 Medewerkers Vraagwijzer  

 Medewerkers Lokale Toegangspoort en Sociale wijkteams 

 Medewerkers van ketenpartners / gebruikers flexplekken, waar-

onder in elk geval begrepen : 

 Stichting MEER Welzijn         

 Stichting ZZG zorggroep 

 MEE Gelderse Poort 

 Luciver 

 Jeugdbescherming Gelderland 

 GGD Gelderland-Zuid 

 Unik (voorheen Stichting Dichterbij) 

 Driekracht  

 ‘s Heerenloo 

 Entrea 

 Pro Persona 

 Pluryn 
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 RIBW, Regionaal Instituut begeleid wonen 

 Iriszorg 

 Karakter 

 Virenze (voorheen VGG Zorg) 

 Kruip / Coöperatie VJGGZ 

 Talis  

              

 College & Raad 

Risicoanalyse Er is geen aparte risicoanalyse. 

a. Voor dit project geldt als voornaamste risico de tijdsdruk. Kwali-

teit gaat boven snelheid. Met de vaststelling van dit projectplan 

accepteren we de projectplanning volgens de “Omschrijving op-

dracht”. 

b. Bij het vastgestelde projectplan van 14 september 2016 was de 

kostenraming voor de realisatie niet bekend. De actuele kosten-

raming voor € 485.500,- inclusief btw is het resultaat van onder-

zoek door het Bouwteam. Het budget is niet bedoeld voor kosten 

van ICT en/of nieuwe telefonie. 

c. De kosten voor de glasvezel en werkplekbekabeling komen niet 

ten laste van het project. De projectleider stemt af met Paul Gel-

sing. 

d. Medewerkers van ketenpartners moeten zich voldoende betrok-

ken voelen bij het traject tot de oplevering van de Lokale Toe-

gangspoort met flexibele werkplekken. 

e. Ketenpartners moeten duidelijke overeenkomsten aangeboden 

krijgen over het gebruik van de flexwerkplekken en de daarbij af 

te nemen van diensten en leveringen én transparant de daaraan 

verbonden voorwaarden en kosten.   

Maatschappelijke haal-

baarheidsanalyse  

Om de risico’s onder punt d en e te ondervangen bespreken we met 

de ketenpartners (teamleiders en medewerkers) de : 

 inrichtingsschetsen met flexwerkplekken en concentratieplekken; 

 functionele wensen, naast cijfermatige analyse van flexplekken;  

 gewenste gezamenlijke flexwerkcultuur via een workshop.   

Technische en beheertech-

nische haalbaarheidsanaly-

se 

Bij afsluiting van het project zijn de financiële effecten verwerkt in 

de (ver-)huurcontracten met alle ketenpartners.  

7b. Activiteiten en producten  

Activiteiten : 

Januari– februari 2017: 

Maart 2017: 

 

 

 

Producten : 

 

 

1. In Bouwteamverband maken van ontwerp en calculatie 

2. Opstellen exploitatiekostenoverzicht 

3. Start uitvoering bouwkundige werkzaamheden 

4. Opstellen standaard huurovereenkomst voor flexplekken 

5. Opstellen service-overeenkomst (diensten & leveringen) 

 

De volgende producten levert de projectgroep op: 

1. Huurovereenkomst 

2. Plattegrond met genummerd overzicht van ruimten 

3. Service-overeenkomst (diensten & leveringen). 

8. Planning 

Planning 01 oktober 2016 – 31 mei 2017 

Startdatum project 14 september 2016 
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Einddatum project Juni 2017  

9. Financiën  

 In het projectplan van 14 september 2016 is als risico vermeld dat: 

1. er geen berekening was van de investeringskosten. De kosten 

zouden worden afgeschreven in de WMO-begroting. 

2. de luchtbehandelingsinstallatie uit 2001 van de beoogde ruimten 

voor het flexwerkkantoor. 

Op basis van calculaties van het Bouwteam is een investeringsbud-

get nodig van € 485.500 inclusief btw, rekening houdend met een 

post onvoorzien van 6%. De btw is een kostprijsverhogende factor. 

Het project kan binnen deze taakstelling opgeleverd worden.  

Volgens het projectplan van 14 september 2016 worden de investe-

ringskosten deels doorbelast aan de ketenpartners en gelden die als 

inkomsten op de WMO-begroting. 

10. Informatievoortgang 

Beslisdocumenten Besluiten van de projectgroep die verder reiken dan de kaders van 

dit projectplan worden aan het college voorgelegd.  

Voortgangsrapportages Niet van toepassing. 

Externe informatie aan 

stakeholders 

Via overleg. 

11. Evaluatieparagraaf 

Evaluatie  

 

12. Bijlagen 

1. Huisvesting LTP-SWT Inventarisatie 

2. Overzicht door te belasten investeringskosten 

3. Plattegrond SCEC Mozaïek 

4. Plattegrond Noorderlicht  

 

Vaststelling Bestuurlijk opdrachtge-

ver 

Projectleider  Ambtelijk opdrachtge-

ver 

Naam: Rob Engels Léon Daemen Adelbert Aveskamp 

Paraaf:    

Datum: d.d.       d.d.       d.d.       


