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1. Inleiding 

De raad van de gemeente Wijchen heeft in het kader van het project Wijchen21 het college van 

burgemeester en wethouders opdracht gegeven om een nieuw gemeentekantoor te realiseren. 

Het zogenoemde “Huis van de gemeente” moest een duurzaam kantoor worden waarbij de 

inrichting en faciliteiten voldoen aan de eisen voor het Nieuwe Wijchense Werken. Deze 

evaluatie van het Project Verbouwing Rabobankkantoor gaat in op de aspecten: besluitvorming, 

organisatie, planning, kosten, informatie en kwaliteit. 

 

2. Besluitvorming 
De raad stelde 19 december 20131 een voorbereidingskrediet beschikbaar voor de renovatie van 

het gemeentekantoor aan de Kasteellaan 22-24. Doel was het kantoor geschikt te maken voor 

het Nieuwe Wijchense Werken, oftewel Wijchen21. Tijdens de uitwerking van dit besluit kwam 

het voormalige kantoor van de Rabobank in beeld. Niet als tijdelijke locatie tijdens de renovatie, 

maar als definitieve huisvesting voor de gemeentelijke organisatie. Uit onderzoek bleek dat het 

Rabobankkantoor kon voldoen aan de gestelde eisen. De investerings- en exploitatiekosten en 

de risico’s van het Rabobankkantoor waren lager in vergelijking met de optie van renovatie van 

het pand aan de Kasteellaan 22-24. Een belangrijke eis was het voldoen aan een GPR-score van 

minimaal 7,5 op de ladder voor duurzaam investeren.  

 
De raad koos2 13 november 2014 definitief voor verhuizing naar en verbouwing van het 

Rabobankkantoor. Zij stelde € 400.000 beschikbaar voor duurzame investeringen met een 

terugverdientijd van maximaal 9 jaar. Belangrijk onderdeel was een installatie voor 

warmtekoude opwekking (WKO). De opdracht was om de lopende aanbesteding voor renovatie 

van het pand aan de Kasteellaan 22-24 stop te zetten. Het College werd gevraagd om een 

voorlopig ontwerp voor het Rabobankkantoor en een beslisnota voor maximaal € 9.013.000.  

 
Het College stuurde 24 maart 2015 de raad een informatienota3 over de historische kosten van 

het plan tot renovatie van het oude gemeentekantoor, het projectplan en de planning voor de 

verbouwing van het Rabobankkantoor. Het College stuurde de raad 24 maart 2015 ook de 
beslisnota4 voor een taakstellend budget van € 9.013.000. Bijgevoegd waren het fasedocument 

Voorlopig ontwerp, waarin opgenomen het rapport “Duurzaamheidsmaatregelen Technische 

Installaties van Huisman & Van Muijen. In dit budget was € 400.000 inbegrepen voor 

duurzaamheidspakket 1 inclusief WKO-installatie. De GPR-score bedroeg 8.0.  

 

Vanuit de raad werden vragen gesteld over de: 

1. Rechtmatigheid van aanbesteding van overheidsopdrachten. Het College heeft in antwoord 
op 12 mei 2015 een memo5 naar de raad gestuurd. Volgens dit memo heeft de gemeente 

rechtmatig gehandeld bij het aanbesteden van opdrachten aan de architect. Het bij externe 

juristen ingewonnen advies is in het memo verwerkt. 

2. Mogelijkheid tot extra verduurzaming van het nieuwe gemeentehuis. Het College heeft in 

antwoord hierop op 15 april6 en op 19 mei 2015 een memo7 naar de raad gestuurd.  

 

De raad stelde 21 mei 2015 taakstellend € 9.013.000 beschikbaar en koos qua duurzaam 

investeren voor een terugverdientijd van 13 jaar in plaats van 9 jaar. De raad vroeg het College 

nadrukkelijk om extra onderzoek naar duurzame investeringen. De terugverdientijd van 

maximaal 13 jaar werd daarbij niet als harde voorwaarde mee gegeven. Het College heeft 

hierop volgend op 25 augustus 2015 een beslisnota8 aan de raad gestuurd over extra duurzame 

investeringen. Het College deelde de raad 1 oktober 2015 mee dat uit bodemonderzoek bleek 

dat een WKO-installatie niet mogelijk was. De raad heeft toen de voorgestelde duurzame 

                                           
1 Nota 13-AZ-298a 
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4 Nota 15-AZ-116 
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investeringen verworpen. Reden was dat nut en noodzaak van de maatregelen én de hiermee 

gemoeide investering van € 134.000 niet in relatie stond tot de beoogde terugverdientijd. De 

investering zou bovendien ten laste komen van de risicoreservering van € 800.000.  

 

Het College heeft ter vervanging van een WKO-installatie diverse opties onderzocht, waaronder 

die van ijsverwarming volgens de energieneutrale en bewezen techniek van Solareis. Ons kader 

was een terugverdientijd van 14 jaar. De terugverdientijd op de installatie voor ijsverwarming 

was volgens Solareis 16 jaar uitgaande van een reële prijsindexatie van 2,24%. Reëel in die zin 

dat Solareis rekent met een geprognosticeerde schaarste aan fossiele brandstoffen, leidend tot 

prijsstijging. Wij hanteren in onze meerjarenbegroting de algemene prijsindex voor 

overheidsconsumptie, die de korte termijnontwikkeling volgt. Op basis van onze index was de 

terugverdientijd 27 jaar. De installatie vroeg bovendien om een extra investering van € 570.000 
ten laste van genoemde risicoreservering. De raad ontving 23 februari 2016 een beslisnota9 om 

te investeren in een gasgestookte warmtepomp met een GPR-score voor energie van 7.6. De 

raad stemde 12 mei 2016 hiermee in.  

 

De in mei 2015 opgeworpen vragen over de aanbesteding en verzoeken om voorstellen voor 

extra duurzame investeringen leidde tot vertraging in de bouwvoorbereiding en uiteraard extra 

kosten (van adviseurs). Het onderzoek naar een duurzame variant ter vervanging van een 

WKO-installatie en de besluitvorming hierover veroorzaakten wederom vertraging. De 

vertraging bedroeg acht maanden in afwijking van het op 20 januari 2015 vast gestelde 

projectplan. 

 

3. Organisatie 

Het College heeft 20 januari 2015 het Projectplan Verbouwing Rabobankkantoor vastgesteld 

met de volgende opdracht. Zorg dat de gemeentelijke organisatie op 1 januari 2017 haar intrek 

kan nemen in het verbouwde Rabobankgebouw, rekening houdend met Het Nieuwe Wijchense 

Werken, een GPR-score van minimaal 7.5 en een taakstellend budget van € 9.013.000.  

 

De projectgroep was alleen belast met de verbouwing en inrichting van het nieuwe kantoor. 

De projectgroep diende haar projectplanning af te stemmen met de mijlpalen uit de 

projectgroep voor digitale dienstverlening en ICT faciliteiten volgens Wijchen21.  

 

Bestuurlijk opdrachtgever was Rob Engels, ambtelijk opdrachtgever Wilfred Goedmakers en 

projectleider Jan Bakker, ondersteund door projectsecretaris Léon Daemen en financieel 

adviseur Suzan Richter. Namens De Twee Snoeken nam de architect en bouwmanager aan de 

projectgroep deel. 

 

De projectgroep heeft gewerkt volgens het Handboek Projectmatig Werken met periodieke 

rapporten over de voortgang, financiën, kwaliteit van én communicatie over de in uitvoering 

zijnde werken en opdrachten. De projectgroep haalde haar informatie op bij de werkgroepen: 

Publiek domein, Interieur & faciliteiten, Techniek en de werkgroep ICT. De projectgroep kwam 

in de periode 2014 tot en met 2017 60 keer in vergadering bij elkaar.  

 

Risico’s 

Het voornaamste risico was de tijdsdruk. Hoewel de projectplanning leidend was, verkoos de 

projectgroep kwaliteit boven snelheid. Als kritisch pad gold de ingebruikname van het 

postkantoor aan de Oude Klapstraat door de Rabobankdirectie en haar personeel. Dat bepaalde 

onze startdatum voor de verbouwing van het Rabobankkantoor aan de Kasteellaan 27.  

 

Het College heeft 2 december 2015 het Fasedocument Definitief Ontwerp voor het nieuwe 

kantoor vast gesteld inclusief een investeringskostenoverzicht binnen het budget van € 

9.013.000. De post onvoorzien was in plaats van 8% slechts 6% (€ 351.446). Het 

fasedocument voorzag in een lijst met mogelijke bezuinigingen en een risicoanalyse vooral voor 

de aanbesteding.  

 

Aanbesteden 
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Het College heeft 23 oktober 2015 haar voornemen tot aanbesteding gepubliceerd. Het betrof 

een niet openbare Europese aanbestedingsprocedure met voorafgaande selectiefase, gevolgd 

door een inschrijvingsfase. Er was een perceel voor bouwkundige en installatietechnische 

werken en een perceel voor maatwerkmeubilair. Op het eerste perceel zijn via loting vijf 

aannemers om een inschrijving gevraagd. Eén aannemer trok zich terug. Na inschrijving heeft 
een beoordelingscommissie de EMVI-scores10 toegekend. De notaris heeft aansluitend de 

inschrijfbedragen van de aannemers bekend gemaakt. Voor het perceel maatwerkmeubilair 

bestond interesse van twee aannemers. Een aannemer trok zich later terug. 

 

Het College besloot 14 juni 2016 tot gunning van het werk aan bouwkundig aannemer Van 

Grootheest en aan Akkermans Interieurbouw voor het maatwerkmeubilair. Het College besloot 

13 september 2016 om het losse meubilair meervoudig aan te besteden, in afwijking van het 

gemeentelijk inkoop-en aanbestedingsbeleid. Bij besluit werd het bijzonder meubilair 

aanbesteed op basis van de laagste prijs.  

 

4. Planning 

Het project liep tijdens de bouwvoorbereiding vertraging op in de periode: 

=> maart–mei 2015 door vragen uit de raad: 

* over de rechtmatigheid van aanbesteding van adviseurs; 

* om (doorrekening van) extra pakketten duurzaamheidsmaatregelen; 

=> september 2015 – april 2016 door: 

* noodzakelijk onderzoek naar een vervangende installatie voor een WKO-installatie. 

* extra onderzoek naar duurzame investeringen; 
Het College heeft de raad hierover in antwoord op vragen geïnformeerd11. Als gevolg van de 

vertraging bracht het College het project acht maanden later op de markt. In die periode was 

de markt aangetrokken. Dit had een negatief effect op de prijsvorming. Zie verder paraaf 5. 

Het College heeft 2 december 2015 de projectplanning gewijzigd naar oplevering in maart 2017 

en ingebruikname in mei 2017. 

 

De bouwuitvoering startte 22 augustus 2016. Het nieuwe Huis van de gemeente is volgens 

schema bouwkundig opgeleverd op 15 juni 2017. Aansluitend stond een termijn van vier weken 

voor de inrichting met en het testen van ICT-systemen, maatwerkmeubilair, werkplekken en los 

meubilair. 

 

5. Kosten 

 

Stichtingskosten 

Naast de productie en bewaking van een integrale stichtingskostenraming, is parallel een 

exploitatiebegroting gemaakt inclusief meerjaren onderhoudsplan. Voorstellen van adviseurs 

zijn voortdurend getoetst aan hun effect op de exploitatiebegroting. Het stichtingskostenbudget 

was bij aanvang conform besluiten als volgt opgebouwd: 

Budget verbouwing Rabobank     € 8.613.000 

Kosten aankoop Rabobankkantoor  -/-€ 2.000.000 

Saldo:                =>  € 6.613.000 

Budget verduurzaming basis- plus pakket 1     €   400.000+ 

Saldo:                     =>   € 7.013.000 

 

De inschrijving van Van Grootheest bedroeg € 5.188.000, terwijl het College de aanneemsom 

op € 4.691.895 had begroot. Het verschil van € 496.105 was 10% en viel daarmee binnen de 

norm volgens artikel 2.163b van de Aanbestedingswet. Volgens dit artikel hoeft voor de 

overheidsopdracht geen nieuwe aanbestedingsprocedure te worden gevolgd als het bedrag van 

de wijziging minder dan 10% is van de oorspronkelijke opdracht én deze wijziging de algemene 

aard van de opdracht niet wijzigt. 

College en aannemer maakten een optimalisatieslag om het werk binnen het budget te kunnen 

uitvoeren zonder evidente aantasting van het programma van eisen en de kwaliteit. 

Bij start bouw bedroeg de post onvoorzien van € 313.000. De inschrijving van Akkermans 

                                           
10 EMVI : Economisch Meest Voordelige Inschrijving 
11 16-AZ-221 
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Interieurbouw voor € 324.781 paste binnen onze raming van € 375.665. Het college heeft aan 

Akkermans conform inschrijving opdracht verleend.  

 

De post onvoorzien is tijdens de bouwuitvoering voor vele kleine onvoorziene opdrachten en 

werken aangesproken. Het betrof functionele en kwalitatieve verbeteringen in vergelijking met 

hetgeen in het bestek is vermeld. In de bijgevoegde projectkaart is de eindstand van het 

project opgenomen. Deze projectkaart is maandelijks bij de marap ge-update. 

 

Exploitatiekosten 

Volgens beslisnota 15-AZ-116 zou het nieuwe Huis van de gemeente ten opzichte van het oude 

kantoor een besparing in de exploitatie opleveren van € 220.000 (prijspeil 2015). Door het 

besluit tot installatie van een hoog rendement gaswarmtepompsysteem in plaats van een WKO-

installatie daalde dit voordeel met € 7.000. Resteert een voordeel van € 213.000 per jaar. Na 

afronding van het project en met inmiddels een half jaar gebruikservaring schatten we het 

voordeel nu in op € 170.000. De afwijking komt voort uit diverse componenten. 
a. We hebben een SDE+ exploitatiesubsidie[1] ontvangen voor 15 jaar voor onze duurzame 

investeringen. 

b. Volgens beslisnota 15-AZ-116 zouden we een € 1.500.000 afschrijven ten laste van de 

exploitatie. De rest van het investeringsbedrag van € 9.008.530 wordt afgedekt uit andere 
financiële middelen. Aangezien we volgens het BBV12 niet mogen afschrijven op grond is de 

investering gesplitst. De getaxeerde waarde van de grond bedraagt € 950.000, op dit deel 

wordt niet afgeschreven maar alleen rente berekend, hierdoor ontstaat een voordeel in de 

exploitatie. 

c. Daarentegen is het onderhoud duurder dan verwacht. In de onderhoudsraming van het oude 

gemeentekantoor was geen rekening meer gehouden met te vervangen facilitaire 

voorzieningen zoals keuken en de lift. We hebben deze kosten in de nieuwe 

onderhoudsberekening wel verwerkt. 

d. Het schoonmaakbudget past conform de aannames in de beslisnota, zoals aangeven in de 

notitie “ADSD 2018”. 

e. Ons Huis van de gemeente is nog te kort in gebruik om een uitspraak te doen over de 

energiekosten. Voorlopig gaan we ervan uit dat de gehanteerde uitgangspunten kloppen met 

de werkelijkheid. 

In de begroting 2019 zullen we de exploitatiebudget van het Huis van de gemeente updaten. 

 

6. Informatie 

 

6.1 Informatienota’s aan de raad 
Zie de informatienota aan de raad verzonden op 24 maart 201513. 

Zie de memo’s aan de raad verzonden onder de nummers 15-AZ-116, sub f, g, h, i, j en k. 
Zie de informatienota aan de raad over de aanbesteding verzonden op 5 juli 201614. 

 

Onderzoeken 

Tijdens dit project waren de belangrijkste onderzoeken gericht op duurzaam investeren. 

Daarmee was tijdens de bouwvoorbereiding de meeste tijd gemoeid. Het advies is om bij 

volgende projecten de raad eenmaal duidelijk vooraf het kader te laten stellen voor duurzaam 

investeren. Elke beleidswijziging nadien kost tijd en geld.   

Kleinere onderzoeken gingen over: 

* effect van het verbouwde Rabobankkantoor op de molenbiotoop (windrechten); 

* schaduwwerking van het nieuwe kantoor op aangrenzende woningen; 

* de herplaatsing van de zendmast van de Wijchense Omroep. 

 

7. Kwaliteit 

De vereiste kwaliteit van het nieuwe Huis van de gemeente is door de raad vast gelegd in een 

minimale GPR-score van 7.5. Tegelijk zijn tijdens de bouwvoorbereiding alle voorgestelde 

                                           
[1] SDE+ = Stimuleringsregeling Duurzame Energieproductie. 
12 BBV = het Besluit Begroting en Verantwoording 
13 Nota 15-AZ-117 
14 Nota 16-2956 
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ingrepen door gerekend op hun effect voor de exploitatie van het gebouw na oplevering. Onder 

verwijzing naar nota 15-AZ-116 zijn de volgende duurzame maatregelen getroffen: 

a. zonweringen; 

b. hoogwaardige isolatie van gevel en dak op de bouwkundige uitbreiding; 

c. isoleren van de binnenzijde van de dakkappen; 

d. E-installatie: plaatsing van slimme meters bij vervanging; 

e. W-installatie: koelmachine, (warmteterugwinning), hoog rendementsketels en duurzame 

pompen; 

f. energiezuinige LED-verlichting in gangen, toiletten en bergingen; 

g. photovoltaïsche panelen (PV panelen) voor stroomopwekking via zonne-energie. 

Een en ander resulteert in Energielabel A 

 

Toegankelijkheid:  

De projectgroep heeft de BTB Werkgroep betrokken bij de bouwvoorbereiding en –uitvoering 

om te kunnen voldoen aan eisen van toegankelijkheid. BTB staat voor: Bereikbaarheid, 

Toegankelijkheid en Bruikbaarheid. De werkgroep is onderdeel van de gehandicaptenraad CIGW 
in Wijchen. Het College ontving hierop op 12 september 2017 het ITS-certificaat15. De 

projectgroep heeft nadrukkelijk gelet op de bewegwijzering zodat ook laag geletterden 

gemakkelijk hun weg vinden in het Huis van de gemeente.  

 

8. Aanbeveling 

 

Na vaststelling van het projectplan zijn aanvullende verzoeken vanuit de raad gekomen voor 

duurzaam investeren. Het advies is om bij volgende projecten de raad eenmaal duidelijk vooraf 

het kader te laten stellen voor duurzaam investeren. Elke beleidswijziging nadien kost tijd en 

geld.  

 

De projectgroep heeft gewerkt volgens het Handboek Projectmatig Werken. Het projectteam is 

klein gehouden. Voordeel van een klein projectteam met als lid de projectwethouder en de 

architect annex bouwmanager zorgde voor korte lijnen en slagvaardige besluitvorming, zowel 

tijdens de bouwvoorbereiding als de bouwuitvoering.  

                                           
15 ITS = Internationaal Toegankelijkheidssymbool 


