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Voor u ligt de eerste kwartaalrapportage van  
2019 van de Modulaire Gemeenschappelijke 
Regeling van de regio Rijk van Nijmegen. Sinds 
eind vorig jaar ben ik door het Algemeen Bestuur 
benoemd als lid van het Dagelijks Bestuur van de 
MGR. Het vaststellen van deze eerste kwartaal
rapportage is één van de taken van dat DB. Als  
lid van het DB kan ik de verbinding maken met 
onze bestuurscommissie Werk. Ik ben tenslotte 
óók lid van de bestuurscommissie, omdat ik  
portefeuillehouder voor onder meer werk en  
inkomen van de gemeente Wijchen ben. Een  
ander onderdeel van die lokale portefeuille is 
Economie en Toerisme. Een portefeuille waarin 
samenwerken, ook boven en onder de rivieren,  
centraal staat. In WerkBedrijf, één van de 
uitvoerings onderdelen van de MGR komt mijn 
lokale portefeuille mooi samen. Die andere uit
voeringsorganisatie van de MGR, de iRvN, heeft 
ook mijn bijzondere aandacht, maar dan vooral  
als DBlid van de MGR. Ik wens u veel plezier met 
het doornemen van deze kwartaalrapportage!
 
Nick Derks
DBlid MGR
 

Voorwoord
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MGR
De Modulaire Gemeenschappelijke Regeling Rijk van Nijmegen (MGR) is de 
uitvoeringsorganisatie voor de modules WerkBedrijf en iRvN en daarnaast 
ook een platform voor regionale afstemming. Afgelopen kwartaal vonden 
twee raadsbijeenkomsten plaats: een over het strategisch arbeidsmarkt
beleid en een over de sturing op gemeenschappelijke regelingen.

WerkBedrijf
WerkBedrijf bemiddelt, ontwikkelt en begeleidt werkzoekenden met een 
kwetsbare positie op de arbeidsmarkt naar werk. Vacatures invullen is 
voor veel werkgevers een uitdaging. Anderzijds is werk vinden voor veel 
kandidaten een uitdaging. Werkzoekenden voldoen niet altijd aan de ge
stelde functieeisen. Vraag en aanbod bij elkaar brengen vraagt om een 
andere manier van werven door werkgevers, namelijk: nieuw talent aan
boren (waaronder jongeren, statushouders en werkzoekenden met een 
arbeidsbeperking), werk anders organiseren (door bijvoorbeeld met taken 
te schuiven) en binden en boeien om personeel te behouden. Het vraagt ook  
inspanning van de werkzoekende, bijvoorbeeld door het volgen van een 
opleidingstraject. We ondersteunen ondernemers en werkzoekende in deze 
andere manier van werven en vinden van werk. Opleidingstrajecten met 
werkgevers, goede ondersteuning naar en op de werkplek en activering  
van kandidaten (ook voordat zij bij WerkBedrijf komen) zijn belangrijk voor 
succes. In het eerste kwartaal stroomden 263 kandidaten uit de uitkering 
doordat zij een betaalde baan vonden. In onze bemiddeling gaan we al
tijd uit van de personeelsvraag van de ondernemer en de potentie van de 
kandidaat. Daardoor plaatsten we in het eerste kwartaal 288 kandidaten op 
parttime werk. 116 jongeren startten op een betaalde werkplek en 81 men

sen met een arbeidsbeperking konden aan het werk. Binnen de voorziening  
Op weg naar werk zijn in het eerste kwartaal 383 mensen actief (geweest). 

Binnen de sociale werkvoorziening werken we aan onze uitdaging om  
het ziekteverzuim te verlagen en de toegevoegde waarde te verhogen.  
Het gemiddelde ziekteverzuim onder SWmedewerkers was 19,2%. De  
toegevoegde waarde per FTE is de omzet die een SWmedewerker draait 
op basis van zijn gedeclareerde uren (en daarvoor afgesproken tarieven)  
of vaste prijsafspraken. De toegevoegde waarde in het eerste kwartaal 
bedroeg €1.839.

iRvN
ICT Rijk van Nijmegen (iRvN) beheert, exploiteert en ontwikkelt de tech
nische ICTinfrastructuur (incl. telefonie) van en voor de gemeenten in 
de Regio Rijk van Nijmegen, voor de MGR en ODRN. Na de gemeentelijke 
migraties is de implementatie van de BIO (Informatieveiligheid) een belang
rijk thema. Daarvoor beschrijven we de iRvN werkprocessen en wordt de 
voortgang regelmatig gerapporteerd aan en besproken in het regionale 
CISO overleg. Vanuit het uitgangspunt ‘iRvN sluit (namens de gemeenten) 
aan bij alle landelijke ontwikkelingen tenzij’ doen wij mee met de GGI 
Veilig tender met daarin o.a. SIEM (Security Information & Event Manage
ment). Dit is een randvoorwaarde voor een aantal BIG/AVGmaatregelen. 
Naast informatieveiligheid werken we ook aan andere thema’s. Zo  
wordt de redundancy uitgebreid om het risico op productieverstoringen 
(veroorzaakt door storingen in het glasvezelnetwerk door graafwerk
zaamheden) te minimaliseren. Ook is het voorstel om het product  
“Enterprise Service Bus” (ESB) als product regionaal in te zetten in het 

Samenvatting
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hoofden Bedrijfs voeringsoverleg vastgesteld. Tot slot is aanleiding van de 
motie “Nijmegen Digitaal Open” onderzocht en geconcludeerd dat iRvN alle 
verplichte én aanbevolen Open Standaarden toepast die binnen haar beheer 
vallen en daarmee formeel aan de wettelijke eisen voldoet.

Financieel
De loonsom van ambtelijk personeel binnen de MGR is in 2019 met 3,7% 
geïndexeerd. We constateren nu dat van de 3,7% indexering (ook bestemd 
voor de cao stijging) 2,2% opgaat aan toename van de pensioenpremies en 
sociale lasten. Er resteert dan nog 1,5% ruimte voor het opvangen van de 
cao stijging. Op basis van de lopende onderhandelingen verwachten we dat 
de lonen voor 2019 met 3% tot 4% gaan toenemen. Dit betekent een ver
wacht tekort in 2019 van 1,5% tot 2,5%.

WerkBedrijf
Bij de module WerkBedrijf vraagt de voorziening Op weg naar werk aan
dacht. Bij deze voorziening blijven de kosten achter ten opzichte van de  
begroting. Het is nog te vroeg in het jaar om hier conclusies aan te ver
binden. Daarnaast zien we dat de omzet SW € 100.000 achterloopt op de 
begroting. Dit wordt hoofdzakelijk veroorzaakt door het hoge ziekteverzuim. 
We zetten ons de komende periode in om de geprognosticeerde omzet te 
halen. De gerealiseerde cao stijging van de SW is lager dan verwacht. De 
hoogte van het voordeel is momenteel nog niet duidelijk omdat dit afhan
kelijk is van de indexatie in juli 2019. De verhuuropbrengsten van vastgoed 
gaan we niet volledig realiseren. Daarvoor is dekking binnen de bestaande 
begroting gevonden.

iRvN
De financiering van de jaarlijkse ESBexploitatiekosten wordt vanaf 2019 
betaald uit de structureel beschikbare ruimte binnen het onderdeel Auto
matisering. Voorheen waren deze kosten voor rekening van het onderdeel 
Informatie en Applicatiebeheer. Hierdoor wordt de deelnemersbijdrage 
voor gemeente Nijmegen, die tot op heden de enige opdrachtgever is van 
onderdeel Informatie en Applicatiebeheer, met € 337.000 verlaagd.
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1  MGR

De Modulaire Gemeenschappelijke Regeling Rijk van Nijmegen 
(MGR) is zowel een uitvoeringsorganisatie, als een platform 
voor regionale afstemming en overleg. In het kader van dit  
platform worden gesprekken gefaciliteerd over samenwer-
kingsthema’s. 

In het eerste kwartaal van dit jaar vonden twee raadsbijeenkomsten 
plaats. De eerste bijeenkomst ging over het strategisch arbeidsmarkt
beleid. De tweede over de sturing op gemeenschappelijke regelingen. 
Daarnaast heeft een minifestival plaatsgevonden, dat we samen met 
RvN@ organiseerden. Thema van dat festival was experimenteerruim
te. Want meer experimenteerruimte voor medewerkers, docenten en 
ondernemers zorgt voor meer nieuwe innovatieve ideeën. Zo ontstond 
inspiratie op diverse vakgebieden.

Daarnaast voerden we verdere verbeteringen door in de informatie
voorziening vanuit de MGR. In de jaarrekening gaven we aan dat we in 
2018 de website beter hebben gevuld om ervoor te zorgen dat meer 
stukken zichtbaar zijn. Daarbij hebben we gemeld dat we de structuur 
van de website ook gaan aanpassen om de stukken ook beter vindbaar 
te maken. Dit nieuwe onderdeel van de website is in het eerste kwartaal 
van 2019 online gegaan. Daarop staan alle agenda’s en stukken van de 
vergaderingen van het algemeen bestuur vanaf de oprichting van de 
MGR. Deze zijn met een goede zoekfunctie op deze site ook makkelijk 
benaderbaar. In het tweede kwartaal van 2019 zorgen we dat ook de 
stukken van de agendacommissie en de openbare besluiten van het 
dagelijks bestuur, zoals de vastgestelde kwartaalrapportage, worden 
toegevoegd.
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2  WerkBedrijf

WerkBedrijf is het arbeidsbemiddelingsbedrijf voor de regio Rijk 
van Nijmegen. Onze kernactiviteit is het bemiddelen, ontwikkelen 
en begeleiden van werkzoekenden met een kwetsbare positie op 
de arbeidsmarkt naar werk. Iedereen verdient een (werk)plek in 
onze maatschappij.  

Verwachting 2019: meer banen, anders werven
Het aantal banen zal ook in 2019 verder toenemen. Naar verwachting  
ontstaan de meeste vacatures in de detailhandel en zorg en welzijns sector. 
In onze regio zijn er ook relatief veel vacatures voor technische functies  
en chauffeurs. Voor werkgevers is het een uitdaging om vacatures te 
vervullen. Dat vraagt bij werkgevers om een andere werving en aanpak, 
namelijk: nieuw talent aanboren (waaronder jongeren, statushouders en 
werkzoekenden met een arbeidsbeperking), werk anders organiseren  
(door bijvoorbeeld met taken te schuiven) en binden en boeien om perso
neel te behouden. 

We ondersteunen ondernemers in die drie oplossingsrichtingen. We kijken 
samen met hen hoe we hun personeelsvraag kunnen invullen. Dat is  
maatwerk en vraagt inspanning van de ondernemer, kandidaat en van 
onszelf. In het kader van het project Kansberoepen zetten we samen met 
werkgevers opleidingstrajecten op om kandidaten te scholen in functies 
waar vraag naar is. Door werkgevers in de voorbereiding te betrekken  
zorgen we voor trajecten die aansluiten op de personeelsvraag. Het zorgt 
ook voor commitment bij de werkgevers tijdens en na het opleidingstraject. 
Het is belangrijk om kandidaten goed voor te bereiden op een opleidings
traject door bijvoorbeeld een voortraject aan te bieden. Begeleiding  

gedurende het traject is een succesfactor. Het voorkomt uitval en zorgt 
ervoor dat ondernemer en kandidaat duurzaam profijt van elkaar hebben. 
In de volgende kwartaalrapportage lichten we de Kansberoepen verder uit.

Voor het vervullen van vacatures investeren we dus ook op de aanbod kant 
(onze kandidaten). Ook de bijdrage van een gemeente is hierin belangrijk. 
Uit een onderzoek dat we onlangs lieten uitvoeren kwamen een aantal 
succesfactoren naar voren om kandidaten te bemiddelen naar werk. Zo 
blijkt een goede samenwerking en regelmatig contact tussen WerkBedrijf 
en gemeenten op uitvoeringsniveau belangrijk. Uitgaan van bereidheid 
van kandidaten, een flexibele instelling en proactieve benadering richting 
werkgevers en kandidaten zijn ook succesfactoren. Ook het activeren van 
kandidaten voordat zij bij WerkBedrijf komen zorgt voor goede resultaten  
in de bemiddeling naar betaald werk.  

Werken aan een arbeidsmarkt waarin vraag en aanbod op elkaar afge
stemd zijn vraagt om samenwerking tussen economisch, sociaal en  
onderwijsbeleid. Panteia heeft in opdracht van de regio Rijk van Nijmegen 
een arbeidsmarktanalyse1 uitgevoerd. Op basis van de analyse stellen zij 
een aantal handelingsperpectieven voor. Bijvoorbeeld het stimuleren  
van sectoren met werkgelegenheidsperspectieven, het doortrekken van  
activiteiten van WerkBedrijf en daarbij investeren in mensen en de juiste 
mix van instrumenten en investeren in opleidingen voor economische  
groeisectoren (ook voor zijinstromers). Scholing is een cruciale factor  
en maakt het voor iedereen mogelijk om een stap te zetten.

1 Panteia (februari 2019) Naar een krachtige arbeidsmarkt voor het Rijk van Nijmegen



Kwartaalrapportage Q1 2019  MGR Rijk van Nijmegen      8

Experimenteer!
Als vraag en aanbod niet goed op elkaar aansluit vraagt dat om andere 
oplossingen en experimenten. In februari kwamen ondernemers, mede
werkers van instellingen, onderwijs en overheid uit onze regio samen  
om kennis te maken met experimentele vormen om maatschappelijke  
uitdagingen en ondernemersvraagstukken aan te vliegen. Het Experimen
teer! festival werd georganiseerd door RVN@, WerkBedrijf en UWV en  
vond plaats op onze locatie aan de Boekweitweg. We gaven kennissessies  
waarin we vertelden over onze projecten met ondernemers in de zorg, ICT, 
installatie en bouwsector. Centraal stond dat je nieuwe kansen creëert 
door uit te proberen, te geloven in jezelf, fouten te maken en lef te hebben. 

De Regionale Tafel Arbeidsmarkt (RTA) is ontstaan uit de gedachte dat  
de mismatch op de arbeidsmarkt om innovatieve oplossingen vraagt.  
In de RTA werken onderwijs, ondernemers en overheid (WerkBedrijf,  
gemeenten, UWV) samen om uitdagingen en kansen op de arbeidsmarkt 
aan te pakken. De tafel kijkt vooruit (wat hebben we in de toekomst nodig) 
en komt met oplossingen die de werking van de arbeidsmarkt bevordert.  
Zo kijkt een projectgroep hoe het personeelsvraagstuk rondom de  
energietransitie aangepakt kan worden.  

Een selectie van onze samenwerkingsinitiatieven:

Werken in de logistiek
In maart ontvingen twaalf kandidaten (merendeel statushouders) van 

WerkBedrijf het Entreediploma Assistent Logistiek. Zij deden mee aan 

het traject Werken in de Logistiek: een éénjarige opleiding tot logistiek 

assistent, met baangarantie. Het project is een samenwerking tussen 

WerkBedrijf, ROC Nijmegen en MVO Solutions. In de BBLopleiding er

vaarden kandidaten het leren en werken te combineren. De kandidaten 

kunnen een opleiding op niveau 2 volgen, maar de meeste kandidaten 

wilden aan de slag. Zij zijn via MVO Solutions aan het werk in een  

magazijn, bij een logistiek bedrijf of een distributiecentrum. 

Brandblussers onderhouden
Brandblussers moeten iedere 5 jaar vervangen of onderhouden worden. 

Het onderhouden is goedkoper en duurzamer dan een brandblusser 

vervangen voor een nieuwe. Brandblussers onderhouden is een mooie 

opdracht voor onze SWmedewerkers met een groot verantwoorde

lijkheidsgevoel. Het is dankbaar en verantwoordelijk werk, want een 

brandblusser kan levens redden. Een team van 10 SWmedewerkers 

krijgt blussers uit het hele land binnen. Zij onderhouden en controleren 

deze zodat ze weer voor 5 jaar gereed zijn. Dat betekent schoonmaken, 

het schuim vervangen, op de juiste druk brengen, rubbertjes van  

slangen vervangen en nieuwe veiligheidsstickers plaatsen. Het project 

loopt vanaf november 2018. Eind maart onderhoudt het team gemid

deld 380 blussers per week. We werken komende periode toe naar 500 

brandblussers per week.
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Werken in het groen

In april start het hoogseizoen van de 

groenwerkzaamheden. Werkgevers 

hebben moeite met het vinden van 

groenmede werkers en hoveniers. 

WerkBedrijf organiseerde in het eerste 

kwartaal speeddates tussen werkgevers 

en kandidaten. Om kandidaten duurzaam 

aan het werk te houden en om werk

gevers te helpen bij hun personeels

tekorten wil WerkBedrijf samen met  

UWV, werkgevers en een opleider het 

project Talent in het groen starten. 

1520 kandidaten, die nu in als groen

medewerkers aan de slag gaan, volgen 

in september een verkorte BBLopleiding 

op niveau 2. Daarmee kunnen zij door

stromen van groenmedewerker naar 

hovenier. Zij ontwikkelen zich daarmee  

en hebben een betere kans op continu 

werk. Hoveniers zijn namelijk niet zo 

sterk seizoensgebonden en hebben het 

hele jaar door werk. 

. 
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UITSTROOM NAAR WERK*

UITSTROOM JONGEREN NAAR ONDERWIJS SAMENWERKING MET ONDERNEMERS

1.717 (1.730)
‹27 18 (21)

De cijfers: mensen aan het werk in Q1 
Uitleg cijfers:  00 = gerealiseerd aantal    00 = begroot    00 = resultaat 2018

+

263 (275)

doelstelling ▼

jaarresultatenrealisatie in Q1

2016

2017

2018

2019

2015

2014

263

1016

1011

1256

1289

1100

1022

265

293

298

297

255

PLAATSINGEN OP WERK*

met arbeids- 
beperking

81 (38)

jongeren

116 (113)

dagbesteding

383 (363)

parttime

288 (270) ‹27

*

STATUSHOUDERS

4 (11) uit de bijstand  
door onderwijs

30 (22) geplaatst op  
betaald werk

38 (42)
werken met  
behoud van  
uitkering 

448 (403)
actieve  
trajecten bij  
WerkBedrijf

49 (45)
waarvan  
dienstverlening  
is beeïndigd

WERKEN MET BEHOUD 
VAN UITKERING

553 (640) &

* Bij “uitstroom naar werk” wordt alleen de volledige uitstroom getoond, “plaatsingen op werk” kunnen leiden tot volledige of gedeeltelijke uitstroom.
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WerkBedrijf: het verhaal achter de cijfers

Uitstroom naar werk
Onze focus ligt op mensen naar werk bemiddelen. We zoeken 
naar een passende en zo regulier mogelijke werkplek. Werk geeft 
voldoening, sociale contacten, structuur en inkomen. Een betaal
de baan zorgt ervoor dat iemand minder of niet meer afhankelijk 
is van een bijstandsuitkering. In het eerste kwartaal stroomden 
263 mensen uit de uitkering doordat zij voldoende inkomsten 
kregen uit hun betaalde baan. Een goede voorbereiding op werk, 
het vinden van een passende werkplek en het bieden van goede 
ondersteuning op de werkplek voor zowel kandidaat als werkgever 
is belangrijk.

Plaatsingen op werk

Parttime werk
In het eerste kwartaal plaatsten we 288 kandidaten op parttime 
werk. Door parttime te werken bouwt de kandidaat werkervaring 
en werkritme op. Dit bevordert de arbeidsmarktkansen en part
time werk kan daarmee ook een opstap zijn naar een volledige 
baan. Verderop in de rapportage leest u het verhaal van Willy.  
Zij is gestart met een parttime baan. Het begin was zwaar, maar 
ze hoopt in de toekomst meer te werken zodat ze volledig uit de 
uitkering stroomt. Het is een mooi voorbeeld hoe parttime werk 
een opstap kan zijn.

Met een arbeidsbeperking
Mensen met een arbeidsbeperking kunnen niet zelfstandig het 
wettelijk minimumloon verdienen. Zij hebben begeleiding en/of 
aanpassingen nodig op de werkplek. In het eerste kwartaal plaats
ten we 81 mensen met een arbeidsbeperking. 

Mensen met een indicatie beschut werk behoren ook tot deze 
groep. Inmiddels zijn 13 mensen aan het werk met een beschut 
werk dienstverband. We zien dat steeds meer ondernemers 
(zowel sociale als reguliere ondernemers) een werkplek bieden 
aan kandidaten met een beschut werk indicatie. We creëren ook 
meer plekken door de social return verplichting van de Op weg 
naar werk aanbesteding (voorheen arbeidsmatige dagbesteding). 
Partijen aan wie de aanbesteding gegund is, moeten een aantal 
beschutte werkplekken organiseren. We blijven ook met aanbie
ders in gesprek om doorstroom naar regulier betaald werk te 
bevorderen. 

*
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Willy over haar zoektocht 
naar werk  
Soms zakte de moed haar in de schoenen. Na jaren in  
de bijstand wilde Willy (54) heel graag weer een leuke  
administratieve baan. Dat lukte maar niet. Totdat haar  
cv via WerkBedrijf op het bureau van Mark Wagemans  
van IJzer Advocaten terechtkwam. Nu werkt Willy 
alweer ruim 9 maanden bij IJzer Advocaten en heeft 
ze daar haar draai helemaal gevonden.

Volhouden 
Willy vertelt: “Ik kom oorspronkelijk uit Rotterdam, waar ik  
op scheepvaartkantoren heb gewerkt. Zo’n 27 jaar geleden 
settelde ik in Wijchen. Daarna richtte ik me vooral op de  
kinderen. Ik had wel wat baantjes, onder andere in de logistiek. 
Maar dat duurde nooit zo lang. Ik zat alweer sinds eind 2013 
thuis, en daar was ik goed klaar mee. WerkBedrijf werkte  
hard om me aan werk te helpen. En zelf solliciteerde ik me  
suf. Zonder resultaat helaas. Ik werd ook wel gewaarschuwd 
dat administratief werk moeilijk te vinden was. En dat ik me 
moest verbreden. Maar ik bleef volhouden: dit is het werk wat 
ik leuk vind en wat ik kan!”’

Willy: “Mijn positieve instelling en motivatie 
gaven de doorslag.” 
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Doorslag 
Uiteindelijk betaalt Willy’s volharding zich uit. Via de consulent van 
WerkBedrijf belandt Willy’s cv op het bureau van Mark Wagemans 
van IJzer Advocaten. “Ineens kreeg ik een telefoontje van Mark. Ik 
schrok er een beetje van, want ik wist niet dat ik gebeld kon worden. 
Ik had me dus helemaal niet voorbereid. Maar gelukkig mocht ik 
toch op gesprek komen. Ook dat gesprek ben ik open ingegaan. Want 
eerlijk gezegd had ik nooit zelf op die vacature gereageerd. Ik vol
deed immers helemaal niet aan alle eisen. Zo had ik geen kennis van 
Exact, terwijl ze dat wel vroegen. Maar de klik was er en ik geloof dat 
mijn positieve instelling en motivatie de doorslag hebben gegeven.”

Zwaar begin 
De match was er vanaf het begin, maar ondanks dat was de start niet 
makkelijk. “Ik vond het echt zwaar”, vertelt ze. “Om weer onder de 
mensen te zijn, om al die nieuwe dingen te leren. Dat heeft echt wel 
even geduurd. Sterker nog, voor mijn gevoel zit ik nu pas echt lekker 
op mijn plek. Ik weet wat ik moet doen, hoe alles werkt. Ik verzorg 
het debiteurenbeheer en doe de financiële administratie in Exact. Ook 
doe ik wat hand en spandiensten, zoals het bestellen van kantoor
benodigdheden. Natuurlijk moet ik ook nog steeds dingen leren. Dat 
gaat vooral over het programma Exact.” Willy lacht: “Wat ik vooral 
leuk vind, is dat we zoveel plezier hebben met elkaar. Tot voor kort 
was ik de enige vrouw. En ze zeggen dan ook gekscherend dat ik het 
hier voor het zeggen heb. Maar volgens mij bepaal ik alleen wat we 
eten bij de lunch!”

Toekomst 
“Wat ik mensen wil meegeven, is dat ze positief moeten blijven. Hoe 
moeilijk dat ook is na zoveel afwijzingen en teleurstellingen. Maar uit
eindelijk hebben mijn positieve instelling en motivatie me deze baan 
gebracht. Dus waarom zou dat bij anderen niet kunnen lukken? Voor 
de toekomst hoop ik mijn uren verder uit te kunnen breiden, zodat ik 
helemaal uit de bijstand kom. Maar ik ben nu al heel blij wat het me 
brengt. Wat in het begin zo zwaar was, het onder de mensen zijn, 
is nu juist belangrijk voor me. Het geeft me een doel in het leven. Ik 
hoop dat ik nog vele jaren hier mag werken. Moeilijk om van mezelf 
te zeggen, maar eigenlijk ben ik hartstikke trots dat het me gelukt is!” 
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Jongeren 
Jongeren (tot 27 jaar) doorlopen, voordat zij een bijstandsuitkering 
aanvragen, eerst de wettelijke zoekperiode van vier weken. Doel is 
om in die vier weken werk te vinden of terug naar school te gaan. 
Team Jongeren van WerkBedrijf ondersteunt jongeren hierin. In het 
eerste kwartaal vonden 25 jongeren in hun zoekperiode betaald 

werk en gingen 18 jongeren terug naar school. Hiermee voorkwamen we 
instroom in de bijstand. Team Jongeren werkt met scholen samen om de 
overgang van school naar arbeidsmarkt goed te laten verlopen. Jongeren 
die thuiszitten zonder startkwalificatie (havo, vwo of niveau 2 diploma) en 
zonder uitkering zoeken we thuis op. We willen voorkomen dat jongeren af
hankelijk worden van de bijstand en stimuleren dat zij aan de slag gaan met 
hun toekomst. We bieden hen een passende vervolgstap: werk, opleiding 
en/of hulpverlening. Het team bemiddelt ook jongeren met een bijstands
uitkering naar werk. In het eerste kwartaal bemiddelde WerkBedrijf 116 
jongeren met een bijstandsuitkering naar een betaalde baan.
 

Op weg naar werk (arbeidsmatige dagbesteding)
Binnen de arbeidsmatige dagbesteding starten kandidaten die  
arbeidsvermogen hebben, maar intensieve begeleiding nodig 
hebben. Betaald werk is (nog) niet haalbaar, maar arbeidsmatige 
dagbesteding kan een opstap hiernaartoe zijn. Door mee te doen  
in het arbeidsproces neemt hun zelfredzaamheid en/of loonwaarde 

toe. Omdat we arbeidsmatige dagbesteding als opstap zien noemen we de 
voorziening: Op weg naar werk. Nieuwe contracten gaan uit van traject
financiering en er is meer focus op de ontwikkeling van kandidaten.  
Op dit moment zijn er 20 aanbieders die diverse werkplekken, werksoor  
ten en omgevingen aanbieden. We kunnen daarmee maatwerk bieden.  

In het eerste kwartaal zijn 383 kandidaten actief (geweest) op een werk  
plek binnen deze voorziening. Door de regionale aanbesteding hebben we 
de basistarieven kunnen verlagen. We verwachten hierdoor een demping 
van de kosten per kandidaat. Tegen het einde van het tweede kwartaal 
verwachten we meer inzicht te hebben in de ontwikkeling van de instroom 
en kosten.  

Werken met behoud van uitkering
WerkBedrijf streeft naar een zo regulier mogelijke werkplek.  
Dat is niet voor alle kandidaten direct mogelijk. Een tussenstap  
is een werkplek met behoud van uitkering. Kandidaten kunnen in 
een geschikte omgeving werkervaring opdoen en werknemers
vaardigheden trainen. In het eerste kwartaal zijn 533 kandidaten 
actief (geweest) op een werkplek met behoud van uitkering.  
Zodra het kan, bemiddelen we kandidaten naar betaald werk.

Statushouders
Het Team Statushouders binnen WerkBedrijf bemiddelt statushouders naar 
werk of een opleiding. Met de intensieve aanpak plaatsten we in het eerste 
kwartaal 38 statushouders op een werkplek met behoud van uitkering en  
30 statushouders startten op een betaalde werkplek. Vorig jaar plaatsten 
we in het eerste kwartaal 42 statushouders op een werkplek met behoud 
van uitkering en 22 op een betaalde werkplek. De groep statushouders is 
divers. Er zijn ook hoogopgeleide statushouders die uitzendbureaus graag 
bemiddelen. We willen de juiste dienstverlening bieden en hun kwali teiten 
benutten. Zo organiseerden we samen met uitzendbureau Yacht  
een bijeenkomst voor 25 hoogopgeleide statushouders. Yacht informeer
de de statushouders over wat het inhoudt om via hen te werken. Ook is 

‹27

&
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het Team Statushouders met UAF (Universitair Asiel Fonds), de Provin
cie Gelderland, gemeente Arnhem en diverse werkgevers bezig om een 
Talent Event voor hoogopgeleide statushouders te organiseren. Het team 
ondersteunt statushouders ook bij het maken van hun studiekeuze, de 
inschrijving en het aanvragen van studiefinanciering. In het eerste kwartaal 
startten 4 statushouders met een opleiding waardoor zij uit de uitkering 
stroomden. Aan het einde van het eerste kwartaal ondersteunen we 448 
statushouders met onze dienstverlening. Bij 49 statushouders beëindigde 
we onze dienstverlening. Dit doen we onder andere wanneer zij betaald 
werken, verhuizen, starten met een opleiding of nog niet kunnen werken. 
Op deze en de volgende twee pagina’s vertellen twee kandidaten over hun 
traject naar een opleiding en betaalde baan en de rol die WerkBedrijf daarin 
speelt.

Borhan: Syrische tradities in Nijmeegse keuken  

Vrijwilligerswerk
Toen Borhan in Nederland kwam, wilde hij meteen aan het werk. Maar 

hij moest eerst wachten op een verblijfsvergunning. In die tijd ging 

Borhan aan de slag bij een kennis, als vrijwilliger in de keuken. Na een 

half jaar hoorde hij dat hij in Nederland mocht blijven. Borhan: “Nadat 

ik een verblijfsvergunning kreeg, kwam ik via de gemeente bij Werk

Bedrijf terecht.” 

Horeca
“In Syrië werkte ik in een bakkerij. Daar had ik het altijd naar mijn  

zin. Dus toen ik bij WerkBedrijf kwam, wist ik heel goed wat ik wilde:  

in de horeca blijven werken. Daarom volgde ik een oriëntatietraject  

bij restaurant Helden. Daar heb ik drie maanden gewerkt.”

Opleiding
Daarna ging Borhan aan de slag met de éénjarige BBLopleiding  

Horecaassistent aan het ROC in Nijmegen. Vier dagen per week  

werkte hij bij Le Souk d’Orient en op maandagen ging hij naar school. 

Borhan: “WerkBedrijf heeft mij de kansen gegeven. Mijn consulent 

dacht heel goed met me mee. Samen maakten we een cv en keken  

we naar de mogelijkheden. Zonder WerkBedrijf had ik deze opleiding 

niet kunnen doen.”

De 32-jarige Borhan vluchtte in september 2015 uit Syrië. Via  

Libanon en Turkije kwam hij naar Nederland. Nu, 3½ jaar later, 

werkt Borhan in een restaurant en heeft hij zijn diploma Horeca- 

assistent behaald aan het ROC.
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Le Souk d’Orient en WerkBedrijf werken al een tijd samen om status
houders zoals Borhan op te leiden tot Horecaassistent. Na de zomer  
start een nieuwe groep van 20 kandidaten. Per week werken ze vier dagen 
bij Le Souk d’Orient en gaan ze één dag naar school bij ROC Nijmegen.

Brede baan
Borhan heeft een gevarieerd takenpakket. Overdag draait hij de lunch 

en brunch, doet hij de afwas en maakt hij schoon. ’s Avonds geeft 

hij kookworkshops aan de gasten. Borhan: “De kookworkshops vind 

ik het leukste aan mijn werk. Met name het contact met de gasten. 

Daardoor is mijn Nederlands ook veel beter geworden!”

Contract
Borhan heeft zijn diploma net opgehaald bij het ROC en zijn toekomst 

ziet er rooskleurig uit. Samen met twee andere studenten heeft hij 

een contract gekregen bij Le Souk. Borhan: “Ik ben blij dat ik hier kan 

blijven werken. Want ik heb het naar mijn zin. In de bakkerij in Syrië 

maakte ik vooral zoete lekkernijen, zoals baklava en taart. Dat staat 

hier nu ook op de kaart. Mijn tradities neem ik mee naar de keuken!”

Eigen baas
In de toekomst wil Borhan voor zichzelf beginnen. “Nederland heeft 

veel horecapersoneel nodig. Ik zou graag een foodtruck willen heb

ben. Elke dag op een andere plek werken, soms op festivals. Daar 

leer ik dan ook weer nieuwe mensen kennen. En ik wil kookwork

shops blijven geven!”
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Wahid: Van Afghaanse vluchteling tot Nijmeegse hbo’er  

Social Work
In Afghanistan kreeg Wahid geen kans om te 

studeren. “Het systeem is er heel anders. Ik heb 

12 jaar onderwijs gehad. Maar ik kon toch niet 

naar de universiteit daar.” In Nederland grijpt hij 

de kans om te studeren met beide handen aan. 

In februari 2018 startte Wahid met de nieuwe 

bachelor opleiding Social Work aan de HAN. Die 

volgt hij in deeltijd: ‘s maandags gaat hij naar 

school en op dinsdag, woensdag en donderdag 

loopt hij stage bij Bindkracht10. In het weekend 

studeert Wahid thuis.

WerkBedrijf en UAF
Om zijn studie te kunnen doen, krijgt Wahid hulp 

van WerkBedrijf en UAF, een organisatie die 

hoogopgeleide vluchtelingen ondersteunt bij het 

vinden van een passende studie en werk. Wahid: 

“Ik vind het contact met WerkBedrijf heel fijn. 

Waar ik nu ben, heb ik ook aan WerkBedrijf te 

danken.”

Maatschappelijk betrokken
Wahid wist altijd al dat hij anderen wilde helpen. 

Toen hij net in Nederland was, werd hij vrijwilli

ger bij VluchtelingenWerk. Daar waren ze blij  

met hem, want Wahid spreekt zeven talen:  

Nederlands, Engels, Pashto, Dari, Farsi, Hindi  

en Urdu. Wahid: “Ik was natuurlijk zelf gevlucht, 

dus ik wist al heel goed hoe het werkt. Deze  

studie past perfect bij mij. Ik studeer niet alleen 

voor mezelf, maar ook voor de maatschappij. 

Want ik wil graag iets teruggeven.”

Motivatie belangrijk
“Veel mensen hebben tegen mij gezegd dat hbo 

heel moeilijk is. Maar weet je wat het is? Niks is 

makkelijk. Je moet ergens beginnen. Als je iets 

wil en gemotiveerd bent, dan kom je er wel. Ik 

vind dat je als werkzoekende ook je motivatie 

moet laten zien. Positief zijn is het belangrijkste!”

Zes jaar geleden vluchtte Wahid uit Afghanistan naar Nederland. Eerst bracht hij 1½ jaar door  

in een AZC in Zwolle. Daarna kreeg hij een woning in Sneek, Friesland. Wahid: “Ik wilde graag  

een opleiding doen, maar ik zag weinig kans op werk in Sneek. Toen heb ik me aangemeld voor  

de studie Social Work aan de HAN. En ik heb een kamer gevonden in Nijmegen.”
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+

HR-adviseur Chantal Grootjen kijkt verder dan het CV: 

“De Thermen heeft gastheerschap hoog in het vaandel. De sauna is als 

gast ontspannend, maar achter de schermen wordt er natuurlijk hard 

gewerkt! Onze (toekomstige) medewerkers moeten zich dienstbaar wil-

len opstellen, die eigenschap kunnen wij hen niet aanleren. Praktische 

zaken zijn daarentegen wel te trainen, zoals het bedienen van een re-

serveringsysteem of het dragen van een dienblad. We kijken dus verder 

dan het cv. Een oud-verpleegkundige kan met zijn of haar achtergrond 

bijvoorbeeld prima passen als allround medewerker saunaplein.”

Ondernemers
We werkten aan het eind van het eerste kwartaal met 1.717  
ondernemers samen. Arbeidsbemiddeling kan alleen als we een 
goede relatie met onze ondernemers hebben. We vinden het dan 
ook belangrijk om hierin te investeren en kennis te hebben van  
hun bedrijf, branche en daarmee de personeelsvraag. We werken 

daarom in branchegerichte teams (werksoorten). We zoeken naar geschik
te kandidaten binnen de verschillende werkteams. De kwaliteiten van een 
kandidaat passen namelijk in meerdere beroepen en branches. Een  
mooi voorbeeld daarvan is de samenwerking met Thermen Berendonck.  
Op 1 mei opent Thermen Berendonck haar deuren in Wijchen. UWV en 
WerkBedrijf ondersteunen bij het invullen van bijna 200 vacatures. 
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TOEGEVOEGDE WAARDE PER FTE

C= C=  1.839 (1.916)

19.2% (15%)

ZIEKTEVERZUIM

+

De cijfers:  
SWmedewerkers in Q1

SW: Het verhaal achter de cijfers

Aan het einde van het eerste kwartaal waren 1.765 SW-medewerkers 
bij ons in dienst. We vinden het belangrijk dat SW-medewerkers  
bij een ondernemer (en dus buiten de muren van WerkBedrijf)  
werken. Gemiddeld werkte 65,2% van de SW-medewerkers bij een 
ondernemer. 

Toegevoegde waarde en ziekteverzuim
Ook in 2019 focussen we ons op het verlagen van het ziekteverzuim onder 
SWmedewerkers. We geloven dat werken goed is voor mensen. Het geeft je 
zelfvertrouwen, voldoening, sociale contacten en je staat niet aan de zijlijn.  
Het gemiddelde ziekteverzuim in het eerste kwartaal was 19,2%. We zagen 
voorgaande jaren ook een piek in het eerste kwartaal. We zien dat de gedrags
matige aanpak werkt, maar dat er meer nodig is om het verzuim te verlagen. 
We zetten ons in om meer resultaat te boeken in het verlagen van het ziekte
verzuim en focussen ons daarbij ook op het langdurig verzuim.

Het ziekteverzuim heeft invloed op de toegevoegde waarde. De toegevoegde 
waarde is de omzet die een SWmedewerker draait op basis van zijn gedecla
reerde uren (en daarvoor afgesproken tarieven) of vaste prijsafspraken. Een 
lager ziekteverzuim zorgt voor meer declarabele uren. De toegevoegde waar
de per fte in het eerste kwartaal is € 1.839. 

Ontwikkelingen op de Boekweitweg
In 2018 nam WerkBedrijf het initiatief voor een verdergaande samenwerking 
met BlueView. BlueView huurde in het eerste kwartaal van 2019 een extra 
ruimte op de Boekweitweg zodat SWmedewerkers de opdrachten goed 
kunnen uitvoeren. BlueView verzorgt productie en montagewerk voor grote 
internationale en kleine opdrachtgevers. Zij hebben ervaring met het bieden 
van de passende werkomgeving en begeleiding voor SWmedewerkers.  
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BlueView heeft de ambitie om te groeien waardoor de groepsdetachering 
zal uitbreiden. De komst van BlueView in ons pand sluit aan bij ons doel 
om meer groepsdetacheringen te realiseren. Door dit in ons eigen gebouw 
te organiseren bieden we zowel de SWmedewerkers als ondernemer een 
geschikte werkomgeving. Dat zorgt ervoor dat meer SWmedewerkers bij 
een ondernemer aan de slag kunnen.
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ICT Rijk van Nijmegen (iRvN) beheert, exploiteert en ontwikkelt de  
technische ICT-infrastructuur (incl. telefonie) van en voor de gemeenten 
in de Regio Rijk van Nijmegen, voor de MGR en ODRN. 

Enterprise Service Bus: ESB
In december is het voorstel om het product “Enterprise Service Bus”(ESB) 
regionaal in te zetten (en als zodanig te beheren) in het hoofden Bedrijfs
voeringsoverleg vastgesteld. ESB zorgt voor een gestroomlijnde, gestruc
tureerde, veilige en controleerbare informatieuitwisseling tussen en met 
informatiesystemen van derden. Om te voldoen aan de BIO (voorheen BIG) 
zou iedere gemeente moeten beschikken over een (leveranciersonafhan
kelijk) koppelpunt om gegevens uit te wisselen. Door de voor Nijmegen be
schikbare ESB regionaal aan te bieden hoeft niet iedere gemeente diezelfde 
functionaliteit (licenties) zelf aan te schaffen, in te richten en te beheren. 
De regionale inzet van de beschikbare ESB is een duidelijk voorbeeld van 
voordelen van regionale samenwerking. In financieeladministratieve zin 
betekent het dat de exploitatiekosten van de huidige ESBvoorziening, die 
tot op heden voor rekening van applicatiebeheer (Gemeente Nijmegen) 
komt, over worden gezet naar Automatisering. Hiermee is het onderdeel 
van alle deelnemende gemeenten/organisaties zonder dat dit tot een  
hogere deelnemersbijdrage leidt.

Informatiebeveiliging: BIG en AVG
Informatieveiligheid en privacy staan nadrukkelijk in de (maatschappelijke) 
belangstelling. Landelijk zijn er richtlijnen opgesteld waaraan overheidsin
stanties moeten voldoen zoals Baseline Informatiebeveiliging Overheid (BIO 
voorheen BIG) en Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). iRvN 
is regionaal verantwoordelijk voor de implementatie van een groot aantal 
beheersmaatregelen. Naast het aantoonbaar maken van het opzetten van 

de bestaande werkprocessen en procedures ligt de nadruk ook op het 
aantonen van de werking. iRvN gaat gestaag door met evalueren en waar 
nodig aanpassen van de bestaande werkprocessen. Een aantal processen 
vereisen de implementatie van een monitorsysteem voor signaleren van 
“onveilige” gebeurtenissen in het netwerk. Daarom doet iRvN mee met  
de landelijke aanbesteding GGIVeilig, met daarin o.a. SIEM (Security  
Information & Event Management). Omdat een groot aantal gemeenten  
(> 300) deelneemt, is de aanbesteding enkele maanden vertraagd. De  
gunning is nu in het tweede kwartaal gepland, waarna de planning van  
de uitrol bekend wordt.

Om de iRvNimplementatie van de BIO een extra impuls (versnelling) te 
geven, is voorgesteld het voordelig rekeningresultaat 2018 (€ 263.000)  
hiervoor in te zetten. 

Doorontwikkeling van de Servicedesk
Het doorontwikkelplan van de Servicedesk is in volle uitvoering. De werving 
en selectie van de Manager Servicedesk heeft niet de gewenste kandidaat 
opgeleverd. Daarom is een interimmanager voor 6 maanden aangesteld 
met de opdracht het vastgestelde doorontwikkelplan van de Servicedesk 
uit te voeren.

Verkiezingen
Vanuit iRvN is de ICTondersteuning voor de verkiezingen van 21 maart 
2019 voor alle gemeenten centraal gecoördineerd. Met name de inrichting 
en het gebruik van nieuwe software voor het ondersteunen van het tel
proces vroeg veel voorbereidingen maar heeft ertoe bijgedragen dat de 
verkiezingen goed zijn verlopen.

3  ICT Rijk van Nijmegen
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Aanbestedingen
Namens de gemeenten is iRvN deelnemer aan enkele landelijke aanbe
stedingen die georganiseerd worden door VNGRealisatie. In het eerste 
kwartaal lopen de aanbestedingen GTConnect (telefooncentrale functio
naliteiten) en GGIVeilig (netwerkbeveiliging). Ook zijn we verder gegaan 
met de implementatie van GTVast, de landelijke aanbesteding uit 2018  
voor vaste data en telefoonverbindingen.

EVA
iRvN, en in het bijzonder Informatie en Applicatiebeheer is zeer nauw  
betrokken bij de ontwikkeling van het innovatieve informatiesysteem  
voor WerkBedrijf. Het eerste stond vooral in het teken van de voorbereiding 
(waaronder de inrichting, definitieve gegevensconversie en gebruikers
opleiding) van het systeem dat 1 april live is gegaan. Zowel het platform 
waarop EVA is ontwikkeld: Microsofts Dynamics365 én Office365, als de 
methodiek (multidisciplinaire projectgroep en kort cyclisch ontwikkelen/ 
inrichten van gewenste functionaliteiten) zijn vernieuwend te noemen.

Open Standaarden 
Open standaarden zijn publieke afspraken over de specificaties van  
koppelvlakken tussen samenwerkende toepassingen, diensten, systemen 
en netwerken. Het Forum Standaardisatie van de Nederlandse overheid 
onderhoudt de overheidsbrede lijst met verplichte en aanbevolen open  
standaarden. Naar aanleiding van de motie ‘Nijmegen digitaal onaf 
hankelijk’ is in samenwerking met Gemeente Nijmegen bepaald welke  
van de verplichte en aanbevolen Open Standaarden (mede) onder iRvN
verant woordelijkheid vallen. Daarbij is vastgesteld dat alle verplichte  
én aan bevolen standaarden worden toegepast, dan wel toepasbaar zijn  

als deze functionaliteit wordt gevraagd. In verband met beveiliging zijn  
aan sommige standaarden restricties verbonden. Verder is afgesproken  
dat eventuele afwijkingen worden uitgelegd in de jaarlijkse rapportages  
van de MGR. Hiermee wordt voldaan aan de wettelijke verplichting om  
afwijkingen te rapporteren in het jaarverslag.
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Financiële indeling

De financiële verantwoording van de MGR is opgebouwd uit onderstaande 
(sub)modules:  

Taakvelden

In het baten en lasten overzicht is alles ingedeeld in taakvelden. 
Deze rapportagewijze is sinds 2017 vanuit BBV (Besluit Begroten en  
Verantwoorden provincies en gemeenten) verplicht. Binnen de MGR  
kennen we 4 taakvelden. De dienstverlening van de MGR is als volgt  
binnen deze taakvelden terug te vinden:

Arbeidsparticipatie
•  WerkBedrijf WERK – arbeidsbemiddeling

Begeleide Participatie
•  WerkBedrijf WERK – arbeidsmatige dagbesteding
•  WerkBedrijf SW – uitvoering wet sociale werkvoorziening

Inkomensregelingen
•  WerkBedrijf WERK voor de wettelijke loonkostensubsidie  

Overhead
•  WerkBedrijf Vastgoed
•  ICT Rijk van Nijmegen
•  Bestuursondersteuning
•  Overhead MGR bij alle onderdelen

4  Financiën

MGR

WerkBedrijf

-  WERK

-  SW

-  Vastgoed

-  Automatisering

-   Informatie- en 
applicatiebeheer

 

ICT Rijk van  
Nijmegen (iRvN)

Bestuurs- 
ondersteuning
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In bijlage 2 staan de financiële overzichten en toelichting 
per module. Voor de leesbaarheid zijn de bedragen in de 
tekst afgerond.

Toelichting op de baten en lasten MGR
 
De loonsom van ambtelijk personeel van de MGR is in 
2019 met 3,7% geïndexeerd. We constateren nu dat van 
de 3,7% indexering (ook bestemd voor de cao stijging) 
2,2% opgaat aan toename van de pensioenpremies en 
sociale lasten. Er resteert dan nog 1,5% ruimte voor het 
opvangen van de cao stijging. Op basis van de lopende 
onderhandelingen verwachten we dat de lonen voor 
2019 met 3% tot 4% gaan toenemen. Dit betekent een 
verwacht tekort in 2019 van 1,5% tot 2,5%. 

WerkBedrijf – WERK
Bij de module WerkBedrijf vragen met name de wettelij
ke loonkostensubsidies en Op weg naar werk aandacht. 
Bij Op weg naar werk (voorheen arbeidsmatige dag
besteding) blijven de kosten op dit moment achter bij  
de begroting. 

MGR Rijk van Nijmegen

Bedragen in C= 1.000

Jaarcijfers Periodecijfers Jaarcijfers

Begroting
2019

(AB jul’18)

Begroting
2019

(AB jul’19)

Werkelijk
tot en met
maart ‘19

Prognose
Q1

Verschil
prognose met

begroting

Baten

Overhead 17.126 17.788 4.330 17.401 -387

Inkomensregelingen 2.430 2.529 607 2.529 0

Begeleide participatie 56.390 55.890 14.137 55.890 0

Arbeidsparticipatie 17.214 18.003 4.339 18.092 89

Totalen baten 93.160 94.209 23.414 93.911 -298

Lasten

Overhead 16.386 16.886 4.552 16.530 -355

Inkomensregelingen 2.430 2.529 718 2.529 0

Begeleide participatie 53.781 53.189 13.104 53.157 -32

Arbeidsparticipatie 13.223 13.515 3.227 13.604 89

Totaal Programmalasten 85.821 86.118 21.601 85.820 -298

Overhead MGR 7.340 8.091 1.942 8.091 0

Totalen lasten 93.160 94.209 23.543 93.911 -298

Exploitatieresultaat 0 0 -130 0 0

Baten en lasten MGR
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Het is nog te vroeg in het jaar om hier conclusies aan te verbinden.  
Bij de uitgaven van wettelijke loonkostensubsidies geldt dat de uitgaven 
hoger zijn dan begroot. Hier geldt echter ook dat het nog te vroeg in het  
jaar is om hier conclusies aan te verbinden. 

WerkBedrijf – SW
De omzet SW loopt € 100.000 achter op de begroting. Dit wordt hoofd
zakelijk veroorzaakt door het hoge ziekteverzuim. De gedragsmatige 
aanpak van het ziekteverzuim werkt met name voor kort en middellang 
verzuim. We zetten ons de komende periode in om de geprognosticeerde 
omzet te halen. De gerealiseerde cao stijging van de SW blijft momenteel 
achter bij de verwachting. De hoogte van het voordeel is momenteel nog 
niet duidelijk omdat dit afhankelijk is van de indexatie in juli 2019.  

WerkBedrijf – Vastgoed
De verhuuropbrengsten van vastgoed gaan we niet volledig realiseren. 
Daarvoor is dekking binnen de bestaande begroting gevonden.  

iRvN – Automatisering
Bij de module iRvN verwachten we voor het onderdeel Automatisering  
binnen de begroting te blijven. De jaarlijkse ESBexploitatiekosten,  
die tot op heden voor rekening van Informatie en applicatiebeheer  
(Gemeente Nijmegen) zijn, worden structureel binnen het budget  
van onderdeel Automatisering opgevangen zonder dat de deelnemers
bijdragen hierdoor verhoogd wordt. 

iRvN – Informatie- en applicatiebeheer
Op het onderdeel Informatie en applicatiebeer stellen we de prognose  

bij naar een voordelig resultaat van € 337.000 over 2019. Het voordeel  
ontstaat doordat de jaarlijkse ESBexploitatiekosten (€ 337.000) wordt 
betaald uit de structureel beschikbare ruimte binnen de iRvNbegroting 
Automatisering.

Met de eerste kwartaalrapportage voeren we bij WerkBedrijf en iRvN  
een aantal technische begrotingswijzigingen uit. In bijlage 3 staan de  
verwachte effecten op gemeentelijk niveau.
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Bijlage 1: De gemeenten in beeld

In deze bijlage staat per deelnemende gemeente een  
overzicht van de resultaten tot en met het eerste kwartaal 2019. 
Een toelichting op de factsheet leest u terug in de paragraaf 
WerkBedrijf: het verhaal achter de cijfers. 
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UITSTROOM NAAR WERK

20 

Berg en Dal in Q1

PLAATSINGEN OP WERK

STATUSHOUDERS

0 uit de bijstand  
door onderwijs

4 geplaatst op  
betaald werk

6 werken met behoud  
van uitkering 

62 actieve trajecten  
bij WerkBedrijf

6 waarvan dienstver- 
lening is beeïndigd

WERKEN MET BEHOUD 
VAN UITKERING

43 &

met arbeids- 
beperking

5
jongeren

2
dagbesteding

43
parttime

21 ‹27

*

Q1 Q2 Q3 Q4 Gem.

Begeleid werken 5,0% 5,0%

Individuele detachering 35,6% 35,6%

Groepsdetachering 26,4% 26,4%

Werken op locatie 0,0% 0,0%

Subtotaal buiten de muren 67,0% 67,0%

Beschut 24,7% 24,7%

Leegloop inactief 2,9% 2,9%

Niet beschikbaar voor werk 5,4% 5,4%

100% 100%

jaarresultatenrealisatie in Q1

2016

2017

2018

2019

2015

2014

20

14028

188 
dienst-

verbanden

8,3%
overigen 

24,7%
beschut 

67,0%
detacheringen

0,0%
werken op locatie

SOCIALE WERKVOORZIENING:

28

17

12 66

118

14246

66

Een toelichting vindt u in de paragraaf WerkBedrijf: het verhaal achter de cijfers
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Gemeente Berg en Dal

Berg en Dal Werkt! 
Kenmerkend voor de aanpak van Berg en Dal Werkt! is 
de intensieve bemiddeling van kandidaten. Consulenten 
bedrijfsdienstverlening van WerkBedrijf zijn weke
lijks op drie locatie aanwezig: Millingen aan den Rijn, 
Groesbeek en Beek. Zij zijn daar aanspreekpunt voor 
kandidaten, lokale ondernemers, maatschappelijke 
organisaties en gemeentelijke participatiecoaches.  
Er is in 2019 ruimte om 66 kandidaten te bemiddelen. 
Het aantal kandidaten in bemiddeling aan het einde van 
het eerste kwartaal was 53. Eind maart zijn 10 kandi
daten vanuit Berg en Dal Werkt! aan het werk gegaan.

BERG EN DAL WERKT

66 begroot 53
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Beuningen in Q1

STATUSHOUDERS

0 uit de bijstand  
door onderwijs

2 geplaatst op  
betaald werk

2 werken met behoud  
van uitkering 

27 actieve trajecten  
bij WerkBedrijf

6 waarvan dienstver- 
lening is beeïndigd

WERKEN MET BEHOUD 
VAN UITKERING

20 &

UITSTROOM NAAR WERK

14 

PLAATSINGEN OP WERK

met arbeids- 
beperking

8
jongeren

14
dagbesteding

31
parttime

21 ‹27

*

Q1 Q2 Q3 Q4 Gem.

Begeleid werken 7,2% 7,2%

Individuele detachering 26,9% 26,9%

Groepsdetachering 33,9% 33,9%

Werken op locatie 0,0% 0,0%

Subtotaal buiten de muren 68,0% 68,0%

Beschut 25,3% 25,3%

Leegloop inactief 3,5% 3,5%

Niet beschikbaar voor werk 3,2% 3,2%

100% 100%

jaarresultatenrealisatie in Q1

14

10 66

123 
dienst-

verbanden

6,7%
overigen 

25,3%
beschut 

68,0%
detacheringen

0,0%
werken op locatie

SOCIALE WERKVOORZIENING:

13 44

15 69

7 60

15 77

2016

2017

2018

2019

2015

2014

Een toelichting vindt u in de paragraaf WerkBedrijf: het verhaal achter de cijfers
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Gemeente Beuningen

Beuningen Actief
Voor de uitvoering van het project ‘Beuningen Actief’ 
heeft WerkBedrijf afspraken gemaakt met de loka
le Stichting Perspectief. Stichting Perspectief biedt 
trajecten aan waarin bijstandsgerechtigden worden 
gestimuleerd activiteiten te ondernemen. In het eerste 
kwartaal is 1 kandidaat aangemeld. Van 2 kandidaten 
is het traject afgelopen kwartaal afgesloten. Momen
teel lopen er 11 trajecten. Door de inspanningen krijgen 
mensen weer perspectief en een tijdsbesteding. 

Basis dichtbij
We voeren intakegesprekken op locatie, stemmen af 
met afdeling Inkomen en zijn bereikbaar voor vragen 
over kandidaten die bij ons een traject volgen. We zijn 
(gemiddeld) 1,5 dagen per week op locatie in Beu
ningen aan het werk. Noemenswaardig hierbij is dat 
de consulent bedrijfsdienstverlening door collega’s 
van Beuningen vroegtijdig in het intakeproces wordt 
betrokken, waardoor in situaties wordt voorkomen 
dat er überhaupt een bijstandsuitkering toegekend 
moet worden. Daarnaast is een commercieel manager 
betrokken bij de gemeente Beuningen die afstemt over 
bedrijfsbezoeken, acquisitie en ontwikkelingen op de 
arbeidsmarkt. 

Taalmeter
In het eerste kwartaal van 2019 zijn 10 taalmeters 
uitgevoerd. 

BEUNINGEN ACTIEF

TAALMETER

BASIS DICHTBIJ

10taalmeter 
uitvoeren

15 nieuwe trajecten 1

lokale 
dienstverlening

conform 
afspraak
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Druten in Q1

STATUSHOUDERS

0 uit de bijstand  
door onderwijs

3 geplaatst op  
betaald werk

2 werken met behoud  
van uitkering 

18 actieve trajecten  
bij WerkBedrijf

2 waarvan dienstver- 
lening is beeïndigd

WERKEN MET BEHOUD 
VAN UITKERING

23 &

UITSTROOM NAAR WERK

9 

PLAATSINGEN OP WERK

met arbeids- 
beperking

6
jongeren

6
dagbesteding

23
parttime

19 ‹27

*

Q1 Q2 Q3 Q4 Gem.

Begeleid werken 6,7% 6,7%

Individuele detachering 35,8% 35,8%

Groepsdetachering 32,3% 32,3%

Werken op locatie 0,0% 0,0%

Subtotaal buiten de muren 74,7% 74,7%

Beschut 21,5% 21,5%

Leegloop inactief 0,4% 0,4%

Niet beschikbaar voor werk 3,3% 3,3%

100% 100%

jaarresultatenrealisatie in Q1

9

8 41

104 
dienst-

verbanden

3,7%
overigen 

21,5%
beschut 

74,4%
detacheringen

0,0%
werken op locatie

SOCIALE WERKVOORZIENING:

3 29

8 28

6 17

9 32

2016

2017

2018

2019

2015

2014

Een toelichting vindt u in de paragraaf WerkBedrijf: het verhaal achter de cijfers
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Gemeente Druten

Basis dichtbij
Een aantal consulenten van WerkBedrijf is twee dag
delen per week aan het werk op locatie in Druten.  
Zij voeren intakegesprekken op locatie, stemmen  
af met klantmanagers van afdeling Inkomen en zijn 
bereikbaar voor vragen over kandidaten die bij Werk
Bedrijf een traject volgen.  

Wijkgericht beheer Druten
In dit team worden circa 25 mensen uit de Participatie
wet en Wsw opgenomen. WerkBedrijf levert gedurende 
2019 begeleiding aan deze doelgroep. Het kan gaan 
om voormannen, een werkcoach en wellicht om extra 
begeleiding bij plaatsingen van kandidaten beschut 
nieuw. De exacte invulling krijgt vorm als de samen
stelling en bezetting van de groep helder zijn.

WIJKGERICHT BEHEER DRUTEN

begeleiding

BASIS DICHTBIJ

lokale 
dienstverlening

conform 
afspraak

conform 
afspraak
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Heumen in Q1

STATUSHOUDERS

1 uit de bijstand  
door onderwijs

2 geplaatst op  
betaald werk

1 werken met behoud  
van uitkering 

29 actieve trajecten  
bij WerkBedrijf

3 waarvan dienstver- 
lening is beeïndigd

WERKEN MET BEHOUD 
VAN UITKERING

16 &

UITSTROOM NAAR WERK

15 

PLAATSINGEN OP WERK

met arbeids- 
beperking

5
jongeren

5
dagbesteding

20
parttime

9 ‹275

*

Q1 Q2 Q3 Q4 Gem.

Begeleid werken 8,8% 8,8%

Individuele detachering 29,5% 29,5%

Groepsdetachering 31,2% 31,2%

Werken op locatie 0,0% 0,0%

Subtotaal buiten de muren 69,5% 69,5%

Beschut 22,5% 22,5%

Leegloop inactief 2,3% 2,3%

Niet beschikbaar voor werk 5,8% 5,8%

100% 100%

jaarresultatenrealisatie in Q1

38

64 
dienst-

verbanden

8,1%
overigen 

22,5%
beschut 

69,9%
detacheringen

0,0%
werken op locatie

SOCIALE WERKVOORZIENING:

10

31

17

33

2016

2017

2018

2019

2015

2014

15

11

3

5

2

5

Een toelichting vindt u in de paragraaf WerkBedrijf: het verhaal achter de cijfers
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Gemeente Heumen

Basis dichtbij
Een consulent van WerkBedrijf werkt een dagdeel per 
week op locatie in gemeente Heumen. Zij stemt af met 
klantmanagers over kandidaten, mogelijke trajecten en 
beantwoordt vragen over kandidaten die al bij Werk
Bedrijf een traject volgen.

Zorgjongeren
WerkBedrijf begeleidt jongeren met problemen op 
meerder leefgebieden (bijv. dakloos, psychische  
problematiek, verslaving, schulden) richting werk.  
De jongeren kunnen vaak in potentie (betaald) werken, 
maar er zijn nog teveel problemen die eerst opgelost 
moeten worden. De zorgjongerenconsulent van Werk
Bedrijf ondersteunt en begeleidt de jongere om deze 
problemen aan te pakken en stappen te zetten richting 
werk. Dit gebeurt in samenwerking met zorginstellin
gen en (sociale) wijkteam/Kernteam. WerkBedrijf heeft 
in 2019 ruimte voor ca. 35 Heumense zorgjongeren.  
In het eerste kwartaal ging WerkBedrijf met 6 zorg
jongeren uit Heumen aan de slag.

ZORGJONGEREN

35 6

BASIS DICHTBIJ

lokale 
dienstverlening

conform 
afspraak
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Mook en Middelaar in Q1 WERKEN MET BEHOUD 
VAN UITKERING

STATUSHOUDERS

0 uit de bijstand  
door onderwijs

1 geplaatst op  
betaald werk

1 werken met behoud  
van uitkering 

10 actieve trajecten  
bij WerkBedrijf

3 waarvan dienstver- 
lening is beeïndigd

6 &

UITSTROOM NAAR WERK

15 

PLAATSINGEN OP WERK

met arbeids- 
beperking

0
jongeren

0
dagbesteding

9
parttime

1 ‹275

*

jaarresultatenrealisatie in Q1

2016

2017

2018

2019

2015

2014

1

18

16

16

17

25

6

7

5

7

10

Een toelichting vindt u in de paragraaf WerkBedrijf: het verhaal achter de cijfers
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Gemeente Mook en Middelaar

Basis dichtbij
In dit project bieden we maatwerkdienstverlening aan 
lokale ondernemers, de gemeente als werkgever en 
afdeling Inkomen. Zo wisselt een consulent van Werk
Bedrijf met de afdeling Inkomen informatie uit over  
kandidaten in het kader van arbeidsinschakeling.  
We zetten ook in op lokale dienstverlening aan onder
nemers. 

Extra inzet project Horeca en Leisure
In de gemeente zijn veel ondernemers actief in de  
horeca en leisure branche. Deze ondernemers zijn  
in het eerste kwartaal bezocht door consulenten  
van WerkBedrijf. We hebben hen geïnformeerd over 
WerkBedrijf en op welke wijze we kunnen ondersteunen 
bij het vervullen van de personeelsvraag.

Zorgjongeren
‘Zorgjongeren’ hebben problemen op meerdere leef
gebieden. Zij zijn daardoor nog niet in staat de stap te 
zetten richting de arbeidsmarkt. Problemen die kunnen 
spelen zijn: dakloos, voortijdig schoolverlater, verslaving, 
psychische problemen of schulden. Als deze problemen 
opgelost zijn zien we dat de jongeren vaak relatief snel 
de stap naar werk kunnen zetten. In 2019 kunnen 5 
trajecten voor Mookse zorgjongeren starten. Zij krijgen 
begeleiding van een jongerenconsulent van WerkBedrijf 
met aandachtsgebied zorgjongeren. In het eerste kwar
taal zijn er nog geen zorgjongeren in begeleiding. 

EXTRA INZET PROJECT  
HORECA EN LEISURE

ZORGJONGEREN

5 0

BASIS DICHTBIJ

lokale 
dienstverlening

extra 
inzet

conform 
afspraak

conform 
afspraak
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Nijmegen in Q1

2018

UITSTROOM NAAR WERK

185 

PLAATSINGEN OP WERK

STATUSHOUDERS

2 uit de bijstand  
door onderwijs

14 geplaatst op  
betaald werk

19 werken met behoud  
van uitkering 

244 actieve trajecten  
bij WerkBedrijf

25 waarvan dienstver- 
lening is beeïndigd

WERKEN MET BEHOUD 
VAN UITKERING

407 &

met arbeids- 
beperking

46
jongeren

76
dagbesteding

231
parttime

189 ‹27

*

Q1 Q2 Q3 Q4 Gem.

Begeleid werken 3,3% 3,3%

Individuele detachering 25,6% 25,6%

Groepsdetachering 34,5% 34,5%

Werken op locatie 0,0% 0,0%

Subtotaal buiten de muren 63,4% 63,4%

Beschut 30,3% 30,3%

Leegloop inactief 2,3% 2,3%

Niet beschikbaar voor werk 4,0% 4,0%

100% 100%

jaarresultatenrealisatie in Q1

2016

2017

2018

2019

2015

2014

185

881205

1.009 
dienst-

verbanden

6,3%
overigen 

30,3%
beschut 

63,4%
detacheringen

0,0%
werken op locatie

SOCIALE WERKVOORZIENING:

182

231

194 756

693

851194

741

Een toelichting vindt u in de paragraaf WerkBedrijf: het verhaal achter de cijfers
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Gemeente Nijmegen

Ontwikkeltrajecten
In het eerste kwartaal startten in totaal 16 Nijmeegse 
kandidaten met een ontwikkeltraject. In deze trajec
ten leren zij werknemersvaardigheden en doen ze 
arbeidsritme op, om daarna naar betaald werk door te 
stromen.

Wijkgericht werken
WerkBedrijf werkt intensief samen met de sociale 
wijkteams en regieteams in het Rijk van Nijmegen. Een 
aantal consulenten van WerkBedrijf is vast aanspreek
punt voor deze teams. De consulenten geven advies 
over de werkmogelijkheden binnen een zorgtraject. Zo 
kan werk bijdragen aan het oplossen van problema
tiek. Zichtbaarheid van onze consulenten is belangrijk 
voor een goede samenwerking. Daarom werken zij een 
aantal dagdelen per week op locatie van de sociale 
wijkteams. Het zorgt ervoor dat werk eerder en vaker 
als mogelijke oplossing in beeld komt. Ook krijgen we 
zo een beter beeld van de kandidaat en door korte lijn
tjes wordt de kandidaat/cliënt direct en goed doorver
wezen. De inzet van andere maatschappelijke voorzie
ningen of hulp wordt hierdoor voorkomen of beperkt.

Zorgjongeren
‘Zorgjongeren’ hebben problemen op meerdere leef
gebieden. Zij zijn daardoor nog niet in staat de stap te 
zetten richting de arbeidsmarkt. Problemen die kunnen 
spelen zijn: dakloos, voortijdig schoolverlater, ver
slaving, psychische problemen of schulden. Als deze 
problemen opgelost zijn zien we dat de jongeren vaak 
relatief snel de stap naar werk kunnen zetten. De Nij
meegse zorgjongeren krijgen begeleiding van een jon
gerenconsulent van WerkBedrijf met aandachtsgebied 
zorgjongeren. Binnen Team Jongeren is er capaciteit 
om doorlopend 200 zorgjongeren uit Nijmegen actief 
in traject te hebben. In het eerste kwartaal waren we 
met 275 jongeren aan de slag. 12 zorgjongeren von
den werk. Met de aanpak op zorgjongeren nemen niet 
alleen de uitkeringslasten voor de gemeente af, maar 
doen de jongeren minder beroep op andere voorzienin
gen, zoals schuldhulpverlening.

ONTWIKKELTRAJECTEN

ZORGJONGEREN

WIJKGERICHT WERKEN

70 16

3 FTE Conform 
afspraak

200 jongeren 
(doorlopend) 275
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Gemeente Nijmegen

Masterplan terugdringen bijstandstekort 

Project kansberoepen
Met gemeente Nijmegen spraken we af binnen twee 
jaar (20172019) een extra uitstroom van 225 bijstands
gerechtigden uit de uitkering te realiseren. Deze doel
stelling hebben we inmiddels behaald. In het Project 
Kansberoepen richt WerkBedrijf zich op sectoren 
waar veel vraag naar personeel is. Bijvoorbeeld in de 
Techniek, Bouw, Zorg en Logistiek. Veel kandidaten 
missen echter de ervaring of achtergrond om daar 
zonder meer een betaalde baan te vinden. Investeren 
in scholing of opleiding is noodzakelijk om deze groep 
kansen te bieden en aantrekkelijker te maken voor 
werkgevers. Daarbij sluit WerkBedrijf intentieover
eenkomsten en convenanten af met werkgevers. Die 
afspraken houden in dat kandidaten na een opleiding 
en leerwerktraject een betaalde baan krijgen. Hierbij 
zet WerkBedrijf eventueel andere instrumenten in 
zoals loonkostensubsidies.

Individuele plaatsing en steun (IPS)
GGZinstellingen ProPersona, RIBW, IrisZorg en 
Pluryn kunnen kandidaten met een ernstig psychische 
aandoening en bijstandsuitkering aanmelden voor 
een IPStraject. In een IPStraject wordt de kandidaat 

drie jaar begeleid naar en op een werkplek. Het doel is 
dat de kandidaat aan het eind van het traject regulier 
(minimaal 12 uur per week) aan het werk is. Gecertifi
ceerde IPStrajectbegeleiders die werkzaam zijn bij de 
GGZinstelling begeleiden kandidaten. Daarmee wordt 
het vinden van werk of een opleiding onderdeel van 
het zorgtraject. WerkBedrijf ondersteunt bij het vinden 
van vacatures en de inzet van voorzieningen zoals 
loonkostensubsidie. Vanaf de start is er ruimte voor 
120 trajecten. Aan het einde van het eerste kwartaal 
zijn 61 kandidaten uit het Rijk van Nijmegen met een 
IPStraject gestart. In december 2018 evalueerden we 
het eerste IPSjaar. Van de gestarte trajecten zien we 
goede resultaten. Belangrijke succesfactoren zijn: be
kendheid binnen de GGZinstelling over IPSmogelijk
heden, juiste motivatie bij kandidaten en werkgevers 
die openstaan voor deze doelgroep. 

Doorstroom WW-bijstand 
WerkBedrijf, afdeling Inkomen en UWV geven voorlich
ting aan mensen die binnen 3 tot 4 maanden het einde 
van hun WWperiode bereiken. Deze bijeenkomsten 
hebben als doel de instroom van WWers in de bijstand 
verder terug te dringen. Het gaat om regionale dienst
verlening; WWers uit Nijmegen en de regio worden 
hiervoor uitgenodigd. 



Kwartaalrapportage Q1 2019  MGR Rijk van Nijmegen      40

Wijchen in Q1

STATUSHOUDERS

1 uit de bijstand  
door onderwijs

4 geplaatst op  
betaald werk

7 werken met behoud  
van uitkering 

58 actieve trajecten  
bij WerkBedrijf

3 waarvan dienstver- 
lening is beeïndigd

WERKEN MET BEHOUD 
VAN UITKERING

38 &

UITSTROOM NAAR WERK

19 

PLAATSINGEN OP WERK

met arbeids- 
beperking

11
jongeren

12
dagbesteding

26
parttime

27 ‹27

*

Q1 Q2 Q3 Q4 Gem.

Begeleid werken 5,2% 5,2%

Individuele detachering 21,4% 21,4%

Groepsdetachering 35,4% 35,4%

Werken op locatie 0,0% 0,0%

Subtotaal buiten de muren 61,9% 61,9%

Beschut 30,6% 30,6%

Leegloop inactief 2,0% 2,0%

Niet beschikbaar voor werk 5,6% 5,6%

100% 100%

jaarresultatenrealisatie in Q1

19

30 105

215 
dienst-

verbanden

7,6%
overigen 

30,6%
beschut 

61,9%
detacheringen

0,0%
werken op locatie

SOCIALE WERKVOORZIENING:

29 95

16 71

27 83

14 96

2016

2017

2018

2019

2015

2014

Een toelichting vindt u in de paragraaf WerkBedrijf: het verhaal achter de cijfers
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Gemeente Wijchen

Met gemeente Wijchen zijn in het eerste kwartaal nog 
geen nieuwe maatwerkafspraken gemaakt. De extra 
dienstverlening uit 2018 is in 2019 voortgezet. Dit  
gaat om de aanwezigheid van een consulent van Werk
Bedrijf lokaal in Wijchen en de directe aansluiting bij 
het sociaal wijkteam.  



Kwartaalrapportage Q1 2019  MGR Rijk van Nijmegen      42

West Maas en Waal in Q1

Q1 Q2 Q3 Q4 Gem.

Begeleid werken 10,8% 10,8%

Individuele detachering 39,0% 39,0%

Groepsdetachering 25,4% 25,4%

Werken op locatie 0,0% 0,0%

Subtotaal buiten de muren 75,2% 75,2%

Beschut 19,7% 19,7%

Leegloop inactief 0,1% 0,1%

Niet beschikbaar voor werk 5,0% 5,0%

100% 100%

Gemeente West Maas en Waal

Vanuit de gemeente West Maas en Waal hebben 62 SWmedewerkers  
een dienstverband. Onze focus ligt op zoveel mogelijk SWmedewerkers 
werk bieden bij ondernemers. Dat betekent dat zij buiten de muren van 
WerkBedrijf aan de slag gaan. 

5,1%
overigen 

19,7%
beschut 

75,2%
detacheringen

0,0%
werken op locatie

Een toelichting vindt u in de paragraaf WerkBedrijf: het verhaal achter de cijfers

62 
dienst-

verbanden
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Bijlage 2:  Financiële overzichten

In de volgende financiële overzichten wordt de prognose afgezet 
tegen de begroting 2019. 
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De toelichting op de cijfers is terug te vinden  
bij de onderdelen WERK, SW en Vastgoed.WerkBedrijf Rijk van Nijmegen

Bedragen in C= 1.000

Jaarcijfers Periodecijfers Jaarcijfers

Begroting 2019
(AB juli’18)

Begroting 2019
(AB juli ‘19)

Werkelijk
tot en met
maart ‘19

Prognose
Q1

Verschil
prognose met

begroting

Baten

Overhead 417 429 84 379 -50

Inkomensregelingen 2.430 2.529 607 2.529 0

Begeleide participatie 57.591 57.121 14.455 57.121 0

Arbeidsparticipatie 17.214 18.003 4.339 18.092 89

Totalen baten 77.652 78.081 19.485 78.121 39

Lasten

Overhead 417 416 106 397 -19

Inkomensregelingen 2.430 2.529 718 2.529 0

Begeleide participatie 54.432 53.858 13.275 53.826 -32

Arbeidsparticipatie 13.412 13.655 3.266 13.744 89

Totaal Programmalasten 70.690 70.457 17.366 70.496 39

Overhead MGR 6.962 7.624 1.933 7.624 0

Totalen lasten 77.652 78.081 19.299 78.121 39

Exploitatieresultaat 0 0 186 0 0

1. WerkBedrijf
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Bij de voorziening Op weg naar  
werk (voorheen arbeidsmatige 
dagbesteding) blijven we achter ten 
opzichte van de begroting. We hebben 
echter nog niet alle gegevens over 
het eerste kwartaal van de orga
nisaties ontvangen. We volgen de 
uitgaven nauwlettend. Tot slot hebben 
de gemeenten Mook en Middelaar 
(€ 13.000) en Berg en Dal (€76.000) 
meerwerk ter beschikking gesteld. 
Deze worden verwerkt in een tech
nische begrotingswijziging die vast
gesteld wordt door DB van de MGR. 

WerkBedrijf onderdeel WERK

Bedragen in C= 1.000

Jaarcijfers Periodecijfers Jaarcijfers

Begroting 2019
(AB juli’18)

Begroting 2019
(AB juli ‘19)

Werkelijk
tot en met
maart ‘19

Prognose
Q1

Verschil
prognose met

begroting

Baten

Inkomensregelingen Gemeentelijke bijdragen 2.430 2.529 607 2.529

Begeleide participatie Gemeentelijke bijdragen 2.389 2.784 597 2.784

Arbeidsparticipatie Gemeentelijke bijdragen 15.544 16.123 3.886 16.123

Arbeidsparticipatie Overige bijdragen 1.670 1.880 452 1.969 89

Arbeidsparticipatie Overige bedrijfsopbrengsten

Totalen baten 22.033 23.315 5.543 23.404 89

Lasten

Inkomensregelingen WLKS 2.430 2.529 718 2.529

Totaal Inkomensregelingen 2.430 2.529 718 2.529

Begeleide participatie ADB 2.389 2.784 576 2.784

Begeleide participatie Personele lasten

Totaal Begeleide participatie 2.389 2.784 576 2.784

Arbeidsparticipatie Instrumenten 3.437 3.468 718 3.468

Arbeidsparticipatie Operationele lasten 692 711 273 711

Arbeidsparticipatie Maatwerk 2.905 2.795 633 2.795

Arbeidsparticipatie Meerwerk 1.539 1.354 299 1.443 89

Arbeidsparticipatie Personele lasten 4.838 5.327 1.343 5.327

Totaal Arbeidsparticipatie 13.412 13.655 3.266 13.744 89

Totaal Programmalasten 18.230 18.967 4.561 19.056 89

Overhead Overhead MGR 3.802 4.348 1.090 4.348

Totalen lasten 3.802 4.348 1.090 4.348

Exploitatieresultaat 0 0 -108 0 0

WerkBedrijf, onderdeel WERK
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Bij de SW loopt de omzet achter  
ten opzichte van de verwachting  
(€ 100.000). Oorzaak hiervan is met 
name het hoge ziekteverzuim. De 
gedragsmatige aanpak op het ziekte
verzuim werkt met name voor kort en 
middellang verzuim goed. We blijven 
ons inzetten om het totale verzuim 
te verlagen. Bij de programmalasten 
zien we ruimte ontstaan op de sala
riskosten, vooral vanwege een lagere 
loonindexatie in januari ten opzichte 
van de begroting. De hoogte van het 
voordeel is nog onzeker. Dat is mede 
afhankelijk van de indexatie in juli.  
Tot slot is er, in verband met de uitruil 
van reiskosten woonwerk kilometers 
sprake van een budgetverschuiving 
van € 150.000 van Salariskosten  
SW naar Overige kosten SW mede
werkers. Deze wordt verwerkt in een 
technische begrotingswijziging die 
wordt vastgesteld door DB MGR.

WerkBedrijf onderdeel SW

WerkBedrijf onderdeel SW

Bedragen in C= 1.000

Jaarcijfers Periodecijfers Jaarcijfers

Begroting 2019
(AB juli’18)

Begroting 2019
(AB juli ‘19)

Werkelijk
tot en met
maart ‘19

Prognose
Q1

Verschil
prognose met

begroting

Baten

Begeleide participatie Gemeentelijke bijdragen 43.430 42.448 10.857 42.448

Begeleide participatie Overige bijdragen 240 240 159 240

Begeleide participatie Netto omzet 10.739 10.787 2.621 10.787

Begeleide participatie Materiaal verbruik -82 -38 -3 -38

Begeleide participatie Toegevoegde waarde 10.657 10.750 1.672 10.750

Begeleide participatie Overige bedrijfsopbrengsten 225 231 38 231

Totalen baten 54.552 53.669 13.672 53.669

Lasten

Begeleide participatie Salariskosten SW medewerkers 44.071 42.966 10.717 42.816 -150

Begeleide participatie Lage inkomensvoordeel -400 -500 -125 -500

Begeleide participatie Personele lasten 4.777 4.954 1.217 4.954

Begeleide participatie Overige kosten SW medewerkers 2.174 2.182 506 2.332 150

Begeleide participatie Productiekosten 711 731 192 731

Begeleide participatie Operationele lasten 58 60 11 60

Totaal Programmalasten 51.392 50.393 12.518 50.393

Overhead Overhead MGR 3.159 3.276 843 3.276

Totalen lasten 54.552 53.669 13.361 53.669

Exploitatieresultaat 0 0 310 0 0
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De externe verhuuropbrengsten voor 
het eerste kwartaal zijn nog niet ge
realiseerd. Door de verbouwing van 
het gebouw aan de Boekweitweg is er 
minder onderhoud nodig en kunnen 
we dit compenseren in de realisatie.

WerkBedrijf, onderdeel VASTGOED

WerkBedrijf onderdeel VASTGOED

Bedragen in C= 1.000

Jaarcijfers Periodecijfers Jaarcijfers

Begroting 2019
(AB juli’18)

Begroting 2019
(AB juli ‘19)

Werkelijk
tot en met
maart ‘19

Prognose
Q1

Verschil
prognose met

begroting

Baten

Overhead Gemeentelijke bijdragen 229 235 57 235

Overhead Overige bedrijfsopbrengsten 188 193 26 143 -50

Begeleide participatie Netto omzet

Begeleide participatie Materiaal verbruik

Begeleide participatie Overige bedrijfsopbrengsten 651 669 186 669

Totalen baten 1.068 1.097 270 1.047 -50

Lasten

Overhead Personele lasten 26 27 13 27

Overhead Kapitaallasten 24 43 15 43

Overhead Operationele lasten 366 345 78 327 -19

Begeleide participatie Personele lasten 41 42 28 42

Begeleide participatie Kapitaallasten 38 67 40 67

Begeleide participatie Operationele lasten 571 572 113 541 -32

Totaal Programmalasten 1.068 1.097 287 1.047 -50

Overhead Overhead MGR

1.068 1.097 287 1.047 -50

Exploitatieresultaat 0 0 -17 0 0
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*Applicatielandschap (EVA) fase 1, stond in 2018 op de onderhanden investeringen gezien deze  

pas in april 2019 in gebruik is genomen. In het eerste kwartaal is deze volledig gerealiseerd.   

    

Investeringen MGR totaal

Bedragen in C= 1.000

Jaarcijfers Periodecijfers Jaarcijfers

Begroting 2019
(AB juli’18)

Begroting 2019
(AB juli ‘19)

Werkelijk
tot en met
maart ‘19

Prognose
Q1

Verschil
prognose met

begroting

WerkBedrijf - Applicatielandschap (EVA)*  550  550  550  550 

WerkBedrijf - Applicatielandschap (EVA) fase 2 0  300 0  300 

WerkBedrijf - Inventaris 0  300  75  300 

ICT Rijk van Nijmegen  2.000  2.126 264  2.126 

Totaal  2.550  3.276 889  3.276 

MGR investeringen
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2. ICT Rijk van Nijmegen

De toelichting op deze cijfers is terug te  
vinden bij de onderdelen Automatisering  
en Infor matie en Applicatiebeheer. Ook  
zijn de investeringen van Automatisering  
op de volgende pagina nader toegelicht.

ICT Rijk van Nijmegen (iRvN)

Bedragen in C= 1.000

Jaarcijfers Periodecijfers Jaarcijfers

Begroting 2019
(AB juli’18)

Begroting 2019
(AB juli ‘19)

Werkelijk
tot en met
maart ‘19

Prognose
Q1

Verschil
prognose met

begroting

Baten

Overhead 17.533 18.184 4.453 17.848 -337

Arbeidsparticipatie 385 395 99 395

Totalen baten 17.918 18.580 4.551 18.243 -337

Lasten

Overhead 15.969 16.470 4.446 16.133 -337

Arbeidsparticipatie 333 395 94 395

Totaal Programmalasten 16.302 16.865 4.540 16.528 -337

Overhead MGR 1.616 1.715 360 1.715

Totalen lasten 17.918 18.580 4.901 18.243 -337

Exploitatieresultaat 0 0 -349 0 0
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ICT Rijk van Nijmegen Automatisering

Bij Automatisering verwachten we op de  
begroting uit te komen.

De totale jaarlijkse exploitatiekosten van de  
ESB zijn € 337.000 (€ 85.000 aan licenties en  
€ 252.000 aan personeel). Dit bedrag wordt 
binnen het algemene budget van iRvN (Auto
matisering) structureel opgevangen zonder  
dat de deelnemersbijdragen hierdoor verhoogd 
moeten worden. De ruimte is ontstaan door 
o.a. afname van inhuur omdat de migraties zijn 
afgerond en het bundelen van de individuele 
regionale contracten tot één contract. Doordat 
het algemene budget volledig onder operationele 
lasten is opgenomen, ontstaat een verplaatsing 
voor een bedrag van € 252.000 van operationele 
naar personele lasten.

Daarnaast willen we op enkele onderdelen risi
co’s melden. De kosten van het nieuwe Microsoft 
contract, dat per 1 april 2018 is ingegaan, vallen 
hoger uit door uitbreiding van diensten en deel
nemers. Ook deze stijging verwachten we binnen 
de begroting op te kunnen vangen. Daarnaast 
geldt ook hier het risico dat de loonsom 1,5% ho
ger komt te liggen dan oorspronkelijk is begroot.

iRvN onderdeel Automatisering

Bedragen in C= 1.000

Jaarcijfers Periodecijfers Jaarcijfers

Begroting 2019
(AB juli’18)

Begroting 2019
(AB juli ‘19)

Werkelijk
tot en met
maart ‘19

Prognose
Q1

Verschil
prognose met

begroting

Baten

Overhead Gemeentelijke bijdragen 11.668 11.769 2.917 11.769

Overhead Overige bijdragen 1.028 1.036 259 1.036

Overhead Overige bedrijfsopbrengsten 118 32 118

Totalen baten 12.696 12.923 3.207 12.923

Lasten

Overhead Personele lasten 5.069 5.085 1.121 5.337 252

Overhead Kapitaallasten 1.459 1.345 389 1.345

Overhead Operationele lasten 5.197 5.484 1.413 5.232 -252

Totaal Programmalasten 11.725 11.914 2.922 11.914

Overhead Overhead MGR 970 1.009 211 1.009

Totalen lasten 12.695 12.923 3.133 12.923

Exploitatieresultaat 0 0 75 0 0
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ICT Rijk van Nijmegen investeringen Automatisering

iRvN investeringen

Bedragen in C= 1.000

Jaarcijfers Periodecijfers Jaarcijfers

Begroting 2019
(AB juli’18)

Begroting 2019
(AB juli ‘19)

Werkelijk
tot en met
maart ‘19

Prognose
Q1

Verschil
prognose met

begroting

Uitgaven

ICT werkplekinrichting PC's 1.000 105 1.000

ICT werkplekinrichting telefonie 350 121 350

Centrale computercapaciteit 150 9 150

Technische infrastructuur 476 28 476

Aanschaf licenties 150 2 150

Totaal 2.000 2.126 264 2.126

Totaal extra budget mobiele devices iRvN

Totaal investeringen iRvN

Bij de investeringen verwachten we geen  
afwijkingen ten opzichte van de begroting.

Onder of overschrijdingen op investeringen tot 
een bandbreedte van 20% van het jaarkrediet 
komen ten gunste/ten laste van het krediet  
van volgend jaar. In 2018 was er een onder
schrijding op de investeringen van € 126.000. 
Dat betekent dat het beschikbaar investerings
budget voor 2019 € 2,1 miljoen bedraagt.  
Vooralsnog ziet het er naar uit dat we dit  
investeringsbudget volledig gaan benutten.
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ICT Rijk van Nijmegen Informatie- en applicatiebeheer

Bij Informatie& Applicatiebeheer wordt de  
deelnemersbijdrage met € 337.000 verlaagd.  
De financiering van de jaarlijkse ESBexploi
tatiekosten (€ 337.000) wordt betaald uit de 
structureel beschikbare ruimte binnen de 
iRvNbegroting Automatisering. Dit betekent 
voor het onderdeel Informatie en Applicatie
beheer een afname in operationele lasten met  
€ 85.000 en een afname in personele lasten  
met € 252.000. Hierdoor wordt de deelnemers
bijdrage voor gemeente Nijmegen, die tot op 
heden de enige opdrachtgever is aan onderdeel 
applicatiebeheer, met € 337.000 verlaagd.

Ook voor het onderdeel Informatie en  
Applicatiebeheer geldt het risico dat de  
loonsom 1,5% hoger komt te liggen dan  
oorspronkelijk is begroot.

iRvN onderdeel Informatie- en Applicatiebeheer

Bedragen in C= 1.000

Jaarcijfers Periodecijfers Jaarcijfers

Begroting 2019
(AB juli’18)

Begroting 2019
(AB juli ‘19)

Werkelijk
tot en met
maart ‘19

Prognose
Q1

Verschil
prognose met

begroting

Baten

Overhead Gemeentelijke bijdragen 4.837 5.158 1.209 4.822 -337

Overhead Overige bedrijfsopbrengsten 103 36 103

Arbeidsparticipatie Overige bijdragen 385 395 99 395

Totalen baten 5.222 5.657 1.344 5.320 337

Lasten

Overhead Personele lasten 2.821 2.935 731 2.684 -252

Overhead Kapitaallasten 7 7 2 7

Overhead Operationele lasten 1.416 1.613 791 1.528 -85

Arbeidsparticipatie Personele lasten 223 233 53 233

Arbeidsparticipatie Kapitaallasten 1

Arbeidsparticipatie Operationele lasten 109 162 41 162

Totaal Programmalasten 4.577 4.951 1.618 4.614 -337

Overhead Overhead MGR 646 706 150 706

Totalen lasten 5.223 5.657 1.768 5.320 -337

Exploitatieresultaat 0 0 -424 0 0
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3. Bestuursondersteuning

WerkBedrijf Bestuursondersteuning

Bedragen in C= 1.000

Jaarcijfers Periodecijfers Jaarcijfers

Begroting 2019
(AB juli’18)

Begroting 2019
(AB juli ‘19)

Werkelijk
tot en met
maart ‘19

Prognose
Q1

Verschil
prognose met

begroting

Baten

Overhead Gemeentelijke bijdragen 204 210 51 210

Overhead Overige bijdragen 88 90 5 90

Totalen Baten 292 300 56 300

Lasten

Overhead Overhead MGR 292 300 23 300

Totalen lasten 292 300 23 300

Exploitatieresultaat 0 0 34 0

Bij de SW verwachten we geen afwijkingen  
ten opzichte van de begroting.
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Bijlage 3:   Financiële bijdrage per  
gemeente 2019 begroot  
en prognose
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WerkBedrijf iRvN

BO TotaalWERK
SW Vastgoed

Auto- 

matisering

Info &  

applicatiesBasis dvl Meerwerk ABD WLKS

Berg en Dal 1.217 313 287 4.529 26 858 23 7.253

Beuningen 481 319 150 3.064 18 913 17 4.962

Druten 317 143 106 2.356 14 12 2.948

Heumen 315 171 61 1.511 9 535 11 2.611

Mook en Middelaar 101 80 57 271 5 514

Nijmegen 12.726 1.332 1.527 1.631 24.493 141 7.661 5.158 116 54.785

WDW 1.531 1.531

Wijchen 965 231 237 5.056 29 27 6.546

West Maas en Waal 1.439 1.439

Totaal 16.123 1.332 2.784 2.529 42.448 235 11.769 5.158 210 82.588

Berg en Dal 76 76

Beuningen 

Druten

Heumen

Mook en Middelaar 13 13

Nijmegen -337 -337

WDW

Wijchen 

West Maas en Waal

Totaal 89 -337 -248

Berg en Dal 1.217 76 313 287 4.529 26 858 23 7.329

Beuningen 481 319 150 3.064 18 913 17 4.962

Druten 317 143 106 2.356 14 12 2.948

Heumen 315 171 61 1.511 9 535 11 2.611

Mook en Middelaar 101 13 80 57 271 5 527

Nijmegen 12.726 1.332 1.527 1.631 24.493 141 7.661 4.822 116 54.448

WDW 1.531 1.531

Wijchen 965 231 237 5.056 29 27 6.546

West Maas en Waal 1.439 1.439

Totaal 16.123 1.421 2.784 2.529 42.448 235 11.769 4.822 210 82.340

Begroot

Mutatie

Prognose

Gemeentelijke bijdrage 2019

Bedragen in C= 1.000
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Bijlage 4:  Specificatie financiële bijdrage  
per gemeente 2019 voor de SW  
begroot en prognose
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SE
Totale 

bijdrage
Rijksbijdrage

Aanvullende 
bijdrage

Berg en Dal  158,00 4.529 4.081 448

Beuningen  106,90 3.064 2.768 296

Druten  82,20 2.356 2.155 201

Heumen  52,70 1.511 1.366 145

Nijmegen  854,50 24.493 21.706 2.787

Wijchen  176,40 5.056 4.234 822

West Maas en Waal  50,20 1.439 1.180 259

Totaal  1.480,90 42.448 37.490 4.958

Begroot

Gemeentelijke bijdrage SW 2019

Bedragen in C= 1.000
Bij de SW verwachten we geen afwijkingen ten 
opzichte van de begroting.


