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De gemeenteraad van Wijchen

182/19/032143 | P6 Sociaal domein

Antwoord op vraag van de fractie van de PvdA over hulp bij schulden
Wijchen,
Geachte leden van de raad,

Kernboodschap

De gemeente zet actief in op het in een vroegtijdig stadium bereiken van
huishoudens met schulden door tal van activiteiten gericht op preventie en
vroegsignalering van schulden.

Antwoord van het college
In navolgende tekst beantwoorden wij de gestelde vragen.

Vragen:

1. Herkent het college van Wijchen het geschetste beeld?

Het college herkent zich niet in het geschetste beeld in het artikel in de
Gelderlander, inhoudende dat er te weinig hulp is bij schulden.

2. Hoe verhoudt zich dit tot de situatie in Wijchen?

In Wijchen zijn er momenteel 290 lopende schuldhulpverleningstrajecten. Dit is
vergelijkbaar met het aantal in juli 2018. In 2017 lag dat op ruim 320 trajecten.
Ook het aantal nieuw gestarte trajecten in 2019 zit op het niveau van 2018 (90
trajecten per jaar).

In 2018 zijn er 31 huishoudens aangemeld bij Plangroep voor het daadwerkelijk
treffen van een schuldregeling. In 2017 waren dat 46 huishoudens.

Er zijn geen wachttijden en bij een nieuwe melding vindt er binnen drie weken
een intakegesprek plaats.

We doen er alles aan om zo laagdrempelig mogelijk te zijn voor inwoners met
financiéle problemen. Zo is in april jl. in het Huis der gemeente gestart met een
inloopspreekuur waar inwoners vier ochtenden per week zonder afspraak terecht
kunnen met vragen van financiéle aard.

3. In december 2018 is Wijchen gestart met het invoeren van preventie en
vroegsignaleren van schuld. Heeft dit al tot een zichtbaar resultaat geleid?

In februari 2019 zijn wij gestart met de pilot Vroegsignalering. Hiervoor hebben
de gemeenten Wijchen en Druten een Convenant gesloten met zorgverzekeraars
VGZ en CZ, woningcorporaties Talis, Standvast Wonen en de Kernen en met
waterleverancier Vitens. Tot op heden hebben deze partijen in totaal 145
meldingen van betalingsachterstanden gedaan. Hiervan zijn er 25 daadwerkelijk
opgepakt door het uitvoerende team. 54% van de signalen is afkomstig van de
woningcorporaties en betreffen huurachterstand. Met de vroegsignalering
bereiken wij inwoners die (nog)niet bekend zijn bij het team
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schuldhulpverlening. Eind 2019 evalueren wij de pilot en komen wij bij u terug
met de resultaten.

In het kader van preventie van schulden worden tal van activiteiten ondernomen
zoals voorlichting aan het sociaal wijkteam over het herkennen en bespreekbaar
maken van financiéle problemen (bij 80% van ondersteuningsvragen zou sprake
zijn van schulden) , contact met basisscholen en voortgezet onderwijs over
educatie aan leerlingen, activiteiten rondom communiceren, informeren en
dichterbij brengen van schuldhulpverlening en het benaderen van werkgevers
voor hulp aan personeel met schulden. Dit is een greep uit de activiteiten.

We merken dat meer mensen zich melden waarbij de schuldenlast nog niet zo
hoog is en die middels betalingsregelingen geholpen kunnen worden.

Burgemeester en wethouders van Wijchen,
De secretaris, De burgemeester,



