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Informatienota voor de Gemeenteraad

Onderwerp: Kwartaalrapportage Veilig Thuis 

Kernboodschap
De gemeenten in de regio Gelderland-Zuid en Veilig Thuis Gelderland-Zuid hebben de wens te werken aan de 
verbetering van de kwaliteit van Veilig Thuis en de keten van zorg en veiligheid. Middels deze informatienote 
informeren wij u graag over de eerste kwartaalrapportage van Veilig Thuis in 2020.

Toelichting
Kwartaalrapportage Veilig Thuis
Vanaf dit jaar 2020 zijn de gebruikelijke maand- en halfjaarrapportages komen te 
vervallen en worden deze vervangen door kwartaalrapportages. Dit is de eerste 
kwartaalrapportage in de nieuwe opzet; het is een ontwikkeldocument. Naast 
cijfermatige weergaven in tabellen en grafieken wordt aangeven wat de belangrijkste 
ontwikkelingen zijn, en wat er verwacht wordt voor de komende periode.

Regionale trends;

- In het eerste kwartaal van 2020 is er in het aantal adviezen een stijging van 34% ten opzichte 
van het vierde kwartaal van 2019;

- Het aantal meldingen in het eerste kwartaal van 2020 bedraagt 694. Ten opzichte van het 
vierde kwartaal van 2019 bedraagt dit een stijging van 22%;

- in het eerste kwartaal van 2020 is het aandeel meldingen waarbij de wettelijke termijn wordt 
behaald 55%;

- Het aantal diensten voorwaarde en vervolg bedraagt in het eerste kwartaal 134. Ten opzichte 
van het vierde kwartaal 2019 bedraagt dit een stijging van 33%;

- in het eerste kwartaal van 2020 is het aandeel voorwaarde en vervolg waarbij de wettelijke 
termijn wordt behaald 51%;

- Het aantal onderzoeken is in het eerste kwartaal van 2020 in vergelijking met het laatste 
kwartaal van 2019 met 23% afgenomen;

- In het eerste kwartaal van 2020 wordt de wettelijke termijn bij 30% van alle onderzoeken 
behaald;

In alle gevallen is het halen van de wettelijke termijn een zorg. De grote werkvoorraad 
maakt dat zaken soms (te) lang blijven liggen. Het afnemen van het aantal onderzoeken 
is een logische ontwikkeling; als er gekozen wordt voor actieve betrokkenheid van Veilig 
Thuis dan wordt in de meeste gevallen gekozen voor de nieuwe dienst Voorwaarden & 
Vervolg, in plaats van de dienst Onderzoek.

Zorgen door corona;

In verband met de corona crisis zijn er extra zorgen over de kwetsbaren mensen die nu 
meer en langer bij elkaar in 1 huis verblijven. Echter is het landelijke beeld van VT niet 
dat er meer meldingen worden gedaan sinds 15 maart. Wel heeft de kindertelefoon het 
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ongeveer 40% drukker. Waar in het begin van de crisis iedereen op een golf met 
meldingen zat te wachten vraagt VT zich op dit moment af of deze golf wel gaat komen. 
Om het uiten van zorgen makkelijker te maken voor betrokkenen en omstanders heeft 
Veilig Thuis geprobeerd het melden makkelijker te maken door:

- Per 25 april een nieuwe landelijke campagne te starten tegen huiselijk geweld;
- het codewoord ‘masker 19’ in te voeren. Hiermee kunnen slachtoffers van huiselijk geweld 

vanaf 1 mei bij de apotheek een melding doen van huiselijk geweld;
- in de week van 18 t/m 24 mei te starten met een chatfunctie tijdens werktijden om 

laagdrempelig met Veilig Thuis in gesprek te komen. 

Lokale cijfers;

Adviezen:
Jan Feb Mrt Cum 1e 

kwartaal
Gemiddeld 
aantal per 
10.000 
inwoners

Druten 5 5 11 21 11,1
Wijchen 16 22 26 64 15,6

regionaal 27,1

Meldingen met veiligheidsbeoordeling
Jan
Binnen 
termijn

Jan
Buiten 
termijn

Feb
Binnen 
termijn

Feb 
buiten 
termijn

Mrt
Binnen 
termijn

Mrt 
buiten 
termijn

Cum 1e 
kwartaal

Gemiddeld 
aantal per 
10.000 
inwoners

Druten 1 1 4 2 3 11 5,8
Wijchen 3 10 7 6 12 7 45 11

regionaal 12,1

Voorwaarden & vervolg
Jan
Binnen 
termijn

Jan
Buiten 
termijn

Feb
Binnen 
termijn

Feb 
buiten 
termijn

Mrt
Binnen 
termijn

Mrt 
buiten 
termijn

Cum 1e 
kwartaal

Gemiddeld 
aantal per 
10.000 
inwoners

Druten 1 1 0,5
Wijchen 2 2 2 1 7 1,7

regionaal 2,3

Onderzoeken
Jan
Binnen 
termijn

Jan
Buiten 
termijn

Feb
Binnen 
termijn

Feb 
buiten 
termijn

Mrt
Binnen 
termijn

Mrt 
buiten 
termijn

Cum 1e 
kwartaal

Gemiddeld 
aantal per 
10.000 
inwoners

Druten 0 0
Wijchen 1 1 0,2

regionaal 0,8

Uitvoering of Vervolgstappen
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Wij gaan u halfjaarlijks aan de hand van de kwartaalcijfers op de hoogte brengen van de 
voortgang bij Veilig Thuis.


