Rondvraag Commissie Sociaal Domein van 15 oktober 2019.

Aanleiding.

Door BurgerkrachtCentraal worden alle 355 gemeenten op hun online informatie over onder andere
de aanvraag algemene bijstand beoordeeld. Zoals bekend verondersteld is het recht op bijstand
geregeld in de Participatiewet.

In Artikel 52 van deze Wet gaat het over het recht op bevoorschotting van een mogelijk rechthebbende
zolang het recht op bijstand niet is vastgesteld.

Het recht op een voorschot is bij wet geregeld en dient binnen vier weken ook gegeven te worden
tenzij:

e De belanghebbende de voor de vaststelling van het recht op algemene bijstand van belang
zijnde gegevens of de gevorderde bewijsstukken niet, niet tijdig of onvolledig heeft verstrekt en
hem dit te verwijten valt.

e De belanghebbende anderszins onvoldoende medewerking verleent.

e Bij de aanvraag al duidelijk is dat geen recht op algemene bijstand bestaat.

Heeft iemand een bijstandsuitkering aangevraagd bij de gemeente dan is de gemeente dus verplicht om
binnen 4 weken na de aanvraag een voorschot te geven (en vervolgens per 4 weken zolang de aanvraag
in behandeling is). Overigens behoort de gemeente Westerveld tot de gemeenten die dit wettelijk recht
op een voorschot bijstand verzwijgt. Voor het CDA is dat onbegrijpelijk want het is immers een recht dat
vastgelegd is in eerder genoemd Artikel 52 van de Participatiewet.

Het is belangrijk dat de gemeente dit recht duidelijk naar haar inwoners communiceert alsmede de
criteria die daar bij horen. Het is immers een in de wet vastgelegd recht dat inwoners van ook onze
gemeente hebben. Het internet is een goede mogelijkheid om inwoners daarover adequaat te
informeren.

Recent, namelijk op 6 oktober 2019 heeft BurgerKrachtCentraal de beoordeling bekend gemaakt van de
websites van de Drentse gemeente op het vlak van online informatie over de aanvraag
bijstandsuitkering (1). Op Twitter een zeer tevreden Bert Bouwmeester, de burgemeester van
Coevorden die het bericht van BurgerKrachtCentraal re-tweette want de gemeente Coevorden werd als
beste gewaardeerd. Voor de gemeente Westerveld valt er helaas helemaal niets te juichen want wij
bungelen onderaan de lijst van de twaalf Drentse gemeenten waar de conclusie uit getrokken kan
worden dat de door de gemeente Westerveld aangeboden informatie ver onder de maat is.

Overigens is een en ander opmerkelijk want op het thema: info individuele inkomenstoeslag doet de
gemeente Westerveld het, in de beoordeling door BurgerKrachtCentraal, juist wel goed.
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Westerveld

Een en ander leidt voor de fractie van het CDA tot de volgende rondvragen:

1. Is het college bekend met het beoordelen door BurgerKrachtCentraal van de websites van de
Nederlandse gemeenten op de thema’s algemene bijstand en individuele inkomenstoeslagen?
Kent het college de uitslag van de recente beoordeling?

2. Is het college bereid zich in te spannen om op zeer korte termijn de website te laten aanpassen
met behulp van de adviezen van BurgerKrachtCentraal opdat de gegeven informatie compleet,
burger-vriendelijk en behoorlijk is?

3. Is het college bereid om in die te geven online informatie expliciet op te nemen dat er een
(wettelijk) recht op een voorschot bijstand bestaat onder de in de inleiding genoemde
voorwaarden?

4. Kan het college aangeven binnen welke termijn een en ander op orde is?

Namens de CDA-fractie
Adri van der Weyde.

1) https://www.burgerkrachtcentraal.nl/alle-gemeenten/drenthe/
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