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Politieke avond Westerveld
Voorstel Vergadering van 22 december 2020

Voorstel naar aanleiding van het onderzoek rekenkamercommissie Evaluatie WMO 
gemeente Westerveld - Besluitvorming Raad

Auteur

Beknopte samenvatting
Gemeenten zijn sinds januari 2015 verantwoordelijk voor de uitvoering van de Jeugdwet, de 
gewijzigde Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) en de Participatiewet: de drie decentralisaties 
in het sociaal domein. Gemeenten dragen daarbij niet alleen de verantwoordelijkheid voor een 
adequate uitvoering van deze zorg (transitie), maar moeten ook een inhoudelijke vernieuwing van deze 
zorg bewerkstelligen (transformatie). Het betreft een van de grootste decentralisatieoperaties naar 
gemeentelijk niveau van de laatste jaren, en één die - ook vijf jaar na invoering - nog volop in 
ontwikkeling is. 

In het gesprek met de rekenkamercommissie heeft de raad aangegeven inzicht te willen krijgen in het 
antwoord op de vraag of de Wmo in Westerveld leidt tot doelrealisatie, de gewenste transformatie en 
continuïteit van de Wmo-ondersteuning op de lange termijn. De centrale onderzoeksvraag van dit 
onderzoek luidt als volgt: ‘In hoeverre voldoet de transformatie van de WMO, die ingezet is in 2015, 
aan de gestelde doelen, zoals gesteld in het beleidskader, daar waar het de continuïteit van de zorg 
betreft die de gemeente Westerveld heeft willen bereiken met de destijds gereserveerde 
bestemmingsreserve.’

De uitkomsten van het onderzoek liggen ter besluitvorming voor aan de gemeenteraad van 
Westerveld.

Besluit

Besluitpunt 1
De conclusies van de rekenkamercommissie, genoemd in het rapport: 
"Rekenkameronderzoek Evaluatie Wmo Gemeente Westerveld" te onderschrijven.

Besluitpunt 2
De aanbevelingen van de rekenkamercommissie, genoemd in het rapport: 
"Rekenkameronderzoek Evaluatie Wmo Gemeente Westerveld" over te nemen.

Besluitpunt 3
Het college op te dragen uitwerking te geven aan de door de rekenkamercommissie gedane 
aanbevelingen en de raad over de voortgang te rapporteren bij de Voor- en Najaarsrapportage. 
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Motivering

Aanleiding en context
In het gesprek met de rekenkamercommissie heeft de raad aangegeven inzicht te willen krijgen in het 
antwoord op de vraag of de Wmo in Westerveld leidt tot doelrealisatie, de gewenste transformatie en 
continuïteit van de Wmo-ondersteuning op de lange termijn. De centrale onderzoeksvraag van dit 
onderzoek luidt als volgt: ‘In hoeverre voldoet de transformatie van de WMO, die ingezet is in 2015, 
aan de gestelde doelen, zoals gesteld in het beleidskader, daar waar het de continuïteit van de zorg 
betreft die de gemeente Westerveld heeft willen bereiken met de destijds gereserveerde 
bestemmingsreserve.’

Beoogd resultaat
De taak van de rekenkamercommissie is het onderzoeken van rechtmatigheid, doelmatigheid en 
doeltreffendheid van het bestuur en het beleid van de gemeente of aanverwante instelling, zoals de 
gemeenteraad deze bij de vaststelling voor ogen had. Deze werkzaamheden dragen er mede aan bij dat 
de gemeenteraad haar controlerende en kaderstellende taak naar behoren kan uitvoeren.

Argumentatie
De centrale onderzoeksvraag heeft tot een onderzoeksmodel geleid dat bestaat uit de volgende 
bouwstenen van het onderzoek: 

 Gemeentelijke doelen met de Wmo en de budgettaire kaders. Hier komen vragen aan de orde 
als: wat zijn de Westerveldse doelen voor de Wmo, welke budgettaire kaders hanteert de 
gemeente en welke rol speelt de bestemmingsreserve Wmo daarbij?

 De beoogde en daadwerkelijke inrichting en uitvoering Wmo. Hier horen vragen bij zoals: wat 
was de beoogde inrichting van de uitvoering van de Wmo in Westerveld, hoe ziet de 
uitvoering van de Wmo er in de praktijk uit en welke rol heeft de Taskforce in de beoogde 
transformatie van de uitvoering van de Wmo gespeeld? 

 Resultaten. Hierin worden vragen beantwoord zoals: zijn de doelen die de gemeente zich 
gesteld heeft inhoudelijk en financieel bereikt en welke resultaten zijn er behaald als het gaat 
om de transformatie en het garanderen van de continuïteit van zorg? 

In het onderzoek zijn de vastgestelde doelen en budgettaire kaders van de Wmo in Westerveld afgezet 
tegen de uitvoering van de Wmo in de praktijk (toegang, inkoop, planning en control, opdracht en rol 
Taskforce, benutting bestemmingsreserve). Op basis van de daadwerkelijke inrichting en uitvoering 
van de Wmo in de praktijk is bepaald in hoeverre de beoogde resultaten inhoudelijk en financieel zijn 
behaald, hoe de transformatie er voor staat. Daarbij staan we ook stil bij het inwonersperspectief. Hoe 
ervaren inwoners die gebruik maken van ondersteuning vanuit de Wmo de transformatie en zijn zij 
tevreden over het effect van de ondersteuning? 

De rekenkamercommissie heeft een normenkader opgesteld waarmee zij de bevindingen heeft getoetst 
aan vooraf gestelde normen.

Op basis van de uitkomsten van het onderzoek heeft de rekenkamercommissie conclusies getrokken en 
aan de gemeenteraad de volgende aanbevelingen gedaan: 

Gemeentelijke doelen met de Wmo en de budgettaire kaders

 Formuleer specifieke en concrete beleidsdoelen en hanteer indicatoren waarmee het 
doelbereik gemeten kan worden. Hanteer daarbij vier typen doelen: doelen gericht op kosten 
en gebruik, doelen gericht op te behalen maatschappelijke effecten, doelen gericht op 
ervaringen van bewoners en doelen gericht op een andere manier van denken en doen 
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(transformatie). Neem deze op in de planning- en controlcyclus en vraag het college daarbij 
over de voortgang te rapporteren.

De beoogde en daadwerkelijke inrichting en uitvoering Wmo

 Zorg voor beter inzicht in het te verwachten zorggebruik. Dat inzicht kan worden verkregen 
door: meerjarige schattingen te maken van de zorg- en hulpvraag op basis van onder andere 
demografische ontwikkelingen. Leidt fundamentele keuzes af uit de vier typen doelen 
genoemd bij aanbeveling 1 om daarmee duidelijkheid te bieden. Vraag het college het 
bedoelde inzicht te verschaffen bij het presenteren van de jaarlijkse begroting.

Resultaten

 Vraag het college om periodiek, naast de momenten dat het sociaal domein wordt besproken 
in de reguliere planning- en controlcyclus (tenminste jaarlijks) om een uitgebreide monitor 
Sociaal Domein waarin dieper wordt ingegaan op de verhalen achter de cijfers en indicatoren 
(zoals genoemd bij aanbeveling 1) en bespreek deze.

 Vraag het college om de te formuleren doelen over het anders denken en doen in de Wmo 
continu te monitoren en na te gaan of deze doelen ook bereikt worden. De resultaten kunnen 
worden ingebracht in de reguliere planning- en controlcyclus en in de monitor als bedoeld in 
aanbeveling 3.

De uitgewerkte conclusies en aanbevelingen staan beschreven in het rapport “Rekenkameronderzoek 
Evaluatie Wmo Gemeente Westerveld"

Het college heeft tijdens de Politieke avond Westerveld van 8 december 2020 aangegeven de 
aanbevelingen te willen overnemen. Daarnaast zal de implementatie van de door de 
rekenkamercommissie gedane aanbevelingen geagendeerd worden tijdens een vergadering van de 
Klankbordgroep Sociaal Domein. 

Duurzaamheid en maatschappelijk verantwoord werken
n.v.t.

Kanttekening en risico's
n.v.t. 

Aanpak/uitvoering en communicatie
n.v.t.

Integrale advisering
N.v.t.

Duiding integrale advisering
n.v.t.

Evaluatie
n.v.t.


