
 

 

Aan de leden van het 

Algemeen Bestuur van  

GR Samenwerking De Liemers 

 

Reactie op het Accountantsverslag over het boekjaar 2018 

 

Vanuit het perspectief van de uitvoerende organisatie hierbij een reactie op de in het 

accountantsverslag gemelde bevindingen. 

Rechtmatigheid 

De Regionale Sociale Dienst werkt structureel met een flexibele schil om de werkzaamheden 

te kunnen uitvoeren. 

De gemelde fout in de rechtmatigheid van de aanbestedingen is een gevolg van het 

langdurig inhuren van dezelfde personen. In 2016 zijn de eerste personen al ingehuurd als 

klantmanagers, deze contracten zijn meerdere malen verlengd. Omdat het opnieuw werven 

extra geld kost en extra tijd om nieuwe medewerkers weer in te werken. Dus als het mogelijk 

is en de inhuur dit ook wil, wordt het contract verlengd. 

De overschrijding betreft inhuur van 8 klantmanagers: 3 klantmanagers worden al ingehuurd 

sinds 2016 en de overige 5 al sinds 2017. Bij de geselecteerde organisaties zijn in 2018 

geen nieuwe medewerkers ingehuurd. 

 

Ook in 2019 zijn er nog meerdere klantmanagers ingehuurd waarvan de contracten al ruim 

voor 2019 zijn ingegaan. 

 

Nieuwe Werkwijze bij nieuwe uitvraag: 

- Bij de uitvraag naar tijdelijke medewerkers voor een langere periode wordt nu gebruik 

gemaakt van het DAS inkoop systeem via Werken in Gelderland. Dit systeem staat 

open voor alle aanbieders van personeel, zowel organisaties als ZZP-ers. Hiermee 

wordt voldaan aan de aanbestedingsvereisten. 

- Bij de inhuur voor kortere periode (bijv. zwangerschapsvervanging) wordt gebruik 

gemaakt van de verschillende bureaus. De werkwijze hiervoor is aangescherpt om 

ook hier aan de voorwaarden te voldoen. Zoals aantal bureaus, termijn, tarief e.d. 

 

 

 

 

 



Getrouwheid 

  

Bij de Regionale ICT Dienst zijn de verschillende software contracten ondergebracht. Door 

de aanbesteding in 2018 worden de licentiekosten nu door één leverancier in rekening 

gebracht. De licentiekosten worden veelal per 12 maanden gefactureerd, dit is meestal niet 

gelijk aan een kalenderjaar. De facturen worden wel als een last in het jaar van ontvangst 

geboekt. Door deze bestendige gedragslijn is er financieel geen voor- of nadeel. Maar in 

Besluit Begroting en Verantwoording (BBV) wordt uitgegaan van Baten en Lastenstelsel in 

plaats van kasstelsel. Uit efficiëntie oogpunt is gekozen voor deze werkwijze. 

 

Daarnaast is er geconstateerd dat er bij een paar investeringsprojecten het afkopen van 

onderhoud voor meerdere jaren is opgenomen onder de investeringsbedragen. Deze kosten 

zijn inderdaad ten onrechte geactiveerd. Doordat de bedragen waar het om gaat op de totale 

investering zo gering zijn, zijn deze niet alsnog gecorrigeerd. Dit is voor nu een 

aandachtspunt.  

 

De correctie op de afschrijvingstermijn hardware is in feite geen correctie omdat de 

afschrijving pas met ingang van 1 januari 2019 zal beginnen. Het betreft een her rubricering. 

 

Financiële verordening 

De opmerking betreffende de activeringsondergrens heeft in onze beleving nog niet tot 

omissies geleid en heeft voor ons geen prioriteit om de financiële verordening daar op aan te 

passen. 

 

Mandaatregister 

Ondertussen is er al een conceptvoorstel voor aanpassing van de mandaatregeling in de 

Netwerkdirectie (mei) besproken. Deze zal in de loop van 2019 ingebracht worden bij het DB 

en AB. 

 

Dossiervorming 

Er zijn afspraken gemaakt om rechtmatigheidsonderzoeken bij bijstandsgerechtigden met 

een lange afstand tot de arbeidsmarkt te gaan verrichten. Aangezien deze groep zeer groot 

is zijn deze werkzaamheden verspreid over 3 jaar.  

Voor het doorlichten van alle werkprocessen is een LEAN-project opgestart in 2018 wat 

doorloopt in 2019. De vastgestelde werkprocessen zijn intern gekoppeld aan de in te zetten 

instrumenten en aan de website van Schulinck. 

Vanuit deze werkprocessen wordt Suite gevuld. Verder vindt er nu nog een koppeling plaats 

met de vastgelegde stukken in Corsa. Dit zou in 2019 omgezet moeten worden naar Join. 

Afspraak is dat de werkprocessen 2 keer per jaar worden gecontroleerd c.q. bijgewerkt. Dit 

blijft een doorlopend proces wat aandacht vraagt én een gestructureerde werkwijze van 

iedereen. 

 

Financieel Management 

In de loop van 2019 is het team Finance & Control ingericht bij de RSD, samen met het 

accountantsteam zullen deze punten oppakt worden. 

 

 

 



Toegangsbeveiliging 

- De regels met betrekking tot in en uit dienst zijn Liemers breed aangescherpt. De 

toegang tot de Citrix omgeving is goed geborgd via de RID.  

- Waar het mogelijk is worden applicaties via Single Sign On gekoppeld aan de Citrix 

inlog. 

- De controle op toegang en autorisaties van overige applicaties wordt per applicatie 

opgepakt en in procedure gezet. 

 

 

 

 

 

 


