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Kennisgeving aan de gemeenteraad

Documentnummer: 201434127 Zaaknummer: Z/19/058630

Portefeuillehouder(s): wethouder Kampschreur

Voor vragen
Naam: Marjet van Genugten
Telefoon: 088 695 33 18
E-mail: m.vangenugten@1stroom.nl

Onderwerp: Inspectierapport “Kwetsbare kinderen onvoldoende beschermd”

Aanleiding voor deze kennisgeving
Op 6 november 2019 verscheen het rapport: “Kwetsbare kinderen onvoldoende beschermd” 
van de Inspectie Justitie en Veiligheid. Het rapport gaat over kinderen met een 
kinderbeschermingsmaatregel en jongeren met een jeugdreclasseringsmaatregel. Daarnaast 
hebben de Inspecties Gezondheidszorg en Jeugd en Justitie en Veiligheid gezamenlijk een 
signalement uitgebracht over de jeugdbeschermingsketen, waaruit blijkt dat de hele keten 
(Veilig Thuis Organisaties en de Raad voor de Kinderbescherming) zwaar onder druk staat. 
Naar aanleiding van dit Inspectierapport heeft de minister op dezelfde dag een brief naar de 
kamer gestuurd met daarin een voorstel voor aanpassingen van de organisatie van de 
jeugdhulp, jeugdbescherming en jeugdreclassering.

In deze kennisgeving zal kort worden ingegaan op de belangrijkste punten uit deze 
documenten. Daarna zal worden ingegaan op de situatie in de jeugdbeschermingsketen in 
de Regio Centraal Gelderland op dit moment is, het regionale standpunt hierin en de stappen 
die op korte termijn worden ondernomen. Tevens treft u de gegevens met betrekking tot de 
jeugdigen in jeugdbescherming en jeugdreclassering in Westervoort aan. De stukken treft u 
als bijlage aan.

Relevant beleidskader
Jeugdwet

Inhoud van mededeling

Belangrijkste punten uit het rapport en signalement: Kwetsbare kinderen onvoldoende 
beschermd. Toezicht bij de jeugdbescherming en jeugdreclassering. 
- Kinderen met een ernstige ontwikkelingsbedreiging krijgen onvoldoende bescherming.
- De gecertificeerde instellingen hebben te maken met het feit dat de complexiteit van de 

kinderen groter is geworden, hoge werkdruk, groot verloop en hoog verzuim van 
personeel, personeelstekorten kennen, onvoldoende financiële zekerheid krijgen en te 
weinig weerstandvermogen hebben. 

- Onvoldoende ingekocht hulpaanbod door gemeenten en maatwerk en bemoeienis van 
gemeenten met de door de gecertificeerde instellingen gestelde indicaties. 

- Rechterlijke uitspraken worden niet uitgevoerd door gemeenten en gecertificeerde 
instellingen.
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- De meest kwetsbare kinderen op de wachtlijsten terecht komen van Wijkteams, Veilig 
Thuis, de Raad voor de Kinderbescherming en gecertificeerde instellingen. 

- Te veel bureaucratie in de jeugdbeschermingsketen. 

De aanbevelingen van de Inspectie richten zich met name op de arbeidsmarkt, op de 
organisaties van de keten (ministeries), en de financiering (gemeenten). 

Gegevens over Jeugdbescherming en Jeugdreclassering in Westervoort oktober 2019

Westervoort
Drangtrajecten 5
Jeugdreclassering 8
Jeugdbescherming: 
OTS Onder Toezicht Stelling 30
Jeugdbescherming : 
Voogdij 13

Op een totaal aantal inwoners van 14.944 in 2019 wonen in Westervoort 2746 jeugdigen in 
de leeftijd van 0-18 jaar. Er wonen 786 jongeren van 18-23 jaar in Westervoort.

Als de kinderrechter besluit om een kinderbeschermings- en reclasseringsmaatregel op te 
leggen, is de gemeente er verantwoordelijk voor dat deze worden uitgevoerd. De uitvoering 
van deze maatregelen ligt bij Gecertificeerde instellingen (GI’s).
Westervoort heeft, via de Regio Centraal Gelderland, vier GI’s gecontracteerd:
-  Leger des Heils;
- Jeugdbescherming Gelderland
- Jeugd Veilig Verder
- William Schrikker Groep

De GI’s bieden zelf geen jeugdhulp, maar begeleiden de gezinnen. Als de rechter bepaald 
heeft dat ouders geen gezag meer hebben over de kinderen, nemen de GI’s het gezag over 
van de ouders. De kinderrechter en de GI’s bepalen welke jeugdhulp er nodig is in het kader 
van de kinderbeschermings- en jeugdreclasseringmaatregelen. Dit noemen we de 
gedwongen jeugdhulp. De gemeente betaalt ook de inzet van deze jeugdhulp. 

Om te komen tot de inzet van kinderbeschermingsmaatregelen zijn er verschillende 
organisaties betrokken:
- Veilig Thuis (VT)
- Gemeente
- Raad voor de Kinderbescherming (RvdK)
- Kinderrechter
- Gecertificeerde instelling (GI

Als de gemeente en/of Veilig Thuis denken dat er een beschermingsmaatregelen nodig is, 
wordt dit besproken aan de jeugdbeschermingstafel (JBT) . Bij dit overleg zijn de Raad voor 
de Kinderbescherming en ook de betrokken ouders aanwezig. Na afloop van dit overleg 
besluit de Raad of zij een onderzoek gaan doen om het voor te leggen aan de Kinderrechter.
Voordat de gedwongen jeugdhulp wordt ingezet, wordt er altijd geprobeerd de situatie alsnog 
kan verbeteren zonder tussenkomst van de rechter. We noemen dit drangtrajecten, de 
gemeente zet voor de begeleiding van deze trajecten ook de GI’s in.
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Belangrijkste maatregelen die door de ministers worden voorgesteld in de brief van 7 
november 2019.
- Jeugdzorgregio’s versterken door duidelijkheid te scheppen over de inrichting en de 

taken van jeugdzorg regio’s.
- Regelen op welk niveau (lokaal, regionaal, bovenregionaal) welke vormen van 

jeugdhulp, jeugdbescherming en jeugdreclassering worden georganiseerd. In de basis 
wordt uitgegaan van de huidige indeling in 42 jeugdzorgregio’s (Regio Centraal 
Gelderland). Voor Jeugdzorgplus, Jeugdbescherming en -reclassering, veilig Thuis en 
de nog te ontwikkelen expertisecentra specialistische jeugdhulp wordt uitgegaan van de 
bovenregionale schaal. 

- Bij de inkoop van jeugdhulp, jeugdbescherming en jeugdreclassering specifieke 
zorgvuldigheidseisen nemen. 

- Jeugdhulpaanbieders en gecertificeerde instellingen een fair tarief ontvangen van hun 
diensten.

- Meer eenheid scheppen in de toegang tot jeugdhulp, zodat voor gezinnen en 
professionals helder is wat van de gemeentelijke toegang/ lokale teams mag worden 
verwacht. Rijk en de VNG zullen gemeenten de komende maanden ondersteunen bij het 
borgen van vijf basisfuncties (Te weten : 1. veilige leefomgeving, 2. Tijdig signaleren van 
de vraag, 3. Vindbare en toegankelijke hulp, 4. Handelen met een brede blik, 5. Leren en 
verbeteren door middel van onder andere de inzet van specialistische jeugdhulp).

- De organisatie en uitvoering van de jeugdbescherming en jeugdreclassering verbeteren. 
Behoud van medewerkers door verlagen werkdruk, verbeteren afspraken over tijdige 
inzet van passende jeugdhulp, inzet expertise volwassenzorg, stroomlijnen klacht en 
tuchtrecht, aanpak wachtlijsten in de gehele keten, ontwikkelen van een snellere, 
effectievere en eenvoudigere jeugdbeschermingsketen. 

- Onderzoeken hoe de jeugdhulpplicht beter af is te bakenen. 

Op de door de minister voorgestelde maatregelen is door diverse partijen in het veld 
gereageerd. Hieronder treft u per partij puntsgewijs de belangrijkste aandachtspunten 
in hun reactie.

Reactie van de VNG 8 november 2019 op de brief van de ministers.
- De brief van de ministers trekt een zware wissel op de samenwerking tussen het kabinet 

en de gemeenten. 
- Bij de het onderzoek van de inspectie zijn de gemeenten niet betrokken en ook niet 

bevraagd.
- De aangekondigde maatregelen brengen de problemen in de specialistische jeugdzorg 

niet dichterbij een oplossing. 
- Een top down stelselwijziging gaat geen kind helpen en levert veel onrust op. 
- De uitgaven van de gemeenten voor de jeugdzorg stijgen onrustbarend. Structurele 

compensatie van deze kosten blijft vooralsnog achterwege. 

Reactie van de Branche Gespecialiseerde Zorg voor de Jeugd (BGZJ)
- Bevestiging van de bevindingen van de inspectie en onderkent de problematiek.
- De knelpunten die worden gesignaleerd spelen over de volle breedte van de jeugdhulp   

(jeugd GGZ, jeugdverslavingszorg, jeugdhulp in de gehandicaptenzorg en de jeugd en 
opvoedhulp). 

- Is kritisch over het uitblijven van structureel extra budget.
- Pleit voor landelijke vastgestelde en verplichte administratieve lasten (meer uniformiteit). 
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- Pleit voor een onderzoek of de taken van Veilig Thuis, jeugdzorgorganisaties, de Raad 
voor de Kinderbescherming gedeeltelijk of wellicht volledig geïntegreerd kunnen worden.

Reactie Associatie Wijkteams (landelijk netwerk van wijkteams)

- Herkennen de door de inspecties geschetste ernstige knelpunten. 
- Vraagt samenwerking op de plek waar de gezinnen wonen. 
- Het voornemen van gedwongen samenwerking staat haaks op de decentralisatie en de 

in gang gezette transformatie binnen het sociaal domein.  

Situatie in Regio Centraal Gelderland 

Zeer waarschijnlijk leeft bij u bij alle informatie rondom deze zaak de vraag in welke mate de 
geschetste beelden en conclusies ook van toepassing zijn voor het zorglandschap in onze 
eigen Jeugdzorgregio.

De knelpunten in de jeugdbeschermingsketen genoemd in het rapport zijn bekend in onze 
Regio. In het rapport van de inspectie hebben 7 Gecertificeerde Instellingen in het land 
deelgenomen. Jeugdbescherming Gelderland is hier ook bij betrokken. Er zijn casussen 
waar het te lang duurt voordat een jongere de hulp krijgt die hij/zij nodig heeft. De 
constatering dat de jeugdbeschermingsketen ver onder de maat is, wordt echter in onze 
Regio niet herkend. 

In oktober 2019 heeft Jeugdbescherming Gelderland de Regio geïnformeerd dat er op dit 
moment geen sprake is van wachttijden voor beschermingsmaatregelen, buiten de wettelijke 
gestelde termijn van vijf werkdagen. Ook de andere Gecertificeerde Instellingen in onze 
Regio, te weten William Schrikker Stichting, Leger de Heils Jeugdbescherming/ 
Jeugdreclassering en Jeugd Veilig Verder gaven in oktober aan dat er geen wachtlijsten 
waren op de beschermingsmaatregelen. 
 
Bij Veilig Thuis Midden Gelderland is de wachtlijst sterk afgenomen dankzij de extra 
middelen vanuit de Regio. Het beeld dat wethouders en ambtenaren verschillend sturen op 
de wachtlijsten bij Veilig Thuis, wordt door Veilig Thuis niet herkend. 

De Raad voor de Kinderbescherming, locatie Arnhem, heeft aangegeven dat de tijd op de 
wachtlijst met betrekking tot beschermingsonderzoeken op dit moment 33 dagen betreft. Bij 
spoed of acuut gevaar wordt direct gehandeld. 
Indien er belangrijke wijzigingen met betrekking tot de wachtlijsten optreden dan houden wij 
u hiervan op de hoogte. 

De bemoeienis van de gemeenten in de Regio met de door de rechter en gecertificeerde 
instellingen gestelde indicaties wordt niet herkend. Ook Jeugdbescherming Gelderland heeft 
aangegeven dit signaal niet te herkennen. 
 
Hierbij dient in acht te worden genomen dat voor een kind dat in de jeugdbeschermingsketen 
terecht komt met alle stappen die daarbij horen het van het grootste belang is dat deze zo 
kort en snel als mogelijk wordt doorlopen. 

Voldoet de eigen regionale inkoop van het hulpaanbod via de MGR aan de eisen van 
de Minister?
In de brief van 7 november geeft de minister aan wat hij wil bereiken. Belangrijke elementen 
zijn:
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Duidelijkheid scheppen: 
De nieuwe contractering heeft een looptijd van vier jaar, ofwel een meerjarig contact. Over 
de periode of duurzaamheid (partnerschap) hebben de aanbieders  geen signalen 
afgegeven.
Faire tarieven: 
Ten behoeve van de Inkoop 2020 zijn voor de meeste zorgvormen van de jeugdzorg de 
tarieven objectief onder de loep genomen. Om de tarieven te berekenen is een externe 
adviseur aangetrokken. Daarnaast is een uitvraag gedaan over de opbouw van de kostprijs 
bij zorgaanbieders. Dit heeft ons inziens geleid tot passende “faire” tarieven.  
Ook de manier van ( jaarlijks) indexeren is in de nieuwe contractering opgenomen. 
Voor de tarieven van de GI’s geldt dat een benchmark is gedaan. Regio Centraal Gelderland 
hanteert per 1-1-2020 dezelfde tarieven als onze omliggende regio’s Nijmegen, Apeldoorn 
(MIJ/OV) en FoodValley. De gecertificeerde instellingen hebben wel aangegeven in de loop 
van 2020 opnieuw in gesprek te willen over een andere manier van financiering en de hoogte 
van de tarieven. In de periodieke gesprekken is door de GI’s aangegeven dat zij geen 
wachtlijsten hebben. Dit is door Jeugdbescherming Gelderland schriftelijk bevestigd.
Wegwerken van wachtlijsten:
De wachtlijsten van de jeugdzorg, het aantal inwoners dat wacht op zorg is in 2018 en 2019 
ongeveer hetzelfde gebleven. De wachttijden vallen in de meeste situaties binnen de 
Treeknormen. Bij een aantal aanbieders valt het op dat de wachttijden langer zijn dan 
wenselijk. Dit wordt opgepakt binnen het regionaal transformatieplan Jeugd. 
Vier maal per jaar is een update regionaal beschikbaar over de wachtlijsten en wachttijden in 
de ambulante jeugdzorg. 

Lopende initiatieven Regio Centraal Gelderland
In oktober 2019 heeft de Regio de Gecertificeerde Instellingen gevraagd om hun uitvoerende 
medewerkers te bevragen naar de drie belangrijkste bureaucratische struikelpunten die ze in 
onze Regio tegen komen. Voor het einde van het jaar maken de Gecertificeerde Instellingen 
een top tien. Begin 2020 gaat de Regio dit bespreken. Dit zal leiden tot een advies voor de 
gemeenten in Regio Centraal Gelderland. 

Stappen in de komende periode
Gemeenten en VNG hebben afgesproken om nog voor het einde van 2019 een foto te 
maken van de situatie per Gecertifieerde Instelling. Onder regie van VNG zullen 16 
bestuurlijke gesprekken worden gevoerd om veel preciezer in kaart te brengen per GI en per 
regio waar, wat en waarom de ergste knelpunten worden geconstateerd. De Regio Centraal 
Gelderland is accounthouder voor Jeugdbescherming Gelderland en vertegenwoordigt in 
deze ook de andere Gelderse Jeugdzorgregio's.
De 14 accounthoudende bestuurders gaan een foto maken van de zestien gecertificeerde 
instellingen waarmee zij preciezer in beeld brengen:

1. Welke verbeteracties op korte termijn jeugdbeschermers ondersteunen hun vak goed 
te doen.

2. Kostprijs; met welke regio’s ondervinden gecertificeerde instellingen problemen?

3. Contractering: met welke regio’s zijn er contracten, zijn deze meerjarig en waar liggen 
de knelpunten

4. Wachtlijsten GI;

5. Hoe staat het met vasthouden en werven medewerkers;

6. Eenvoudige wijze naar doorverwijzing naar jeugdhulp;

7. Beschikbaarheid jeugdhulp;
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8. Hoe staat het met de door de inspectie gesignaleerde knelpunten, welke gelden voor 
welke Gecertificeerde instelling?;

9. Wat zijn oplossingsrichtingen regionaal voor korte en langere termijn?

10. Overige aspecten.

VNG gaat deze gesprekken faciliteren en organiseren. Voor de jaarwisseling worden 16 
'foto’s' van deze organisaties gemaakt. In het voorjaar van 2020 liggen er meer uitgewerkte 
regionale plannen per GI om de jeugdbescherming te verbeteren. 

 Dit jaar (december 2019) maken foto van de gecertificeerde instellingen (fase 1);

 Bestuurlijk overleg met bestuurders van de G7, de 7 Gelderse jeugdzorgregio's om, 
mede op basis van de foto van Jeugdbescherming Gelderland, te bepalen op welke 
wijze de bovenregionale samenwerking verder vorm moet krijgen.

 Voorjaar (maart/april) 2020 concrete verbeterplannen waarin staat welke regio wat 
moet doen en wat de acties voor de gecertificeerde instellingen zijn (fase 2);

 VNG plant de bestuurlijke gesprekken in, levert een gespreksleider en doet de 
verslaglegging. 

 Jeugdzorg Nederland en VNG werken in nauw overleg samen aan de totstandkoming 
van fase 1 en 2, het gaat om de gezamenlijke oplossing voor de door de inspectie 
geconstateerde knelpunten.

Geweld tegen medewerkers in de jeugdbescherming
Begin november verscheen in de media ook het bericht dat acht op de tien 
jeugdbeschermers en jeugdreclasseerders in het afgelopen jaar te maken hebben gekregen 
met agressie. Het gaat hierbij om vormen die uiteenlopen van schreeuwen en schelden tot 
ernstige bedreigingen en fysiek geweld. Alle portefeuillehouders jeugdzorg in de regio maken 
zich ernstig zorgen over dit bericht. De gemeenten beseffen dat het werk van 
jeugdbeschermers moeilijk is en dat hun ingrijpen in gezinnen vaak spanning kan oproepen. 
Wij hebben heel veel waardering voor deze medewerkers en willen hen hierbij zoveel 
mogelijk ondersteunen. Agressie jegens jeugdbeschermers en andere medewerkers in de 
(jeugd)zorg vinden wij onacceptabel. 

Resume 
Ook in onze Regio zijn er terdege zorgen over knelpunten in de veiligheidsketen. De situatie 
in onze regio lijkt minder ernstig dan in het landelijk beeld dat door Inspectie wordt geschetst. 
Desondanks zien wij voldoende redenen om maatregelen te nemen om de veiligheidsketen 
in onze regio te verbeteren.  We gaan dit regionaal oppakken. Daarbij zullen we indien nodig 
bovenregionaal afstemmen. We willen de beschermingsketen beter laten werken door meer 
integraal te gaan werken. 
Het Regionaal Portefeuillehouders Overleg Zorg heeft uitgesproken de verbeterpunten die 
de Ministers hebben voorgesteld in de brief van 7 november 2019 gezamenlijk op te pakken.  
  

Westervoort, .

Burgemeester en wethouders van Westervoort,

P.J.E. Breukers
secretaris

drs. A.J. van Hout
burgemeester
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Bijlagen:
Registratienummer:

1. 201434133
2. 201434135

Omschrijving:
Inspectierapport IGJ en J&V
Signalement Jeugdbeschermingsketen


