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Regiegemeente Woensdrecht
Van ’wat’ naar ’hoe’…
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Inleiding

In diverse documenten hebben opeenvolgende colleges van burgemeester en 
wethouders van de gemeente Woensdrecht aangegeven dat het niet opportuun was 
ervan uit te gaan dat onze gemeente alle diensten aan de burger zelf / alleen zou 
blijven doen.

Momenteel staan we voor de keuze hoe we aan die visie invulling gaan geven. 
Daartoe is in deze nota weergegeven wat in diverse documenten terug te vinden is 
over het thema. Daarnaast worden de stappen uiteen gezet die ondernomen moeten 
worden voor het behalen van de afgesproken resultaten voor 2012.
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Hoofdstuk 1. visie ontwikkeling
In de loop van de jaren is de visie op samenwerking en regie in de gemeente Woens-
drecht op hoofdlijnen niet gewijzigd. Het inzicht heeft zich wel verdiept. Dat blijkt uit 
het bestuderen van diverse basisdocumenten die in de loop van de jaren zijn geaccor-
deerd.

1.1. Toekomstvisie Woensdrecht 2005, Platteland met accenten, 15-02-2006
De Toekomstvisie van Woensdrecht is een document dat door gemeenteraad, college 
en managementteam is onderschreven. 
Er is daarin reeds sprake van samenwerking met bevolking, bedrijfsleven, 
instellingen, buurgemeenten, de regio en om kwaliteiten te benutten en bedreigingen 
het hoofd te bieden. Ook wordt melding gemaakt van het meewerken aan de 
strategische agenda van West-Brabant omdat ook Woensdrecht voordeel heeft bij een 
sterke regio, vanuit de eigen behoefte en belangen. Ook samenwerking met Belgische 
buurgemeenten wordt genoemd. 

Ten behoeve van service aan burgers: 24/7 worden shared services als instrument 
vermeld, in de vorm van samenwerking met andere gemeenten maar ook verzorgen 
van diensten voor andere door Woensdrecht. De gevolgen voor de organisatie worden 
daarbij onderkend.

1.2. Consistent: college werkprogramma’s
In het collegeprogramma 2006-2010 wordt geschreven over buurtplatforms, 
burgerparticipatie, samenwerking met andere gemeenten t.b.v. schaalvoordelen en 
kwaliteitsverhoging. Ook samenwerking t.b.v. ontwikkelingen op economisch gebied, 
met als uitgangspunten: gelijkwaardig, vrijwillig (niet vrijblijvend) en wederzijds.
Ook gaat het in op ketensamenwerking met woningbouwverenigingen, politie etc.
En samenwerking over de grens in het kader van toerisme en grenspark. 
(zie: https://intranet.woensdrecht.nl/index.php?mediumid=3)

Het collegewerkprogramma 2010-2014 ademt nog meer samenwerking: met burgers 
(WMO, sport), met andere instellingen (sport, onderwijs, cultuur), met ondernemers 
(bedrijventerreinen, werkgelegenheid, Aviolanda) en met andere gemeenten/over-
heden (sociale zaken, veiligheid, regio West-Brabant, dienstverlening, belastingen, 
ICT)
(zie:https://intranet.woensdrecht.nl/index.php?simaction=content&mediumid=3&pagi
d=1645)

1.3. Organisatievisie
De organisatievisie is in 2010 vastgesteld door MT en college, daar is duidelijk te 
lezen dat uitgegaan wordt van samenwerking op diverse terreinen. Er wordt daarbij 
meer ingegaan op het hoe van de samenwerking. 

In de visie staat: ‘….We maken bewust de afweging tot aansluiting bij externe partijen 
en zijn een inspirerende (keten)partner….’. In de missie wordt in diverse thema’s 
‘beleid en strategie’, medewerkers’, ‘bedrijfsvoering’ en ‘processen’ bijvoorbeeld een 
beeld gegeven van hoe de samenwerking vorm zou moeten krijgen. Dat beeld is nog 
niet in detail uitgewerkt. 
 Bedrijfsvoering: ‘…. Door bewust en selectief samenwerking te zoeken met de 

juiste partners optimaliseren we onze dienstverlening. Ook uitbesteden van 
onderdelen van onze processen is een optie. Samenwerking en uitbesteden hebben 
aantoonbare meerwaarde…..’
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1.4. College en managementteam werkbijeenkomst 5 december 2011
Tijdens die bijeenkomst hebben college van B&W en MT (= managementteam)  

onder leiding van een externe deskundige gesproken 
over het concept van de regiegemeente, waarom 
gemeenten daarvoor kunnen kiezen op grond van 
diverse externe ontwikkelingen en wat dat voor 
Woensdrecht zou betekenen.
We hebben geconcludeerd dat Woensdrecht meer 
een regiegemeente moet worden om het bestaans-
recht waar te kunnen maken. Dat heeft consequen-
ties voor burgers, raad, college, ambtelijke orga-
nisatie, potentiële samenwerkingspartners etc.

In de collegevergadering van 31 januari 2012 is onder andere het verslag van de 
bijenkomst goedgekeurd en heeft de gemeentesecretaris de opdracht gekregen om die 
ontwikkeling verder te vertalen in een plan van aanpak. Daartoe zullen bewust keuzes 
gemaakt moeten worden per taak(veld) voor zelf doen, uitbesteden, co-productie en 
co-creatie. Bewust betekent dat er een afwegingenkader gemaakt moet worden waarin 
het ‘wat’ en ‘hoe’ worden verbonden. Betrokkenen zullen in die keuzes moeten 
worden meegenomen.

1.5. Afdelingsplannen en organisatieplan
In januari 2012 zijn de afdelingsplannen en het organisatieplan voor dat jaar vastge-
steld. Met betrekking tot het onderhavige thema van samenwerking en regiegemeente 
vonden we diverse aanknopingspunten in verscheidene thema’s in die plannen. Het is 
zaak deze goed op elkaar af te stemmen. 
 Burgerparticipatie
 Regionale samenwerking
 Ombuigingen
 Dienstverlening
 Diverse thema’s: Regionale uitvoeringsdiensten, Regio West-Brabant, regionale 

samenwerking op het gebied van toerisme, riool- en waterbeheer, jeugdbeleid  
etc.

Het project regiegemeente is expliciet genoemd onder het programma 9 ‘burger en 
bestuur’ met als resultaten: 
1. Het Woensdrechts college en het MT hebben een visie op kerntaken, wat wil de gemeente zelf 

uitvoeren, en op vormen, kansen en mogelijkheden die zelf doen/uitbesteden met zich 
meebrengen. 

2. Het Woensdrechts college, MT (en de raad) hebben een visie op bestuurlijke vormen en/of de rol 
van samenwerking met andere organisaties in de omgeving en gebruikt dat als uitgangspunt bij het 
aangaan van samenwerkingsverbanden in brede zin.

3. De gemeente Woensdrecht  optimaliseert haar eigen dienstverlening door bewust en selectief de 
samenwerking te zoeken met de juiste partners. Ook uitbesteden van onderdelen van processen, 
co-productie en co-creatie zijn opties. Samenwerking en uitbesteden hebben aantoonbare 
meerwaarde. 

4. Om tot bewuste keuzes te komen (zie 3.) is een plan van aanpak geschreven.

Medewerkers: ‘…..Daarbij zoeken ze de samenwerking waar 
dat nodig is en blijven in regie…’
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Maar ook in programma 10 ‘Inkomsten van de gemeente’ is een directe uitwerking 
van regiegemeente omschreven bij de ontwikkeling van leveranciers- en contractma-
nagement:
1. Leveranciers zijn in beeld gebracht en ingedeeld naar regime
2. Het proces leveranciersmanagement is vastgesteld 
3. Contracten zijn eenduidig, goed gedocumenteerd. 
4. Leveranciersmanagement is voor 2 pilots geïmplementeerd
5. Er is een plan van aanpak voor uitrol
6. Implementatie

En in programma 9 ‘Burger en bestuur’ thema regionale samenwerking zijn de 
volgende resultaten beschreven:
1. Woensdrecht wordt (h)erkend als waardevolle regionale partner die haar rol optimaal vervult en 

verwachtingen waarmaakt. 
2. Zij optimaliseert haar eigen dienstverlening door bewust en selectief de samenwerking te zoeken 

met de juiste partners. Ook uitbesteden van onderdelen van processen is een optie. Samenwerking 
en uitbesteden hebben aantoonbare meerwaarde. 

3. Medewerkers zijn tevreden over de mate waarin ze zijn betrokken bij en geïnformeerd over de 
ontwikkelingen in de regio 

4. Een gemiddelde kostenreductie van plm. 10% t.o.v. prijspeil 2010 op uitvoerings- en
werkingskosten van gemeenschappelijke regelingen en andere samenwerkingsverbanden 

5. Voor elk samenwerkingsverband zijn contactambtenaren aangewezen en zij zijn toegerust zijn
voor deze rol. 

6. Een afwegingskader voor samenwerking in regionaal verband 
7. Collegeleden nemen minimaal 1 voorzitters- of trekkersrol op zich in het kader van de West

Brabantse vergadering of regionale opdracht.

1.6. Uitvraag bij college en managementteam
In februari 2012 is gestart met een uitvraag naar de uitgangspunten voor 
samenwerking bij college en MT. In grote lijnen bevestigt de uitvraag wat is 
beschreven in toekomstvisie, collegeprogramma’s, organisatievisie en -missie, 
afdelings- en organisatieplannen. In hoofdstuk 2 worden de kaders naar aanleiding 
van deze uitvraag nader benoemd.

1.7 De rijdende trein ….
Dynamiek in omgeving, in de regio, door politiek, via buurgemeenten, provincie, ar-
beidsmarkt etc. kan een beheerste overweging en goed geregisseerd 
ontwikkelingsproces verstoren. Burgers, bestuur en organisatie zijn gebaat bij 
weloverwogen keuzes die passen in een visie op ‘wat wij in Woensdrecht willen’ en 
‘hoe wij dat wensen vorm te geven.’ ‘WIJ’ is bestuur (raad en college) met als 
belangrijke adviseur het management team (MT) van de organisatie en als 
belangrijkste afnemers de burger van de gemeente Woensdrecht. Voor de 
gemeenteraad zal het accent liggen op de ‘wat-vraag’ voor het college is het relevant 
betrokken te blijven bij de invulling en daartoe kaders mee te geven aan het MT. Het 
MT moet de concrete uitvoering verzorgen daarbij integraal rekening houdend met 
diverse aspecten binnen de bedrijfsvoering (personeel, financiën, AOIC etc.). 

De gemeentes Bergen op Zoom en Steenbergen en Woensdrecht spreken samen over 
samenwerking op bepaalde onderwerpen. De vorm en aard van die samenwerking 
kunnen per onderwerp verschillen. Woensdrecht kiest vanuit eigen visie en na 
overweging langs de lijn van door de gemeente vastgestelde criteria uit diverse opties. 
Daarbij kan samenwerking met andere gemeenten/organisaties ook opportuun zijn.
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Het potentieel voor en behoefte aan samenwerking wordt breed (h)erkend, maar er 
zijn nog geen concrete nieuwe stappen gezet. College en MT constateren ook dat de 
gemeente Woensdrecht al veel in samenwerking doet, formeel en informeel. 

1.8. Stakeholders
Bij de keuzes die de gemeente Woensdrecht moet maken in het kader van zelf doen, 
niet doen of anderen laten doen, zal zij rekening moeten houden met ontwikkelingen 
in de omgeving maar ook met veel spelers in het veld.

De stakeholders zijn:
 De burger
 Ondernemers
 Verenigingen
 Adviesraden
 De gemeenteraad
 Het college
 De organisatie
 De individuele medewerker
 De provincie
 De regio West-Brabant
 De individuele (buur)gemeenten
 Huidige leveranciers, waaronder commerciële instellingen maar ook 

gemeenschappelijke regelingen.
 Contractanten
 Ketenpartners
 De markt/marktpartijen

Zij kunnen alle te maken hebben met de manier waarop de gemeente Woensdrecht de 
uitvoering van haar taken organiseert en borgt. De burger staat in deze opsomming 
niet voor niets boven aan de lijst.

De rol die de stakeholders vervullen in het krachtenveld is divers. Zomaar een paar 
voorbeelden: 
Burgers kunnen adviseren over uit te voeren beleid, ze kunnen ook uitvoerenden zijn. 
De gemeenteraad stelt de kaders voor beleid voor uitvoering, maar toetst in 
voorkomende gevallen ook de begrotingen van gemeenschappelijke regelingen, hij 
stelt budget beschikbaar voor het aangaan van contracten. 
Collega gemeenten kunnen de rol van co-producent vervullen, maar ook die van  
uitvoerder of klant. 

De gemeente Woensdrecht moet zich bewust zijn van de stakeholders en de rollen die 
zij (kunnen) vervullen in de besluitvorming binnen het thema ‘regiegemeente’.
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Hoofdstuk 2. Samenwerking: visie en kaders van de gemeente Woensdrecht?

Veel doen we al samen met diverse partners. Dat is deels organisch gegroeid en deels 
bewust ontwikkeld vanuit diverse invalshoeken, soms omdat het moest (bijvoorbeeld 
de Veiligheidsregio in opdracht van de Rijksoverheid) soms vrijwillig (bijvoorbeeld 
WVS of Stichting Samenwerken, Equalit). 

Samenwerking heeft als doel versterken van de lokale bestuurskracht. Lokale 
bestuurskracht definiëren we als ‘potentie om gemeentelijke maatschappelijke en 
bestuurlijke opgaven te realiseren’.
Regionale samenwerking heeft als doel de aanpak van / afstemming over bovenlokale 
vraagstukken (bedrijventerreinen, volkshuisvesting, drugsproblematiek….) bestaat 
daarnaast.

2.1. begrippen
Samenwerken kent diverse vormen: Van Mourik1 beschrijft 3 vormen: uitbesteden, 
co-productie en co-creatie. Uitbesteden betekent de productie van diensten 
overdragen aan een andere zelfstandige (marktgestuurde) partij. Bij co-productie en 
co-creatie participeert de gemeente als belanghebbende in (met andere organisaties, 
andere gemeenten, burgers….) bij het maken van het product/de dienst respectievelijk 
bij het ontwikkelen ervan. Soms zal de gemeente de leiding hebben, in andere 
gevallen alleen initiëren of via financiële middelen sturen.

Van een andere orde zijn de relevante begrippen keten en netwerk.
Bij ketensamenwerking kan de gemeente een rol vervullen in de ketting die tot dien-
sten/producten leidt. Regie is ook hier belangrijk. 
Gemeenten zijn onderdeel van een netwerk waarin afnemers en aanbieders, collega- 
overheden, regulerende instanties en instanties die controleren, kaders stellen, 
middelen ter beschikking stellen etc. in een samenspel ervoor zorgen dat onze mensen 
in Nederland en in Woensdrecht in het bijzonder in een zekere mate van welvaart en 
welzijn kunnen leven.

In het boek ‘samenwerken aan bestuurskracht’ beschrijven Herweijer en Fraanje 2: 
herindeling/fusie, netwerk, matrix en integratie. Ook die indeling, die naast de 
indeling van Van Mourik kan bestaan, snijdt hout. 
Bij het netwerkmodel is sprake van vrijblijvend samen werken van onder op teneinde 
schaalvoordelen te benutten en kennis uit te wisselen. 
Het matrix model betekent elk van de samenwerkende gemeenten neemt een 
taakveld/beleidsterrein voor haar rekening. 
Het integratiemodel staat voor samenvoeging van het ambtelijk apparaat
a.ambtenaren worden naar een nieuwe organisatie overgeplaatst (kan een 

gemeenschappelijke regeling zijn), of
b.elke gemeente ontvangt een gelijk deel en verzorgt bepaalde diensten voor de 

andere(n) of 
c.alles gaat naar 1 gemeente. 

1 P. van Mourik, de regisserende gemeente, stichting de regisserende gemeente, 2005
2 M.Herweijer en M.J.Fraanje, Samenwerken aan bestuurskracht, intergemeentelijke samenwerking onderzocht, 
Kluwer, 2011
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Bij b. en c. blijven raad, college en een kleine ambtelijke staf in en voor de eigen 
gemeente.

De vierde optie, namelijk de gemeentelijke herindeling/fusie, wordt in deze nota niet 
meegenomen. De gemeente Woensdrecht opteert daar niet voor, mar beseft dat het 
dan wel noodzakelijk is om zorgvuldig samenwerking te zoeken.

Regie is in alle gevallen belangrijk om een betrouwbare lokale overheid voor de 
burgers te blijven. Steeds moet duidelijk zijn: wie mag wat van welke partij wanneer 
verwachten en wat staat daar tegenover?

2.2. Visie en kaders
In de loop van de tijd zijn in de gemeente Woensdrecht allerlei vormen van samen-
werking ontstaan. Nu is het essentieel daarbij eenduidige uitgangspunten voor een 
gestructureerd vervolg te beschrijven op regie en samenwerking, de wijze van 
uitvoering in combinatie met dienstverlening aan de burger, de consequenties voor 
bestuur, organisatie en middelen. 

Een bewuste strategie heeft betrekking op samenwerking en regie met het oog op het 
func-tioneren van de lokale overheid, op dienstverlening aan de burgers en niet in de 
laatste plaats met oog voor bestuurskracht en consequenties voor bestuur, organisatie 
en middelen.

Het college heeft de organisatie kaders meegegeven voor verdere ontwikkeling.
Daaruit is de volgende visie af te leiden:

De gemeente Woensdrecht wil samenwerken met andere gemeenten en organisaties 
teneinde haar maatschappelijke en bestuurlijke opgaven te realiseren. Zij beoogt 
daarmee de kwetsbaarheid van de eigen organisatie te verkleinen, kwaliteit te 
verhogen en op termijn kosten te besparen. Zij kiest daartoe bij voorkeur zelf de 
partner(s), aard, vorm en het tempo vanuit een zorgvuldige en integrale afweging. 

Daarbij gelden de volgende uitgangspunten: 

De voorbereiding: samenwerking 
1. gebeurt niet ad hoc en gefragmenteerd maar wordt in een totaal plaatje vervat
2. vereist voldoende ruimte en tijd voor een gedegen en onafhankelijke afweging om een 

samenwerking al dan niet aan te gaan

De inhoud: samenwerking 
3. is doeltreffend en Woensdrecht bepaalt zelf (mede) het doel / het beleid
4. faciliteert flexibiliteit / maatwerk 
5. faciliteert dat beleid en plannen integraal (over beleidsvelden heen) afgestemd worden
6. moet aantoonbaar meerwaarde opleveren (efficiency, continuïteit, dienstverlening aan de 

burgers, kwaliteit)

De partners: samenwerking 
7. geschiedt op basis van gelijkwaardigheid, halen en brengen, geven en nemen, wederzijds 

respect door de gehele organisatie heen
8. geschiedt professioneel en de relatie is zakelijk (leveranciersmanagement)
9. krijgt vorm in samenhang met een gezamenlijk gedragen regiemodel door de gemeenten 
10. waarborgt de continuïteit van processen bij de afzonderlijke gemeenten
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Het contact: samenwerking 
11. betekent dat lokaal ten minste de front office blijft, contact dicht bij de burgers
12. waarborgt dat doelgroepen (= burgers, cliënten, ondernemers, verenigingen, raad….) de 

eigen gemeente blijven (h)erkennen

De aard: samenwerking 
13. geeft medewerkers meer mogelijkheden

De kosten: samenwerking 
14. betekent spreiding, dus niet alles in 1 gemeente positioneren
15. moet minder meer kosten. ‘Meer’ alleen als dat wettelijk verplicht is omdat bijvoorbeeld 

kwaliteitsverhoging dwingend wordt voorgeschreven

Zie ook bijlage 2.

2.3. Conclusie
Woensdrecht beseft dat het moet samenwerken teneinde de dienstverlening aan de 
burgers en leefbaarheid van de gemeente te waarborgen en minimaal binnen de 
beschikbare financiële kaders (tegen lagere kosten) uitvoering te geven aan de 
wettelijke taken (en zelf gekozen niet-wettelijke). 

Dat wil het doen vanuit bewuste keuzes, met erkenning van de eigen waarde en als 
volwaardige partner van anderen. Op diverse plaatsen vinden we terug dat 
Woensdrecht de eigen regie in deze hoog acht met als doel: kwaliteit voor de burger. 
Ook zakelijk en professioneel benaderen van partners is een terugkerend 
uitgangspunt. In hoofdstuk 4, paragraaf 4.3.1. wordt de afstemming met uitvoering 
geven aan regie verder beschreven. 

Samenwerking dient altijd een doel, ingegeven door de wettelijke taken van de 
gemeente en/of eigen beleid. Doel en inhoud zijn leidend (wat), structuur en 
uitvoering (hoe) zijn volgend. De gemeente Woensdrecht zal voor diverse taken 
bepalen of zelf doen, uitbesteden, co-productie of co-creatie c.q. samenwerking de 
meest geëigende vorm is. 

Uiteindelijk zal de kern van de organisatie van de gemeente Woensdrecht vooral 
gevormd worden door de volgende taken:
1) Uitvoering geven aan het beleidsproces:

a) vormgeven aan beleid 
b) beslissen 
c) (be)sturen
d) verantwoorden

2) Regisseren van taken die Woensdrecht 
niet (helemaal) alleen/zelf verzorgt
a) in diverse vormen/relaties/modellen 

maar volgens een eenduidige methode
3) Dienstverlening aan de burgers

a) producten en diensten waar burgers 
recht op hebben/behoefte aan hebben 
worden efficiënt en professioneel 
geleverd

    
Dienstverlening

    
Beleids-         
    proces

Regie 
voeren

  De burger 
staat  centraal

UitvoeringUitvoering Uitvoering
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b) een deel van de uitvoering doet de gemeente Woensdrecht bewust nog zelf
4) Vormgeven aan burgerparticipatie

a) het optimaal benutten van de participatieladder bij beleidsvorming  t/m uitvoering

Teneinde efficiënt om te gaan met middelen regionaal, desintegratiekosten te voorko-
men, teneinde voeling te houden met uitvoering en de klant-leveranciersrelatie, is het 
wenselijk ook zelf leverancier te zijn van enkele producten/diensten voor meerdere 
partijen (regionaal?). Deze uitvoerende onderdelen zullen hun plaats krijgen binnen de 
gemeentelijke organisatie.
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Hoofdstuk 3. Vormen van samenwerking 
In de voorgaande hoofdstukken zijn de uitgangspunten besproken. In dit hoofdstuk 
komen diverse mogelijke vormen van samenwerking aan bod.
 
3.1. Samenwerkingsvormen
In de eerste plaats kan gekozen worden voor nauwere samenwerking met andere 
gemeenten. Deze samenwerking vindt plaats op organisatieniveau. Wanneer ervoor 
gekozen wordt om op organisatieniveau te gaan samenwerking, vormen de 
gemeentelijke organisaties het uitgangspunt.

Een tweede minder vergaande mogelijkheid is het voeren van regie op 
uitvoeringsniveau: dit is het verzelfstandigen van een taak. Hierbij vormt de 
organisatie zelf niet het uitgangspunt, maar bepaalt de aard en de omvang van de 
uitvoering de verdere stappen voor verzelfstandiging. 

3.2. Intergemeentelijke samenwerking
Herweijer & Fraanje (2011) beschrijven drie hoofdvormen van intergemeentelijke 
samenwerking. Deze vormen leiden niet alleen tot meer intergemeentelijke 
samenwerking, er wordt in voorkomende gevallen ook een groter beroep gedaan op 
burgers. De drie vormen zijn: netwerkmodel, matrixmodel, integratiemodel.

3.2.1. Netwerkmodel
Het netwerkmodel is een lichte vorm van samenwerking. Het delen van kennis staat 
hierbij centraal. Men gaat over tot uitwisselen en delen van personeel om kennis over 
te brengen. Voorbeeld is het vormen van kennisnetwerken en werkgroepen.

Voordelen:
- praktische oplossing
- snel te realiseren (geen gemeenschappelijke regeling o.i.d.)
- gezamenlijke verantwoordelijkheid blijft actueel

Nadelen:
- vrijblijvend
- nut / opbrengst niet te kwantificeren

3.2.2. Matrixmodel
Bij het matrixmodel werken gemeenten nauwer samen. Het matrixmodel is een 
verzameling van gemeenten dat ieder een deel van de taken uitvoert. In het 
matrixconcept nemen gemeenten elk 1 of meerdere taakvelden of beleidsterreinen 
voor hun rekening. In principe treden alle medewerkers uit een bepaalde sector of met 
een bepaalde expertise in dienst van 1 bepaalde gemeenten, of worden daarnaar 
gedetacheerd. De integrale verantwoordelijkheid van elke gemeente voor de elders 
ondergebrachte taken krijgt vorm in door middel van leveringscontracten. 

Voordelen:
- praktische oplossing
- snel te realiseren (geen gemeenschappelijke regeling o.i.d.)
- gezamenlijke verantwoordelijkheid blijft actueel
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Nadelen:
- kostenverdeling kan een struikelblok vormen
- vraag is of elke klant- en leveranciersgemeenten op dezelfde manier de verantwoor-
delijkheden invult

Juridische vormen die daarbij toepast worden:
· Wgr ‘gemeenschappelijk openbaar lichaam’ (publiekrecht)
· Wgr ‘centrumgemeente’ (publiekrecht)
· Contractvorm (privaat).

3.2.3.  Integratiemodel
Bij het integratiemodel worden de organisaties van deelnemende gemeenten (voor het 
grootste gedeelte) samengevoegd. Dit kan resulteren in een afzonderlijke organisatie 
die op contractbasis diensten aanbiedt aan de deelnemende gemeente, dit is de eerste 
variant van het integratiemodel. 
Dit kan in de vorm van de publiekrechtelijke gemeenschappelijke regelingen of via 
privaatrechtelijke rechtspersonen (zoals stichting of BV). De gemeente behoudt 
zeggenschap en toezicht. 
Het afstoten van diensten kan er ook toe leiden dat bepaalde gemeenten deze diensten 
overdragen aan 1 andere gemeente, die vervolgens voor de gemeenten de diensten 
uitvoert. Dit is de tweede variant van het integratiemodel.

Voordelen:
- herkenbaar
- duidelijk en helder afgescheiden
- gemakkelijke kostenverdeling

Nadelen:
- wordt een eigen entiteit
- gevoel bij en door de burger verdwijnt
- kostenbeheersing op afstand
- aansturing lastiger
- vraagt een gedegen voorbereiding

VOORBEELDEN INTEGRATIEMODEL

Centrumgemeente
De (meestal grootste) gemeente in een gebied, die 1 of enkele taken uitvoert voor andere 
(meestal kleinere) gemeenten in de omgeving. De centrumgemeente treedt op namens andere 
deelnemers, op basis van een mandaatverhouding. Expertise, nodig voor het uitvoeren van 
een bepaalde taak, kan bij een gemeente geconcentreerd worden. Naarmate de taak een meer 
uitvoerend karakter heeft, ligt het werken op basis van een Service Level Agreement of een 
dienstverleningsovereenkomst voor de hand. Juridische vormen die daarbij toepast worden:
· Wgr ‘centrumgemeente’ (publiekrecht)

Intergemeentelijk Shared Service Center (SSC)
Een intergemeentelijk shared service center is een samenwerkingsverband van gemeenten, 
samengebracht in 1 organisatie-eenheid, dat tot taak heeft het leveren van diensten op een of 
enkele specifieke specialisatie(s), aan de afzonderlijke moederorganisaties en eventueel hun 
klanten, op basis van een overeenkomst tegen een verrekenprijs. Juridische vormen die 
daarbij toepast worden:
· Wgr ‘gemeenschappelijk openbaar lichaam’ (publiekrecht)
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· Besloten vennootschap (privaatrecht)
· Naamloze vennootschap (privaatrecht)

SETA
Samen en toch apart. Ook wel aangeduid als federatiegemeente. Het is een 
samenwerkingsverband waarin de ambtelijke apparaten van enkele gemeenten (grotendeels) 
zijn gefuseerd, terwijl de afzonderlijke gemeenten nog wel elk een eigen bestuur en raad 
hebben. Eventueel beschikt elk bestuur nog over een minimaal aantal eigen ambtenaren, die 
als regisseur naar het gedeelde ambtelijk apparaat fungeren, maar dat is niet noodzakelijk. 
Vanwege de wettelijke rol stelt elke gemeente wel een eigen gemeentesecretaris aan, maar het 
is mogelijk dat dit voor alle deelnemers dezelfde persoon is.
Juridische vormen die daarbij toepast worden:
· Wgr ‘gemeenschappelijk openbaar lichaam’ (publiekrecht)

3.3. Hoe werk je samen?
Samenwerken, al dan niet met andere gemeenten, kan op diverse wijze worden 
omschreven. Van Mourik beschrijft 3 vormen: uitbesteden, coproductie en co-creatie. 
Uitbesteden betekent de productie van diensten overdragen aan een andere 
zelfstandige (marktgestuurde) partij. De overheidsinstantie besteedt (gedeeltelijk) de 
beleidsontwikkeling, planning en/of de productie uit. Een voorbeeld hiervan is de het 
ophalen van huisafval, dat  bij veel gemeenten wordt uitbesteed. Uitbesteden kan de 
gemeente doen aan een marktpartij, een medeoverheid of ook aan een andere 
gemeente. (zie ook 3.2.3. integratiemodel )

Bij co-productie en co-creatie participeert de gemeente als belanghebbende in een 
netwerk of keten (met andere organisaties) bij het maken van het product/de dienst 
respectievelijk bij het ontwikkelen ervan. In sommige verbanden zal de gemeente de 
leiding hebben, in andere alleen initiëren of via financiële middelen sturen.

3.4. Afstoten
De gemeente kan ervoor kiezen bepaalde taken niet meer uit te voeren. Bij het 
afstoten van de overheidstaak, gaat het om zowel de omvang en productie/uitvoering 
van de taak.  Dit kan via passief overlaten, waarbij de kans bestaat dat de taak of 
productie stil komt te vallen wanneer er geen partijen zijn die dit overnemen. In het 
geval van actief afstoten draagt de overheid zorg voor een nieuwe partij die de taak of 
productie op zich neemt. 

Er bestaan vijf mogelijkheden 
1. Zelf uitvoeren: uitvoeren van taken door de gemeentelijke organisatie zelf.
2. Inbesteden: uitvoeren van taken voor anderen of het uitvoeren van taken die 

voorheen waren uitbesteed.
3. Samenwerken: gezamenlijk (met andere publieke partijen) formuleren van beleid 

of uitvoeren van taken, al dan niet in een apart daarvoor opgerichte organisatie.
4. Uitbesteden: door andere (publieke of private) partijen laten uitvoeren van taken.
5. Afstoten: volledig op afstand zetten van taken.

3.5. Juridisch ontwerp
Voor wat betreft de rechtsvorm van samenwerking is er globaal een keuze tussen een
privaatrechtelijke en een publiekrechtelijke vorm.
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Die keuze wordt in de eerste plaats bepaald door de aard van een taak. Wanneer het  
publiekrechtelijke taken en bevoegdheden betreft is het principiële uitgangspunt dat 
niet wordt gekozen voor een privaatrechtelijke overeenkomst. De wetgever hecht veel 
waarde aan de hoofdregel dat publiekrechtelijke taken via de publiekrechtelijke weg 
worden behartigd vanwege de waarborgen voor bevoegdheidsverdeling, 
besluitvormingsstructuur, beïnvloedingsmogelijkheden, toezicht, democratische 
controle en openbaarheid.

Bij een publiekrechtelijke rechtsvorm is de samenwerking normaal gesproken gericht 
op het vergroten van de slagkracht van overheidsorganisaties en/of het verminderen 
van de kwetsbaarheid, terwijl tevens de kosten van de uitoefening van de betrokken 
taken beter kunnen worden beheerst of beperkt. Een publiekrechtelijke rechtsvorm 
geeft minder speelruimte dan een privaatrechtelijke, omdat de bevoegdheden ervan 
niet verder kunnen reiken dan die van de deelnemende partijen.
In hoeverre blijft de gemeente verantwoordelijkheid dragen voor de taak, bijvoorbeeld 
voor wat betreft aanbod, kwaliteit, kosten, tarieven, continuïteit en afstemming met 
andere voorzieningen. Blijvende gemeentelijke betrokkenheid kan vorm krijgen door 
regelgeving en/of een financiële relatie. Deze financiële relatie kan privaatrechtelijk 
zijn (overeenkomst) of publiekrechtelijk (subsidie). De gewenste gemeentelijke 
bemoeienis bepaalt mede de vorm van de privatisering.

3.5.1. Publiekrechtelijke rechtsvormen: Gemeenschappelijke regeling
Gemeenten kunnen ervoor kiezen krachtens de Wet op de gemeenschappelijke 
regelingen (Wgr) samen te gaan werken. Binnen deze vorm van samenwerking 
kunnen vier varianten worden onderscheiden, waarvan er drie worden opgesomd in 
artikel 8 van de Wgr. De vierde variant wordt niet expliciet genoemd in de Wgr, maar 
kan wel worden afgeleid uit de Wgr (artikel 1, eerste lid). 

1. Een gemeenschappelijke regeling met een openbaar lichaam is de ‘zwaarste’ vorm 
van een gemeenschappelijke regeling. Het openbaar lichaam heeft de status van 
rechtspersoon. Het bestuur van zo’n gemeenschappelijke regeling kan zelfstandig 
deelnemen aan het rechtsverkeer en bijvoorbeeld overeenkomsten sluiten en personeel 
in dienst nemen. Gemeenten kunnen vrijwel al hun taken en bevoegdheden overdra-
gen aan een gemeenschappelijke regeling met een openbaar lichaam.

2. Een gemeenschappelijke regeling met een gemeenschappelijk orgaan is een lichtere 
vorm van een gemeenschappelijke regeling. Zo heeft een gemeenschappelijk orgaan 
geen rechtspersoonlijkheid, waardoor het geen personeel in dienst kan hebben. Een 
gemeenschappelijk orgaan is vooral geschikt als overlegorgaan tussen gemeenten. 
Deze vorm van een gemeenschappelijke regeling kan worden gebruikt als gemeenten 
het beleid op het terrein van de sociale zekerheid op elkaar willen afstemmen.

3. Bij een gemeenschappelijke regeling met een centrumgemeente-constructie dragen 
gemeenten taken en bevoegdheden over aan een andere gemeente (de 
centrumgemeente). De centrumgemeente-constructie is een juridische vorm om 
uitbesteding van taken en bevoegdheden te regelen en is wat dat betreft vergelijkbaar 
met een samenwerkingsovereenkomst. Bij een gemeenschappelijke regeling met een 
centrumgemeente-constructie wordt de uitoefening van bepaalde bevoegdheden 
opgedragen aan een bestuursorgaan of ambtenaar van een van de deelnemende ge-
meenten (de centrumgemeente). Voor de goede orde: met de term ‘centrumgemeen-
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te’ wordt in de Wgr de gemeente bedoeld waaraan de taken en bevoegdheden worden 
opgedragen.

4. De gemeenschappelijke regeling zonder meer wordt niet expliciet in de Wgr 
genoemd, maar bestaat wel als zodanig. Het is een lichte samenwerkingsovereen-
komst die wordt aangegaan op grond van artikel 1 van de Wgr, waarbij geen 
bestuursorgaan in het leven wordt geroepen of bevoegdheden worden overgedragen. 
Er worden in de Wgr geen eisen gesteld ten aanzien van de totstandkoming en inrich-
ting van regelingen zonder meer. Een regeling zonder meer is wat dat betreft te verge-
lijken met een convenant.

Publiekrechtelijke rechtsvormen (Wgr)
Omschrijving Openbaar lichaam Gemeenschappelijk orgaan Centrumgemeente 
Rechtspersoon Ja Nee Gastgemeente

Rechtsgebied Publiek Publiek Publiek
Deelnemers Publiek Publiek Publiek
Overdracht 
bevoegdheden

Ja Ja Ja

Vorm Verlengd bestuur Overleg Samenwerkings-
overeenkomst

Doel Publiekrechtelijke
bevoegdheden
overeenkomsten

Overleg Optimalisatie

Invloed in/door Bestuur Geen Contract

3.5.2. Privaatrechtelijke rechtsvormen
Diverse overwegingen kunnen ertoe leiden over te gaan tot een privaatrechtelijke 
rechtspersoon.

o Uitvoering van beleid. Het behartigen van een publiek belang dat met behulp 
van wet- en regelgeving of overeenkomsten niet goed kan worden uitgevoerd; 

o Externe verzelfstandiging met als doel privatisering; 
o Deelname van private partijen;
o Het initiëren van activiteiten in nauwe samenwerking met andere privaat- of 

publiekrechtelijke rechtspersonen die zonder deelneming niet of moeilijk van 
de grond komen. 

Wanneer gekozen zal worden voor een privaatrechtelijke rechtspersoon, dan bestaat er 
de keuze uit vier vormen.  
De eerste vorm is die van een stichting. Dit kan als er een bepaald sociaal of ideëel 
doel wordt nagestreefd, zoals natuurbehoud, hulp aan andere mensen of de 
verspreiding van cultuur.

De tweede rechtsvorm is de vereniging. Deze rechtsvorm komt wat doelstelling 
overeen met een stichting, alleen kent een vereniging leden en een stichting niet. Deze 
eerste twee rechtspersonen worden in het leven geroepen met een bepaald 
maatschappelijk doel. Eventuele baten kunnen niet worden uitgekeerd aan de 
oprichters, bestuurders of  - in het geval van de vereniging -  leden.
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Privaatrechtelijke rechtsvormen
Omschrijving Stichting Vereniging Coöperatie Vennootschappen

(BV of NV)
Rechtspersoon Ja Ja Ja Ja

Gebied Privaat Privaat Privaat Privaat
Deelnemers Publiek en privaat Publiek en privaat Publiek en privaat Publiek en privaat
Overdracht 
bevoegdheden

Gedeeltelijk Gedeeltelijk Gedeeltelijk Gedeeltelijk

Vorm Privaatrechtelijke 
organisatie

Privaatrechtelijke 
organisatie

Privaatrechtelijke 
organisatie

Privaatrechtelijke 
organisatie

Doel Ideëel doel Ideëel doel Winstoogmerk, 
behalen door 
schaalvoordeel

Winstoogmerk 

Invloed in/door Statuten Lidmaatschap Lidmaatschap Aandelen

Een winstuitkering is wel mogelijk bij vennootschappen (BV en NV) en de 
coöperatie. Kenmerkend voor de coöperatie is dat deze rechtspersoon leden kent, die 
door samenwerking met elkaar schaalvoordelen kan behalen. De coöperatie lijkt 
daarom veel op een vereniging, met het grote verschil dat bij coöperatie de baten wel 
aan leden uitgekeerd mogen worden. 

Een vennootschap kent geen leden, maar aandeelhouders die samen – als eigenaren - 
een onderneming drijven.

Zowel de vereniging als de coöperatie kennen een horizontale structuur: De leden 
werken op basis van gelijkwaardigheid samen. In het geval van een vennootschap 
wordt de structuur bepaald door de verdeling van aandelen. In het geval van een 
coöperatie is het bestuur doorgaans het hoogste orgaan. 

3.6. Financieel ontwerp
Bij het financiële ontwerp is het van belang dat  afspraken worden gemaakt over de 
financiële ontvlechting van het verzelfstandigde onderdeel, het in kaart brengen van 
financiële risico’s en het maken van een helder beeld van de financiële situatie van de 
nieuwe organisatie en van de gemeentelijke organisatie na de verzelfstandiging. Deze 
punten zullen verwerkt moeten worden in een businesscase. Deze zal iedere keer 
moeten worden opgesteld wanneer er gekozen wordt om een taak te verzelfstandigen.

3.7. Relatiepatronen
Bij het vormgeven van externe verzelfstandiging kunnen relatiepatronen worden 
onderscheiden. Het helpt inzicht te verkrijgen in de verhoudingen tussen de gemeente 
en het uitvoeringsorgaan.  Daarnaast liggen door wet- en regelgeving en 
voorafgestelde randvoorwaarden bepaalde relaties voor specifieke taken al vast.

Rollen van gemeente Bijbehorende relatiepatronen Rollen van het 
uitvoeringsorgaan 

Beleidsbepaler
Opdrachtgever

Moeder
Toezichthouder

<<<
<<<
<<<
<<<

Beleidsmatige relatie
Contractmatige relatie

Eigenaarrelatie
Toezichtrelatie

>>>
>>>
>>>
>>>

Beleidsuitvoerder
Opdrachtnemer
Dochter
Onder toezicht staande

Figuur 1:  Relatiepatronen gebaseerd op Plug e.a. (2005)
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Bij een beleidsmatige relatie blijft de gemeente verantwoordelijk voor zowel het 
bepalen van beleid als voor de verzelfstandigde uitvoeringsorganisatie. Deze relatie is 
gericht op effectiviteit van de uitvoering: Beleid en uitvoering dienen goed op elkaar 
aangesloten te zijn en de relatie tussen beleid en uitvoering heeft een horizontaal 
karakter. 

In het geval van een contractmatige relatie staat ‘zakelijkheid’ centraal. Het 
horizontale karakter blijft ook in deze relatie bestaan, maar maakt deels plaats voor 
resultaatgerichte afspraken. Het doel van deze relatie is het optimaliseren van de 
verhouding tussen prijs en resultaat/kwaliteit.

Een derde relatie die Plug (2005) benoemt is de eigenaarrelatie.  Het verzelfstandigde 
deel zal op eigen benen moeten gaan staan en onder de vleugels van de gemeentelijke 
organisatie vandaan komen. De verzelfstandigde organisatie zal vanuit de optiek van 
de gemeente vooral de continuïteit moeten borgen,  zonder dat de gemeente daarmee 
op de bestuurdersstoel plaats neemt. 

De laatste relatie is die van toezicht. Deze ligt in het verlengde van de andere drie 
rollen. Kenmerkend van deze rol is de hiërarchische verhouding tussen de gemeente 
en de onderliggende verzelfstandigde organisatie.

Volgens Plug e.a.(2005) vormen de relatiepatronen een meervoudige relatie tussen de 
gemeente en het uitvoeringsorgaan. Deze relaties hoeven niet congruent aan elkaar te 
zijn, sterker,ze kunnen met elkaar in conflict raken. 

Gemeente

Beleids-
bepaler

Opdracht-
gever

Moeder

Toezicht-
houder

Uitvoeringsorganisatie

Beleids-
uitvoerder

Opdracht-
nemer

Dochter

Onder 
toezicht

Beleidsmatig

Contractmati
g

Eigenaar

Toezicht

Type relatie

Figuur 2: Schematische weergave meervoudige relaties, gebaseerd op Plug e.a. (2005).
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Hoofdstuk 4. IST: Hoe zien samenwerkingsverbanden er nu uit?
Voor het inzicht in de huidige situatie is het belangrijk na te gaan hoe het speelveld er 
uit ziet. Schematisch is in beeld gebracht welke samenwerkingsverbanden er pro 
programma zijn en hoe die er uit zien naar aard en juridische vorm. Indien 
samenwerking met de burger essentieel is, wordt dat ook genoemd.

Programma XX
aard van de samenwerkingwat thema

1. regiegemeente 2. partners 3. participatie 4. intergemeentelijk
vorm/constructie

onderdeel van het 
programma

keuze uit: 
uitbesteed, co-
creatie, co-
productie…

overheden, 
regio, 
marktpartij-
en, gem. re-
geling…

burgers: mee-
denken, mee-
doen, zelf doen

netwerk, matrix, 
inte-gratie

keuze uit juridische vorm: 
publiekrechtelijk (4 vor-
men) of privaatrechtelijk (4 
vormen)…
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Programma 1 Woensdrecht ontwikkelt
aard van de samenwerking(3.1)wat thema

1. regiegemeente 2. partners 3. participatie 4. intergemeentelijk
vorm/constructie(3.2)

Aviolanda economie co-creatie afstemming nvt
onderwijs uitbesteed
natuur co-creatie

Woningbouwverenigingen bouwen co-creatie keten nvt
volkshuisvesting co-creatie keten

Raadhuisplein woningbouw uitbesteed keten nvt overeenkomst
regio West-Brabant volkshuisvesting nvt overheden netwerk

economie ….. rewin
Adviescommissie Agragrische 
Bouwaanvragen (AAB)

Bouwen Uitbesteed Overheden Advies Bestemmingsplan

Bureau Omgevingsdiensten Bouwen Uitbesteed Advies Overeenkomst
Grontmij Bouwen Uitbesteed Advies Overeenkomst
Stichting Advisering Onroerende 
Zaken (SAOZ)

Bouwen Uitbesteed Advies Overeenkomst

RMD Bouwen Uitbesteed Overheden Advies Gemeenschappelijke 
regeling + 
Overeenkomst

Brandweer Bouwen Uitbesteed Advies Gemeenschappelijke 
regeling

Kadaster Bouwen Uitbesteed Overheden Advies Overeenkomst
Dienstverleningsovereenkomsten 
Provincie, Waterschap en 
Ministerie

Bouwen Co-productie Overheden Afstemming Overeenkomsten

RIEC Bouwen Uitbesteed Overheden Advies

Programma 2 Woensdrecht bereikbaar
aard van de samenwerking(3.1)wat thema

1. regiegemeente 2. partners 3. participatie 4. intergemeentelijk
vorm/constructie(3.2)

dorpsplatforms leefbaarheid co-productie
co-creatie

burgers uitvoering en 
advies

subsidierelatie
verordening
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wat thema aard van de samenwerking(3.1) vorm/constructie(3.2)
Idops/begeleidingsgroep co-productie

co-creatie
burgers advies 

uitvoering
subsidierelatie

wegbeheer onderhoud uitbesteed commercie contract
kleine ergernissen

openbaar vervoer divers
beheer watergangen overheden netwerk

Programma 3 Woensdrecht leeft
aard van de samenwerking(3.1)wat thema

1. regiegemeente 2. partners 3. participatie 4. intergemeentelijk
vorm/constructie(3.2)

dorpsplatforms leefbaarheid wijkschouwen co-productie
co-creatie

burgers uitvoering 
en advies

subsidierelatie
verordening

Idops/begeleidingsgroep co-productie
co-creatie

burgers advies subsidierelatie

natuur en landschap/toerisme en 
recreatie 

Brabantse Wal VVV uitbesteed overheden uitvoering integratie ?

Groeve Boudewijn bedrijf uitvoering 
en taktiek

natuurontwikkeling co-creatie
co-productie

overheden uitvoering 
en tactisch 
beleid

netwerk keten

Grenspark uitvoering
bestemmingsplannen uitbesteed overheid en 

bedrijf
uitvoering contract

afvalinzameling en -verwijdering afvalverwijdering uitbesteed overheid en 
bedrijf

uitvoering aandeelhouder

oud papier uitbesteed verenigingen vrijwillig
rioolbeheer
beheer gemeentelijk groen groenonderhoud uitbesteed commerciële inkoop/ contract 
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wat thema aard van de samenwerking(3.1) vorm/constructie(3.2)
partij

gebouwenbeheer/ accommodaties beheer MFC’s co-productie ‘exploitanten’ contract
milieubeheer

milieu: handhaving, advies uitbesteed overheid, 8 
gemeenten

gemeenschappelijke 
regeling Regionale 
milieu dienst

milieu: handhaving, advies uitbesteed overheid, 26 
gemeenten en 
provincie

gemeenschappelijke 
regeling RUD

Politie Evenementen Coproductie Overheid Advies
Brandweer Evenementen Coproductie Overheid Advies Gemeenschappelijke 

regeling
GHOR Evenementen Coproductie Overheid Advies Gemeenschappelijke 

regeling
RIEC Vergunningen Uitbesteed Overheid Advies
Kamer van Koophandel Vergunningen Uitbesteed Overheid Advies

Programma 4 Woensdrecht werkt
aard van de samenwerking(3.1)wat thema

1. regiegemeente 2. partners 3. participatie 4. intergemeentelijk
vorm/constructie(3.2)

WWB / WWnV uitbesteed overheid, 3 
gemeenten

integratie centrumgemeente 
intergemeentelijke 
sociale dienst

WsW uitbesteed overheid, 8 
gemeenten

integratie gemeenschappelijke 
regeling Werkvoor-
zieningschap

WWB uitbesteed overheid, 3 
gemeenten

integratie gemeenschappelijke 
regeling Stichting 
Samen Werken

schuldhulpverlening uitbesteed Overheid nvt Kredietbank West-
Brabant
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Programma 5 Woensdrecht zorgt
aard van de samenwerking(3.1)wat thema

1. regiegemeente 2. partners 3. participatie 4. intergemeentelijk
vorm/constructie(3.2)

Idops/begeleidingsgroep co-productie
co-creatie

burgers advies nvt subsidierelatie

Brede Welzijnsinstelling zorg / WMO uitbesteed stichting en 
gemeente

uitvoering nvt subsidierelatie

Centrum voor Jeugd en gezin jeugd uitbesteed keten nvt
Traverse maatschappelijk werk uitbesteed nvt subsidierelatie
beleidsontwikkeling jeugdzorg transitie jeugdzorg co-creatie overheid taktisch en 

strategisch 
beleid

netwerk regionale samenwer-
king vrijblijvend

uitvoering jeugdzorg jeugdzorg co-productie overheid en 
instellingen

nvt ….

GGD gezondheid uitbesteed integratie gemeenschappelijke 
regeling

Programma 6 Woensdrecht ontspant
aard van de samenwerking(3.1)wat thema

1. regiegemeente 2. partners 3. participatie 4. intergemeentelijk
vorm/constructie(3.2)

verenigingen sport, cultuur uitbesteed burgers subsidierelatie
Bibliotheek cultuur uitbesteed subsidierelatie

Programma 7 Woensdrecht leert
aard van de samenwerking(3.1)wat thema

1. regiegemeente 2. partners 3. participatie 4. intergemeentelijk
vorm/constructie(3.2)

onderwijs talent ontwikkelen door 
onderwijs

operatie
taktiek

maatschappelijke participatie door 
onderwijs

...contactfunctionaris

brede scholen
VMBO-school co-productie overheid en 

onderwijs
overeenkomst

RMC Regionaal meldpunt Leerplicht Co-creatie Overheid Matrix GR
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wat thema aard van de samenwerking(3.1) vorm/constructie(3.2)
coördinatie

Programma 8 Woensdrecht veilig
aard van de samenwerking(3.1)wat thema

1. regiegemeente 2. partners 3. participatie 4. intergemeentelijk
vorm/constructie(3.2)

dorpsplatforms leefbaarheid co-productie
co-creatie

burgers uitvoering en 
advies

nvt subsidierelatie
verordening

buurtpreventie veiligheid co-productie burgers operatie nvt subsidierelatie
courage openbare orde en 

veiligheid
co-productie

veiligheidshuis openbare orde, veiligheid, 
jeugd

co-productie

politie veiligheid
veiligheidsregio veiligheid/rampenbestrijdi

ng
gemeenschappelijke 
regeling

Programma 9 Woensdrecht bestuurt
aard van de samenwerking(3.1)wat thema

1. regiegemeente 2. partners 3. participatie 4. intergemeentelijk
vorm/constructie(3.2)

dorpsplatforms leefbaarheid co-productie
co-creatie

burgers uitvoering 
en advies

nvt subsidierelatie
verordening

Idops/begeleidingsgroep co-productie
co-creatie

burgers advies nvt subsidierelatie

regio West-Brabant samenwerking co-productie overheid
19 gemeenten

strategie integratie gemeenschappelijke 
regeling

dienstverlening netwerk
dienstverlening netwerk

Tolkendienst Dienstverlening Uitbesteed Bedrijf Uitvoering n.v.t.
14+ Antwoord Dienstverlening Uitbesteed Overheid Beheer Netwerk Overeenkomst
Gevonden voorwerpen Dienstverlening Uitbesteed Overheden Beheer Netwerk Overeenkomst ?
Ministerie BZK Burgerzaken Overheid Advies Wettelijk
RDW Burgerzaken Overheid Advies Wettelijk
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wat thema aard van de samenwerking(3.1) vorm/constructie(3.2)
IND Burgerzaken Overheid Advies Wettelijk
NVVB Burgerzaken Advies Lidmaatschap
Kennisbank Burgerzaken Advies Lidmaatschap

Programma 10 Inkomsten van de gemeente / Bedrijfsvoering
aard van de samenwerking(3.1)wat thema

1. regiegemeente 2. partners 3. participatie 4. intergemeentelijk
vorm/constructie(3.2)

Belastingsamenwerking West-
Brabant

belastingheffing uitbesteed overheid, 
gemeenten en 
waterschap

integratie gemeenschappelijke 
regeling

regio West-Brabant HRM, loopbaancentrum co-productie overheid, 19 
gemeenten

integratie gemeenschappelijke 
regeling

Regio West-Brabant Salarisadministratie Gemeenten 
Tholen en 
Steenbergen 
NB

Vrijwillige 
samenwerking; initiatief 
via Regio West-Brabant 
(afspraken)

Centric Salarisverwerking uitbesteed overeenkomst
Equalit ICT uitbesteed overheid, 2 

gemeenten
integratie gemeenschappelijke 

regeling
verenigingen sport, cultuur uitbesteed burgerpartici

patie
subsidierelatie

Werkvoorzieningschap postbezorging uitbesteed overeenkomst; Social 
Return On Investment

Deloitte Accountancy uitbesteed overeenkomst
Historisch Centrum Markiezaat Archivering uitbesteed dienstverlenings 

overeenkomst
St. Inkoopbureau West-Brabant Kwaliteit inkoop en 

borging wet- en 
regelgeving 
inkoopvoorwaarden

20-tal 
gemeenten in 
West-
Brabant, 
Zuid-Holland 
en Zeeland

stichtingsvorm
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wat thema aard van de samenwerking(3.1) vorm/constructie(3.2)
Cannock Chase Werkzaamheden (dwang-

)invordering
uitbesteed overeenkomst

Bezwaarschriftencommissie Afhandeling 
bezwaarschriften burgers 
en instellingen

uitbesteed Benoeming/aanstelling 
door college van B&W

Overige
aard van de samenwerking(3.1)wat thema

1. regiegemeente 2. partners 3. participatie 4. intergemeentelijk
vorm/constructie(3.2)

Applicatie Divers Divers Overheden Levering, 
advies, 
beheer

Divers overeenkomsten
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4.1. Lessons Learned
De gemeente Woensdrecht werkt al op diverse fronten, in diverse constructies samen 
om haar maatschappelijke en bestuurlijke opgaven te vervullen. Wat zijn de ervarin-
gen tot nu toe waarvan we kunnen leren voor de toekomst. De uitvraag wordt in de 
vorm van een SWOT met een confrontatiematrix uitgevoerd onder (burgers/ partners), 
raad, college, en MT.

4.1.1. Leveranciers- en contractmanagement
De gemeente Woensdrecht heeft ervaren niet altijd even veel grip te hebben (gehad) 
op de diensten die ze niet zelf uitvoert. Grip op inhoud, beleid, uitvoering, 
dienstverlening, middelen etc. 
Uitbesteden of samen doen/ontwikkelen betekent dat regie serieus genomen moet 
worden, omdat het niet ten koste mag gaan van de maatschappelijke effecten die de 
gemeente beoogt. Dit is een voorwaarde voor het (deels) uit handen geven van zaken. 
Het is daarom noodzakelijk veel aandacht hieraan te besteden.  Hoewel door 
samenwerking en regie uitvoering vaak verder op afstand geplaatst zal worden, vormt 
leveranciers- en contractmanagement hierbij het sturingsmechanisme. 
De gemeente Woensdrecht ontwikkelt een professioneel regiemodel.

4.2. Wat doen we geheel/gedeeltelijk zelf?
Blijft over wat we nu in de huidige situatie geheel/gedeeltelijk zelf doen. Ook dat kan 
per programma worden weergegeven. 

Hieronder volgt een kort overzicht van wat we nu zelf doen. In hoofdstuk 4.4. zal dat 
nader worden uitgewerkt.

[ VOLGT ] 
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Hoofdstuk 5 Communicatie

De stakeholders betrekken bij de ontwikkeling en implementatie.

De rol van de gemeenteraad:

Burger betrekken: 
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Hoofdstuk 6. Hoe gaat dit verder? 
De ontwikkeling en de keuzes betekenen voor de organisatie van de gemeente 
Woensdrecht, haar omgeving en haar stakeholders erg veel.

6.1 De aanpak
Voordat kan worden bepaald of en hoe uitvoeringstaken verzelfstandigd kunnen 
worden, zal eerst duidelijk moeten zijn welke taken hiervoor in aanmerking zouden 
kunnen komen.  

De vragen of de betreffende taak een gemeentelijke taak is en of de gemeente deze 
taak zelf wilt uitvoeren zullen vervolgens moeten worden beantwoord.  Daarnaast zal 
helder moeten zijn of de taak voortvloeit uit een wettelijke verplichting en welke 
beperkingen van toepassing zijn.

Een derde belangrijke stap is het helder formuleren van doelstellingen. Deze 
doelstellingen kunnen voortkomen uit politiek-bestuurlijke overwegingen, zoals het 
verstevigen van de bestuurskracht, als uit bedrijfseconomische overwegingen. Hierbij 
zal het eerder gaan om afslanking van het ambtelijk apparaat, meer flexibiliteit, 
continuïteit of het vergroten van de efficiëntie, duurzaam- en toekomstgerichtheid.

Aan de hand van het overheidsontwikkelmodel kunnen vervolgens de consequenties 
worden geanalyseerd en kunnen acties worden benoemd teneinde zwaktes en bedrei-
gingen ten voorkomen/te compenseren en kansen en sterktes te benutten. Bij de 
analyse moeten in- en externe stakeholders worden betrokken.

Beleid en strategie
wat verstaan we eronder SWOT to do

bestuurlijk-ambte-
lijk samenspel

bestuur is standvast

beleidsontwikkeling
bedrijfsvoering

cultuur eigen verantwoordelijkheid voor 
organisatie
klantgericht
samenwerkingsgericht (duidelijk, 
feedback)
resultaatgericht

Management
wat verstaan we eronder SWOT to do

inspireren
sturen krachtig leiderschap

organiseren

Medewerkers
wat verstaan we eronder SWOT to do

personeelsbeleid medewerkers voorbereid op de 
taken?
voldoende medewerkers i.r.t. taken
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organisatie en 
inrichting

functiehuis

instrumenten opleidingen

Financiën
wat verstaan we eronder SWOT to do

aard van het 
financieel beleid

organisatie en 
inrichting

instrumenten
Informatie

wat verstaan we eronder SWOT to do
aard van het 

informatiebeleid
organisatie en 

inrichting
instrumenten

Processen
wat verstaan we eronder SWOT to do

identificatie van 
processen

besturen en 
beheersen

verbeteren en 
vernieuwen

waardering door doelgroepen
wat verstaan we eronder SWOT to do

burger
bestuur

medewerker
derden

Bij het implementatie plan zal de inventarisatie van bovenstaande worden 
meegenomen.

Vervolgens zal het totaalbeeld moeten worden geschetst, er moeten bestuurlijk keuze 
worden gemaakt en er zullen businessplannen moeten worden opgesteld op basis 
waarvan per onderdeel gefundeerde keuzes kunnen worden gemaakt. In deze plannen 
komen voordelen in het kader van efficiency, continuïteit, kwaliteit en 
dienstverlenging aan bod in relatie tot optimale schaalgrootte, omvang van het 
takenpakket/de taken, contractvorm en mogelijkheden voor maatwerk etc.

6.2  Dilemma’s 
Samenwerking leidt altijd tot keuzes maken. Een aantal van deze keuzes kunnen 
lastige dilemma’s inhouden. De dilemma’s  komen aan de orde wanneer er verder 
nagedacht zal gaan worden over de invulling van samenwerking.
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 Uittreden versus blijven zitten
Soms zijn bij gemeenschappelijke regelingen regels omtrent uittreden zo streng, dat 
het niet mogelijk of realistisch is om uit te treden. Hoewel een lage drempel om uit te 
treden ook voor nadelen zorgt, zullen er afspraken gemaakt moeten worden om 
uittreding niet complex te maken.

 Betrokkenheid versus slagvaardig bestuur
In samenwerkingsvormen tussen gemeenten wordt hoge betrokkenheid van iedere 
gemeente verwacht. Maar tegelijkertijd zal er ook op vertrouwen moeten worden 
samengewerkt en minder op consensus. De slagvaardigheid van het samenwerkings-
verband is gebaat bij een meer flexibele omgang tussen de samenwerkende partijen. 

 Controle op financiën versus flexibiliteit
Samenwerking kan ertoe leiden dat gemeenteraden te weinig inzicht ervaren in de 
financiën en het beleid van het samenwerkend orgaan. Hoewel samenwerking vaak 
voor meer flexibiliteit zorgt, kan meer controle tot een veto leiden. Hierdoor kan een 
samenwerkingsverband minder snel inspringen op een veranderlijke omgeving. 
Echter, goede controle is ook binnen een samenwerkingsverband noodzakelijk.

 Samenwerking voor bepaalde versus onbepaalde tijd
Voordat de samenwerking van start gaat, zal helder moeten zijn voor hoelang het 
samenwerkingsverband zal worden aangegaan. Voor gemeenten die baat hebben bij 
de samenwerking, zal het eerder voor de hand liggen om voor onbepaalde tijd te kie-
zen, terwijl gemeenten voor wie meer opties mogelijk zijn, eerder zullen kiezen voor 
een samenwerkingsverband voor bepaalde tijd.

 Eigen organisatie versus zelfstandige organisatie
Veel gemeente hebben de ervaring dat de regionale dienst vaak op grote afstand staat 
van hun eigen organisatie. Deze regionale dienst probeert het regionale belang te 
behartigen, terwijl deelnemende gemeenten eerder hun gemeenschappelijke belangen 
proberen te behartigen.  Gemeenteraden kunnen door dit spanningsveld het idee 
krijgen dat zaken onbestuurbaar worden.

 Groot versus klein
Afhankelijk van het aantal en de omvang van taken wordt de grootte van de 
zelfstandige organisatie bepaald. Een grotere organisatie kan meer diensten uitvoeren, 
waardoor een lappendeken van organisaties voorkomen kan worden. Een grote 
organisatie kan echter wel een monopoliepositie verwerven, met veel nadelen tot 
gevolg. Een kleine organisatie zal zich eerder schikken naar het belang van een 
gemeente, maar door veel kleine uitvoeringsorganisaties zal de lappendeken 
toenemen. Het een is niet minder complex dan het ander, aangezien aan beide vormen 
grote nadelen kleven en grote bestuurlijke vraagstukken ontstaan.

6.3 Afwegingskader
Een hulpmiddel dat gebruikt kan worden om te bepalen of er samenwerkt kan worden 
op een bepaald taakgebied, is een afwegingskader. Dit kader kan helpen gemeente-
lijke diensten en taken effectiever en efficiënter uit te voeren.
In het afwegingskader komen de uitgangspunten (hoofdstuk 2), samenwerkingsvor-
men (hoofdstuk 3 en 4) en dilemma’s (hoofdstuk 6) die in deze nota worden 
besproken aan bod. 

Commentaar [ape baart1]:  Nog te herzien
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De hieronder geformuleerde punten kunnen tijdens het hele besluitvormingsproces 
rond het al dan niet samenwerken, de vorm waarin, etc. als toetsinglijst gebruikt 
worden, die in het uiteindelijke voorstel van een antwoord voorzien moeten zijn.

Toetsingslijst bij verkenning van mogelijkheden

A Vragen bij aanvang
wat gedaan bevindingen conclusie

Ontwikkelings-, beheer- of 
dienstverleningstaak?
wat is het doel van de 
samenwerking bereiken?
Hoe wil je samenwerken, 
publiek/privaat?
Met wie ga je samenwerken en 
waarom met hen?
Hoe lang wil je samenwerken, 
horizonbepaling of voor 
onbepaalde tijd?
Hoe regel je het 
organisatorisch (zowel 
bestuurlijk als ambtelijke 
inbedding)?
Wat mag het kosten c.q. wat 
moet het opleveren?

CONCLUSIE wel/niet verder
B uitgangspunten college

wat gedaan bevindingen conclusie
zie hf 2

C

D

Criteria
 De geformuleerde uitgangspunten in 2.2. staan centraal bij 

samenwerking/regie

Commentaar [ape baart2]:  ???
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 Naast de uitgangspunten moet altijd de inhoud centraal staan: welk doel of 
welke resultaten wil je als gemeente bereiken

 hoe kan dat belang van de gemeente het best worden behartigd
 met wie kun je dan per onderwerp het beste samenwerken, niet als doel op zich 

maar als middel om je doel te bereiken
 samenwerken kan betekenen: bestuurlijk en/of ambtelijk afstemmen 

('samenwerking van de praat') tot en met gezamenlijk bepaalde taken samen 
uitvoeren, diverse vormen mogelijk zijn ('samenwerking van de daad')

 gevolg: elke gemeente is feitelijk een netwerkgemeente en schakelt tussen 
schalen omdat geen optimale schaal voor alles bestaat.

 Samenwerking moet doelmatig zijn! Met andere woorden: kunnen 
schaalvoordelen behaald worden? (Een afgeleide vorm van doelmatigheid is 
het verwerven van meer subsidies als gevolg van de samenwerking);

 Samenwerking moet leiden tot vergroten van kwaliteit en kennis (bijvoorbeeld 
op beleidsmatig terrein) en professionalisering bij de uitvoering;

 Samenwerking moet leiden tot betere dienstverlening;
 Samenwerking moet beheersbaar zijn.

Vragen
  

Operationeel (bedrijfsvoering):
 Welke kosten worden gemaakt/toegerekend?
 Welke prestaties worden ervoor geleverd?
 Wat zijn de risico’s?
 Wat is de impact op de organisatie (aansturing, besluitvorming, betrokkenheid, 

continuïteit)?
 Wat zijn de gevolgen voor de dienstverlening? 

Bedrijfseconomisch / financieel
 Wat zijn de personele elke kosten worden gemaakt/toegerekend? Welke 

(financiële) risico's zijn er en hoe wordt daarmee omgegaan?

Juridisch
 Welke juridische vorm past het beste (privaat- of publiekrechtelijke 

samenwerking)? Hoe zit het met
 de aansprakelijkheid?
 Is er spraken van samenwerking als verbonden partij?
 Zijn er beperkingen in relatie tot artikel 160 lid 2 gemeentewet?

Verantwoording / informatieverstrekking
 Waarover en wanneer wordt de raad geïnformeerd?
 Wat is uitvoering, wat is kaderstellend?
 Welke maatschappelijke effecten worden beoogd, wat levert het op voor de 

burgers?

Leidraad
Algemeen uitgangspunt is dat samenwerking/regie een hulpmiddel is om de 
gemeentelijke taken effectiever en efficiënter uit te kunnen voeren. De gemeente zelf 
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bepaalt of en met wie die samenwerking en in welke vorm gestalte krijgt. Enige 
beperking is een eventueel wettelijk voorschrift wat een bepaalde vorm voorschrijft.

1.  Kan en wil de gemeente een taak zelf uitvoeren
a) ja: hier stopt de toepassing van de leidraad;
b) nee:
 welke overwegingen heeft de gemeente om deze taak niet geheel of 

gedeeltelijk zelf uit te voeren? Efficiency, effectiviteit, kwaliteit eigen 
organisatie, gebied waarvoor de taak uitgevoerd moet worden, etc;

 welk deel van de taak zelf en welk deel van de taak anders;
 welke schaal is wenselijk (geografisch en partners)
 hoe kan samenwerking plaatsvinden binnen de uitgangspunten die in deze nota 

(par. 2.2.)  zijn geformuleerd
 is er sprake van publiek belang is en is gemeentelijke betrokkenheid bij de 

behartiging van het publieke belang noodzakelijk?

2.  Soort taak
Gaat het om een ontwikkeling, beheers- of dienstverleningstaak?

3. Schaal van de samenwerking
Bepaal aan de hand van efficiency en effectiviteitcriteria met welke partners welk deel 
van de taak via samenwerking opgepakt moet worden: cluster rond eigen gemeente 
(bv uitvoering en deel beleid), schaal van West-Brabant of nog groter (bv beleid en 
strategie):

4. Juridische vorm van samenwerking
a) betreft het een collegetaak, dan moet de raad een verklaring van geen bezwaar 

afgeven. Betreft het een taak van de raad, dan is voor het besluit tot 
samenwerking een raadsbesluit nodig.

b) privaatrechtelijk (criteria art 160 Gemeentewet), convenant, overeenkomst, 
stichting, bv, nv;

c) publiekrechtelijk; gastgemeente voert taak uit, convenant, gemeenschappelijke 
regeling.

d) wordt er voor iedere intergemeentelijke taak een eigen rechtsvorm en 
organisatie ingericht of kan er gebundeld worden? Is het onderscheid 
Strategie, beheer en dienstverlening daarvoor een ordenend principe?

5. Privaatrechtelijk
a) wordt de taak overgedragen (verzelfstandigen) of opgedragen 

(inbesteden/uitbesteden). Gaat personeel mee over? Zo ja: hoe is intern de 
regie op de uit te voeren taak geborgd, kwantitatief en kwalitatief?

b) welke privaatrechtelijke rechtsvorm is voor de opgedragen taak het meest 
adequaat?

6. Publiekrechtelijke
a) Convenant;
b) Gastgemeente (inbesteden/uitbesteden): op basis van een overeenkomst voert 

een gastgemeente de taak (veelal ambtelijk) uit;
c) Gemeenschappelijke regeling: aparte rechtspersoon of via centrumgemeente.
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7. Bestuurlijke en ambtelijke inrichting publiekrechtelijke samenwerking
a) Taak wordt bestuurlijk op- cq overgedragen aan een gemeenschappelijke 

regeling met een dagelijks en algemeen bestuur, inclusief de ambtelijke 
uitvoering;

b) Taak wordt bestuurlijk op- cq overgedragen aan een gemeenschappelijke 
regeling met een dagelijks en algemeen bestuur. De ambtelijke uitvoering 
wordt via een dienstverleningsovereenkomst opgedragen aan veelal een 
centrumgemeente.

8. Regie bij uitbesteden aan private partij
Wat is er kwalitatief en kwantitatief nodig om de verantwoordelijkheid voor die 
gemeentelijke taak via regie uit te kunnen voeren binnen de eigen gemeente dan wel 
als samenwerkende gemeenten?.
9. Mogelijkheden organisatorische vormgeving personeel bij samenwerking

a) Personeel werkzaam voor gr: in dienst van gemeenschappelijke regeling. In 
dienst gr verlangt een eigen administratieve organisatie. Bestuur is 
verantwoordelijk voor personeel (fuge, opleidingen, iet, etc. Ondersteuning 
kan via dvo ingehuurd worden, maar bestuur is verantwoordelijk: vb, RWB en 
Belastingsamenwerking);

b) Personeel werkzaam voor gemeenschappelijke regeling in dienst van 
gastgemeente. Gastgemeente is verantwoordelijk voor beschikbaarstelling 
kwantitatief en kwalitatief.

[ Het implementatieplan] 
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Bijlage 1: Het plan van aanpak

In het afdelingsplan 2012 van de staf staan de volgende resultaten genoemd:
1. Het Woensdrechts college en het MT hebben een visie op kerntaken, wat wil de gemeente zelf uitvoeren, en op vormen, kansen en mogelijkheden die zelf 
doen/uitbesteden met zich meebrengen. 
2. Het Woensdrechts college, MT (en de raad) hebben een visie op bestuurlijke vormen en/of de rol van samenwerking met andere organisaties in de omgeving en gebruikt 
dat als uitgangspunt bij het aangaan van samenwerkingsverbanden in brede zin.
3. De gemeente Woensdrecht  optimaliseert haar eigen dienstverlening door bewust en selectief de samenwerking te zoeken met de juiste partners. Ook uitbesteden van 
onderdelen van processen, co-productie en co-creatie zijn opties. Samenwerking en uitbesteden hebben aantoonbare meerwaarde. 

M.Fränzel is bestuurlijk verantwoordelijke. De gemeentesecretaris is trekker van deze opdracht. Er is een projectleider in de persoon van O. 
Quispel (tijdelijke capaciteit) toegevoegd. Onderstaande geeft aan wat de projectleider gaat doen en waarvoor de gemeentesecretaris 
eindverantwoordelijk is. Naast de projectleider is niet-reguliere capaciteit voorzien in het afdelingsplan staf van: afdelingshoofden, concern 
controller, communicatieadviseur en griffier. 

Stuurgroep:M. Fränzel (MF), A. van der Wijst (AW), A. Baart (AB), Projectleider O. Quispel (OQ)
Projectgroep:O.Quispel, projectleider, A. Baart  = gemeentesecretaris (gs), M. van Dort (MvD), H. Claassen (HC), OR-lid (OR)
De griffier is agendalid in de stuurgroep/projectgroep teneinde de rol van de gemeenteraad in dit proces juist in te vullen.

Capaciteit:
80 uur gemeentesecretaris (gs) 40 uur concern controller (cc)
20 uur afdelingshoofden (afd.h) 20 uur staf ondersteuner (so0
10 uur team communicatie (tcomm) 10 uur griffier (gr)
20 uur regie functionaris (rg)
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Plan van aanpak om te komen tot deze resultaten incl. communicatieplan:
wat wie d.d. communicatie

1. uitwerking van de bevindingen van 5 december 2011 in een plan van aanpak gs Q1-12
2. globale opzet project waaruit ook de opdracht van de projectleider kan worden afgeleid gs Q1-12
3. besluitvorming college over 1. en 2. gs Q1-12
4. uitvraag bij college en MT over uitgangspunten bij samenwerking (diverse vormen incl. 

uitbesteden)
gs Q1-12

5. visie formulering op basis daarvan en op basis van het verslag van 5 december nav 
bespreking met college en MT in retraite in mei 2012

gs Q2-12

6. projectorganisatie invullen met een stuur- en projectgroep gs Q2-12
7. gedetailleerd projectplan ter goedkeuring voorleggen gs Q2-12
8. besluit over 4 t/m 7 door college en MT gs Q2-12
9. n.a.v. 8: de raad geïnformeerd over wat regie is en gevraagd de uitgangspunten en visie te 

bespreken en kader mee te geven voor verdere ontwikkeling en neem daarin mee de eigen 
rol van de raad en de gewenste betrokkenheid bij de ontwikkeling. Analoog aan de kader-
nota verbonden partijen kan de raad kaders voor de eigen rol na uitbesteden, co-productie, 
co-creatie  meegeven. Advies eventueel bijstellen. 

stuurgroep Q2-12 gemeenteraad opini-
erend & kaderstel-lend

10. n.a.v. 8.&9:OR geïnformeerd met in achtneming van de eigen rol van de OR en de 
gewenste betrokkenheid bij de ontwikkeling

gs Q2-12 OR informatief

11. n.a.v. 8.&9&10: medewerkers geïnformeerd en met hen in gesprek over wat dat voor de 
organisatie gaat betekenen,  met in achtneming van de eigen rol en de gewenste 
betrokkenheid bij de ontwikkeling

PL Q2-12 informeren en 
bewustwording

NB in Q3 of 4 staat een van de trainingen in de opfriscursussen in het teken van regie en een in het teken van regie over je eigen loopbaan. 
Daarin kan ook informatie over / aansluiting op ‘regie gemeente’ een plaats vinden. 
12. inventarisatie per programma van diensten/producten die de gemeente Woensdrecht nu al 

uitbesteedt/in co-productie c.q. co-creatie laat doen/doet en welke aard en vorm deze 
constructie kenmerken.  ( hf. 3 in de nota ‘regie gemeente, van wat naar hoe’)

PL en 
afd.h.

Q2-12 organisatie
overige

13. inventarisatie per programma van diensten/producten die de gemeente Woensdrecht nu 
(geheel of gedeeltelijk) zelf doet. ( hf. 4 in de nota ‘regie gemeente, van wat naar hoe’)

PL en 
afd.h.

Q2-12
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14. beschrijving van ontwikkelingen in de wet en in ‘de markt’ landelijk, regionaal met 
betrekking tot de mogelijkheden voor zelfdoen/niet zelf  c.q. niet  alleen doen, niet meer 
doen  ( hf. 4 in de nota ‘regie gemeente, van wat naar hoe’)

PL Q2-12

NB in juli presenteren de afdelingshoofden de definitieve plannen voor hun afdeling in het MT en gaat het MT een organisatiebreed plan 
schrijven. Bovenstaande moet daarin worden meegenomen.
15. criteria opgesteld voor de fundamentele keuze en de uiteindelijke vorm ( hf. 4 in de nota 

‘regie gemeente, van wat naar hoe’)
PL Q3-12

16. criteria opgesteld en momenten in het proces beschreven waarin ze aan de orde zijn voor 
toekomstige decentralisaties en keuzes voor zelf doen/niet doen/uitbesteden.co-creatie en 
co-productie. ( hf. 4 in de nota ‘regie gemeente, van wat naar hoe’)

Q4-12

17. inventarisatie per programma wat de gemeente Woensdrecht mogelijk anders zou kunnen 
doen dan zelf en geef aan waar concrete kansen liggen en hoe dat te verwezenlijken zou 
zijn. ( hf. 4 in de nota ‘regie gemeente, van wat naar hoe’)

PL en 
afd.h.

Q4-12

18. onderzoek kansen/bedreigingen/mogelijkheden ten aanzien van 15. en neem daarbij ook 
de rollen/rolveranderingen mee en indicaties tbv krachtig bestuur ( hf. 6 in de nota ‘regie 
gemeente, van wat naar hoe’)

PL Q4-12 college, MT, teamlei-
ders, medewerkers, 
OR, externe stakehol-
ders

19. vul 12. t/m 18. aan in de nota ‘regie gemeente, van wat naar hoe’ PL Q4-12
20. een advies voor het MT PL Q4-12
21. een advies voor het college ter besluitvorming PL Q4-12
22. bespreking conclusies met de gemeenteraad (respecteer daarbij de rol van de raad) stuurgroep Q4-12 opiniërend, informe-

rend, besluitvor-mend
23. bespreking conclusies met de OR (respecteer daarbij de rol van de OR) gs Q4-12 opiniërend, informe-

rend, besluitvor-mend
24. bespreking conclusies met de medewerkers (zorg daarbij voor draagvlak en begrip) PL Q4-12
25. plan van aanpak voor vervolg incl. businesscases ‘light’ (middelen, desintegratie) en 

implementatieplan met resultaten, verantwoording en borging
PL Q1-13

26. een advies voor het MT PL Q1-13
27. een advies voor het college ter besluitvorming PL Q1-13
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28. bespreking conclusies met de gemeenteraad (respecteer daarbij de rol van de raad) stuurgroep Q1-13 opiniërend, informe-
rend, besluitvor-mend

29. bespreking conclusies met de OR (respecteer daarbij de rol van de OR) gs Q1-13 opiniërend, informe-
rend, besluitvor-mend

30. bespreking conclusies met de medewerkers (zorg daarbij voor draagvlak en begrip) PL Q1-13
31. decharge voor deze fase van het project PL Q1-13
32. plan van aanpak voor vervolg gereed PL Q2-13

In de PL is voorzien door extra capaciteit i.v.v. een Young professional.
De tijdelijke extra capaciteit zal worden ingezet ter verwezenlijking van het plan van aanpak op:
-inhoudelijke voorbereiding
-procesbegeleiding
-onderzoek
-organisatie van bijeenkomsten 
-organiseren van informatie en discussie
-uitwerking
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Bijlage 2

Uitgangspunten bij samenwerking die in overweging zijn genomen, maar niet eerste 
instantie zijn geselecteerd als belangrijkst

De inhoud: samenwerking 
1. betekent dat Woensdrecht eigen beslissingsbevoegdheid op het niveau van beleid, randvoorwaarden en 

financiën behoudt
2. vereist van een gemeenschappelijk belang op middelen en/of doel / beleid
3. geschiedt alleen op uitvoerende taken (niet op gebied van beleid)
4. geschiedt vooral doelgericht op zorgvuldig bepaalde dossiers / aandachtsgebieden (zoals A4, Brabantse 

wal ed.)

De partners: samenwerking
5. moet ervoor zorgen dat er een evenwicht is tussen het ontstaan van een machtig kolos en versnippering 

van taken en aansturing
6. in wisselende samenstellingen blijft mogelijk
7. betekent niet ‘veroordeeld’ zijn tot elkaar maar het is ook niet vrijblijvend
8. met andere gemeenten moet de samenwerking in / met de keten versterken (diverse ketenpartners zijn 

regionaal georganiseerd)
9. vanuit voldoende wederzijds vertrouwen 

Het contact: samenwerking
10. moet het contact tussen burger en bestuur bestendigen/ verstevigen 
11. vermindert bestuurlijke drukte
12. heeft voordeel voor de doelgroepen
13. faciliteert betrokkenheid van Woensdrechtse stakeholders (burgers, ondernemers, verenigingen….) 
14. waarborgt betrokkenheid bij alle gemeenten en hun doelgroepen 
15. wordt vooraf gegaan door 0-meting op tevredenheid doelgroepen. Een positieve trend wordt als 

doelstelling voor samenwerking vereist

De aard: samenwerking
16. betekent dat processen zijn gekoppeld maar niet vervlochten 
17. betekent dat bedrijfsvoering tussen samenwerkende gemeenten wordt afgestemd
18. maakt het mogelijk de arbeidsvoorwaarden meer te moderniseren dan werken als gemeente alleen 
19. betekent dat er geen concurrentie mag komen tussen de gemeenten als werkgever
20. betekent dat medewerkers in onze gemeenten dezelfde arbeidsvoor-waarden krijgen

De kosten: samenwerking
21. moet in alle andere gevallen (anders dan wettelijk voorgeschreven kwaliteitsverhoging) een bezuiniging 

betekenen
22. betekent dat kosten voor de baat uit mogen gaan
23. betekent dat desintegratiekosten worden vermeden

Maatschappelijk verantwoord: samenwerking
24. moet ' werk maken met werk' bevorderen
25. bevordert maatschappelijk verantwoord ondernemen


