








Praktijkvoorbeelden

Viedderveen

Vledderveen (360 inwoners) ligt in de noordwesthoek van de gemeente Westerveld in Drenthe, tegen de
grens met Friesland. Twee derde van de bewoners is ouder dan 45 jaar. Vledderveen heeft geen
voorzieningen en geen openbaar vervoer. De huisartsen voor de bewoners van Vledderveen zijn
gevestigd in Vledder, Frederiksoord of Noordwolde respectievelijk op ongeveer 3,6-, 5,5en 5 km
afstand van Vledderveen. Alle huisartsen, behalve in Noordwolde, zijn apotheekhoudend.

Het systeem van apotheekhoudend werkt goed. Een apotheekhoudende arts heeft grote kennis van
medicijnen en meestal kunnen patiénten hun medicijnen direct na een bezoek aan de arts meenemen.
Herhaalrecepten worden via de mail of telefonisch aangekondigd en kunnen op de vermelde datum
worden afgehaald. Vaak wordt dit voor ouderen gedaan door familie, buren of vrijwilligers.

De dichtstbijzijnde apotheek is in Noordwolde (5 km) of Steenwijk (11 km)

Wanneer de apotheekhoudende arts zou verdwijnen, zullen patiénten, maar ook familie, buren of
vrijwilligers naar Noordwolde of Steenwijk moeten voor het ophalen van medicijnen. Wanneer de
medicijnen thuisgebracht worden, is het maar afwachten wanneer en op welk tijdstip. Koeriersdiensten
bezoeken niet iedere dag in Vledderveen.

Horst-America

Horst-America (2.000 inwoners) is een excentrisch gelegen kern van de gemeente Horst aan de Maas.
Om zorgfuncties voor het dorp te behouden realiseerden de bewoners in 2017 een gezondheidscentrum
('t LaefHoés). De belangrijkste huurder is de apotheekhoudende huisartsenpraktijk van Weeghel, met
1.667 patiénten en 1.613 inschrijvingen voor de apotheek (personeelsbestand: huisartsen 1.8 Fte,
apotheek 1.6 Fte)

De bezetting van een kleine praktijk is een puzzel. Voor een volwaardige bezetting en vervangbaarheid
is de bezetting exploitatie-technisch te ruim, echter noodzakelijk voor goede continuiteit. Voor de
apotheek moet de praktijk jaarlijks contracten sluiten met 10 zorgverzekeraars met elk hun specifieke
eisen (waaraan soms nauwelijks te voldoen is door een kleine apotheek). De contractering met de
verzekeraars levert een extra administratieve inzet op van 2 uur per week. De omzet van de apotheek is
ca. 50% van de gehele praktijk (bruto-winstmarge apotheek is 17%). In het laatste Pati€énten onderzoek
(2019) waren alle cijfers positief; klanttevredenheid en medewerkerstevredenheid.

Het signaal van de huisartsenpraktijk aan het bestuur van t LaefHoés in 2020 was dat de exploitatie van
de apotheekhoudende huisartsenpraktijk sterk onder druk staat. Het is voor het bestuur zonneklaar dat
wanneer de apotheek moet sluiten en vervolgens de huisartsenpraktijk, de bodem onder t LaefHoés
weggeslagen wordt. 't LaefHoés met haar medische voorzieningen (naast AHHAP ook fysio, thuiszorg,
pedicure etc.) en door vrijwilligers georganiseerde maatschappelijke voorzieningen (zoals Dorpskeuken,
Ruilbieb, Kloostertuin, Repair café) zal dan moeten sluiten. Niet alleen zullen de inwoners dan voor alle
zorg minstens 4,5 km moeten reizen, maar het betekent ook dat de basis voor gemeenschapszorg
weggeslagen wordt voor America.



