
Maximaal open 
Bij ontwikkelingen vanuit de gemeente kijken 

we aan de voorkant welke maximale ruimte we 
onze inwoners kunnen geven. Dit vergt maat

werk per onderwerp. Inwoners raadplegen  
we bij nieuwe initiatieven, zover mogelijk  

laten we hen meebeslissen.

Duidelijk zijn 
Wat kunnen we van wie verwachten en wat 

niet? We communiceren helder over wat 
wel en niet mogelijk is. Denk hierbij ook aan 

wettelijke en financiële kaders en veiligheids
aspecten. We durven ‘nee’ te zeggen, maar 

denken mee over alternatieven. We laten  
bij acties en plannen goed zien wat het  

oplevert en voor wie.

Ruimte voor maatwerk 
Loslaten en vrijheid geven betekent ook dat  

er verschillen ontstaan. Dit mag en kan,  
zolang het geen willekeur is. We leggen uit 

waarom we doen wat we doen en vertrouwen 
daarbij op onze eigen professionele kwaliteit. 

Echt contact 
We kiezen voor een vorm van participatie die 

dichtbij de inwoners staat en waarbij het goede 
gesprek / het echte contact volop de ruimte  

krijgt. Dat betekent ook dat je je verdiept  
in de (omgeving van) de ander.

Samen plannen maken
We maken beleid altijd samen met onze inwoners. 

We gaan er op uit en staan midden in de samen
leving. We ontwikkelen als gemeente alleen  
beleid  als er maatschappelijke relevantie is  

of een wettelijke grondslag voor is.

Participatie: een kijk op de samenwerking tussen 
inwoners & gemeente

Initiatief 
vanuit de
gemeente

Initiatief 
vanuit de 
inwoner

Inwoners als eerste aan zet 
Inwoners geven zelf invulling aan hun leven in hun 
dorp of wijk. Soms hebben zij een springplank of 
intermediair nodig. Echt luisteren naar elkaar is het 
begin. We vragen “wat heb je van mij nodig om te 
doen wat je wilt doen?” 

Gewoon doen 
Van ideeën maken we geen plannen, maar gaan  
ze uitvoeren: we gaan het gewoon doen! En zetten 
de onmogelijkheden onderaan. Initiatiefnemers  
krijgen – indien nodig – rugwind om hun 
ideeën om te zetten in acties.

Gelijkwaardige partners 
Inwoners en professionals trekken samen op en  
werken samen aan  de kwaliteit van leven in de wijk. 
Door in gesprek te blijven worden botsende belangen 
omgezet in ‘samen leven, samen leren’. Inwoners,  
ondernemers, professionals, politici; steeds opnieuw 
zoeken we elkaar op voor een open gesprek.

Duidelijk zijn 
Wat kunnen we van wie verwachten en wat niet? We 
communiceren helder over wat wel en niet mogelijk 
is. We durven ‘nee’ te zeggen, maar denken ook mee 
over alternatieven. Onze rol reikt verder dan onze taak. 
Eigen belang is een belangrijke motor die mensen tot 
actie beweegt. Daarom laten we bij acties en plannen 
goed zien wat het oplevert en voor wie.

‘Ja, en’ cultuur 
We denken in mogelijkheden en talenten, niet in 
 problemen en beperkingen. Meedoen is leuk en 
we beseffen dat het spannend is om persoonlijke 
grenzen te verleggen. Inwoners voorop en niet de 
instituties of regels. We steken onze nek uit, durven  
de grenzen van wet en regelgeving op te zoeken en 
gaan voor het initiatief van de bewoner staan.
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