Bijlage: Input bijeenkomsten met maatschappelijke partners en
gemeenteraad t.b.v. voorbereiding nieuwe beleidsnota.

In bijlage vindt u de input van de bijeenkomsten van de afgelopen twee jaar.

Bijeenkomst gemeenteraad (Q3, 2018)
Bijeenkomst maatschappelijke partners (Q3, 2018).
Armoedeconferentie (Q1,2018)
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Bijeenkomst armoedeplatform (Q3, 2017)






‘Ouderen- geef aan wat jij belangrijk vindt
voor het nieuwe beleid.
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Vind jij dat we in de toekomst gebruik moeten
blijven maken van de Gelrepas?
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Wat vind je van de samenwerking met de
gemeente?

goed - heutraal kan beter
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Chronisch zieken - geef aan wait jij belangrijk
vindt voor het nieuwe beleid

oncentratie
serisus genomen worden betadlbaarheid

o ], s e sl o ot o e g § e o (e e
WOICIC2NCSRrol 2SSICIIREGEC)

laagdrempelig

V e rV O e serieus genomen worde
éiﬂiéﬁt;‘i?f ee NZadm h el d

sociaal isolement

s quondere bustdnd

informatie regelingen

— R e

zorgkostenvergeeding /()L Cl O D nacl { extra kosten medicijnen
S . | Q
g g vergoeding extra zorgkost C O nt G Ct &
a c respiftzorg mantelzorgers  jotgenotencontact =
8 = toegankelijkheid mantelzorgondersteuning =
- oncersteuning zorgverzekering -

actwerk




Stel je hebt 100 punteh te verdelen voor
drmoede

24%: Uitbreiden van het kindﬁakket
299, AOInEdk Iung‘ duriﬂ' Iaaﬁ inkomen
0% |Bekendheid vergroten minimareﬁelinﬁen

15% |Alle regelingen voor ondersteuning naar 120%

10%|Gratis reizen voor iedereen met een laag inkomen
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Vind je dat we als gemeente al voldoende
bijdragen aan het voorkomen van schulden?
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We gaan als gemeente uit van zelfredzaamheid.
Waar loop je in de praktijk tegen aan?

Voor sommige mensen
onmogelijk

Niet willers en niet kunners

Dat er niet over de bewoner
gepraat mag worden en dat
Is niet altijd handig

Gedrag en cognitief
vermogen van de
betrokkene

"

Dat mensen het allemaal
hiet kunnen

Niet iedereen is zelfredzaam

\

Analfabeten, geen digitale
kennis, niet begrijpen.

Laaggeletterdheid

Mensen willen wel, maar

- weten niet altijd de weg of

zijn er simpelweg niet toe in
staat.
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We gaan als gemeente uit van zelfredzaamheid.
Waar loop je in de praktijk tegen aan?

Taalgebruik en wijze van
denken

Ontbreken van te hoge verwachting van
vaardigheden. mogelijkheden voor
zelfredzaamheid

Zorgmijders Labiliteit
Onwetendheid

Teveel poppetjesin de lijn
Niet weten wat ze moeten

doen Schaamte Veel

Het missen van digitale
kennis

I

mensen niet zelfredzaam

bepaalde levensgeneurtenissen die hen uit het

Mensen met een licht verstandelijke beperking,
veld slaan.

ﬁ

i Niet iedereen is zelfredzaom.




We gaan als gemeente uit van zelfredzaamheid.
Waar loop je in de praktijk tegen aan?

Te ingewikkeld systeem . Geen computer [ laag
geletterdheid
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Stel je hebt 100 punten te verdelen voor
schuldhulpverlening

Vroeg siﬁnaleren van schulden

10y /l0cgdrempelige toegang tot schuldhulpverlening

Werken aan financiele vaardigheden

37%

17%|

12% BUdggtbeheer aan bieden

10%/1 Vindplaats voor schulden

sy [taalvriendelijke gemeente
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'Schulden hangt nauw samen met
andere problematiek

Preventie
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Ouderen- geef aan wat jij belangrijk vindt
voor het nieuwe drmoedebeleid.
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Niet meer geld maar liever ‘achter
de voordeur’.
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[Eetn'za‘amheid

Ouderen

43% van de 65 plussers is
sociaal eenzaam

OQuderen



Onze gemeente heeft een te hoge verwachting
van de zelfredzaamheid van inwoners bij schulden
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Werk is de beste weg uit armoede
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Vind jij dat we in de toekomst gebruik moeten
blijven maken van de Gelrepas?
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Middel is
ondergeschikt aan
het doel




Chronisch zieken - geef aan wat

vindt voor het nieuwe armoedebeleid

jij belangrijk

Voldoende financiele
ondersteuning voor
zZiektekosten

Dat deels werkende mensen
hiet buiten boot vallen.

Tegemoetkoming
ziektekosten

Ziektekosten verzekering en
aanvullende modules erbij
via gemeente

Basisinkomen, zodat een aantal financiéle
hoofdbrekens (en stress en meer ziek daardoor)
weggehaald wordt.

.

Tegemoetkoming in de
zorgkosten voor clle
chronisch zieken.
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Gratis medicatie Meer tegemoetkoming
Maoatwerk Collectieve zorgverzekering +pakket
voor hetzelfde geld.




De compensatie regeling
is niet echt bekend

Chronisch zieken







Uitkomsten armoedeconferentie Zevenaar - Rijnwaarden

Drie werksessies:

1.
2.
3.

Preventie
Langdurig laag inkomen
Investeren in opleiding en werk

Belangrijkste uitkomsten per werksessie:
Preventie:
* ledereen heeft werk & inkomen

* Bekendheid van de inkomensondersteunende regelingen vergroten

* Scholing financieel overzicht & inzicht
* \ersimpelen en afstemming van (gemeentelijke) inningen t.o.v. minimabeleid

* \roeg signaleren van mogelijke financiéle problemen

* Laagdrempelige toegang tot schulddienstverlening

Kinderen die opgroeien in armoede
* Inzet zowel bij kinderen, als bij de ouders (bekendheid ouders bijv. via ouderavonden)
* pandacht voor opvoedondersteuning: ouders moeten kinderen ook leren om te gaan met geld,

maar er is ook opvoedverlegenheid hiervoor.
* Scholen & Stichting Leergeld spelen een belangrijke rol.
* Maatwerk voor lichtverstandelijk beperkten (gezamenlijk beleid met partners, zoals MEE)

* |nschakelen sociaal netwerk voor ondersteuning.
* Doe aan preventie, rekening houdend met de privacy van het kind en ouders.

10 bouwstenen voor evenwaardige kansen voor alle kinderen en jongeren:

1.

© NV WN

Lidmaatschap van sport, vereniging, scouting

Verborgen mantelzorg

Scholing (ook bij lastige leerling) en bekendheid onderwijs
Initiatieven (bijvoorbeeld kinderkledingbeurs)

Jongeren leren van elkaar

Aandacht voor Week van het Geld

Gesprek met ouders

Gezondheid / JOGG

Spreek met doelgroep

10. Speelruimtes

Langdurig laag inkomen
Bouwstenen voor welvaart en welzijn van mensen met een langdurig laag inkomen:

1.

Inzicht krijgen in de situatie van mensen. Het begint bij het bewustzijn van mensen dat zij zijn
aangewezen op ondersteuning. Schaamte speelt een belangrijke rol

Structuur in dagindeling, inkomsten en uitgaven en de administratie op orde.
Voorlichting/bereiken van mensen: heb oog voor zowel mensen in de bijstand als voor zzp-
ers en andere zelfstandigen. Mogelijkheden voor iedereen beter in beeld: anoniem online &
vindbaarheid van regelingen vergroten.



10.

11.

Vroegsignalering: samenwerking met partners. Signalen als eerste maand huurachterstand,
of eerste maanden achterstand zorgpremie oppakken als “trigger”.

Netwerk van samenwerkingspartners: belangrijk om van elkaar te weten waar je goed in
bent en naar elkaar doorverwijzen. Voorkom dubbelingen en zorg er voor dat de inwoner
niet steeds dezelfde vragen moet beantwoorden.

Stimuleer mensen om maatschappelijk actief te worden: de eigen waarde van mensen wordt
hiermee vergroot.

Ondersteuning: begeleiding van mensen in deze complexe maatschappij. Ondersteun daarbij
ook het lerend vermogen van mensen en neem niet altijd alles over.

Stimuleer en ondersteun het onderhouden van een sociaal netwerk: het sociale netwerk
verarmt als je een langdurig laag inkomen hebt.

Werk aan het gedrag van mensen: langdurig financiéle problemen leidt tot chronische stress.
Hierdoor maken mensen andere (korte-termijn) keuzes. Werk bij ondersteuning hier ook
gericht aan.

Zorg ervoor dat armoede niet van generatie op generatie door gaat door kinderen vroegtijdig
te leren omgaan met geld en daarmee te werken aan het financiéle inzicht.

Voor de overheid: accepteer dat mensen zijn aangewezen op inkomensondersteuning, help
deze mensen met ondersteuning en zie af van agressief incassobeleid.

Er bestaat de beeldvorming dat bij thuiszitten je meer krijgt dan wanneer je gaat werken.

Investeren in opleiding en arbeid

=
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Vrijwilligerswerk kan helpen om baan te verwerven
Behoud van inkomsten uit vrijwilligerswerk of betaald arbeid
Breed maatschappelijk opleiden
Goed werkgeverschap stimuleren en als overheid het goede voorbeeld geven

a. Investeer als werkgever ook in opleiden van mensen
Faciliterende rol overheid:

a. ontmoeting werkgevers

b. afspraken maken over aanspreken op verantwoordelijkheden

c. tegenprestaties en gesprekken voeren. Tegenprestatie versterkt sociale netwerken

en voorkomt sociaal isolement

d. leren, werk en sociaal centraal

e. tijdig ondersteunen
Doorlopende leerlijnen. De kans op een baan is niet het enige criterium, ook het leerritme op
zichzelf.
Vergroten van netwerken.
Erken als overheid dat een groep mensen niet op de reguliere arbeidsmarkt terecht kunnen.
Gemeenten en (andere) werkgevers dienen zich verantwoordelijk te voelen voor deze
doelgroep. Werk daarbij vanuit de mogelijkheden van deze groep.
Bredere opvatting van werk: activerend werk, vrijwilligerswerk, dagbesteding valt hier ook
onder, maatschappelijk actief.



Aansluiting tussen opleiding en vacatures

1.

Het laten aansluiten van opleidingen is een deel van de oplossing. Het gaat niet alleen over
werk.
Maak gebruik van de sociale teams: ondersteuning bij het nemen van verantwoordelijkheid
en het bijstaan van mensen.
Passend onderwijs aanbieden bij de veranderende samenleving en visie op werk.
Leven lang leren: ondersteuning van competenties, netwerkversterking en ook
ondersteuning solliciteren: aanbieden als arrangement.

a. Leren van de praktijk in Denemarken: werkloos? Dan direct een scholingsafspraak,

gekoppeld aan je uitkering. Dus een doorlopende leerlijn bij werkloosheid.

Vrijwilligersvacatures meer zichtbaar maken.






Verslag armoedeplatform 20 september 2017

Agenda:
1. Inloop

2. Opening door wethouder Stef Bijl
3. Harmonisatie voorstel bijzondere bijstand en minimaregelingen

4. Kindpakket

5. Kredietbank Nederland
6. Input nieuw beleidsplan minimabeleid & schuldhulpverlening (aanvullingen op uitkomsten

armoedeconferentie)
7. Verdere actuele ontwikkelingen
8. Rondvraag en sluiting

Harmonisatie bijzondere bijstand en minimaregelingen

De colleges van de gemeente Rijnwaarden en de gemeente Zevenaar hebben besloten de

bijzondere bijstand en andere minimaregelingen te harmoniseren per 1 januari 2018. De
minimaregelingen zijn als volgt geharmoniseerd:

Regeling Rijnwaarden 2017 Zevenaar 2017 Zevenaar 2018
Bijzondere Inkomensgrens 110% + | Inkomensgrens 110% | Inkomensgrens 110%
bijstand draagkracht + draagkracht + draagkracht.
Bij verschil in
maximale bedragen is
hoogste bedrag
gekozen.
Individuele € 176,- per halfjaar € 176,- per halfjaar € 1.050,- per halfjaar
studietoeslag*
Individuele € 350,- alleenstaande € 352,- alleenstaande | € 355,- alleenstaande
inkomenstoeslag* | € 450,- alleenstaande € 500,- alleenstaande | € 505,- alleenstaande
ouder ouder ouder
€ 500,- gehuwden € 500,- gehuwden € 505,- gehuwden
Inkomensgrens: 105% | Inkomensgrens: 110% | Inkomensgrens: 110%
Referteperiode: 3 jaar Referteperiode: 1 jaar | Referteperiode: 1 jaar
Sportieve, Reductieregeling GelrePas GelrePas
culturele Inkomensgrens: 110% | Inkomensgrens: 120% | Inkomensgrens: 120%
activiteiten
GemeentePolis Menzis GarantVerzorgd | Menzis Menzis
Inkomensgrens 120% GarantVerzorgd GarantVerzorgd

Inkomensgrens 120%

Inkomensgrens 120%

* De beide colleges hebben besloten de verordeningen individuele inkomenstoeslag en

individuele studietoeslag voor te leggen aan de beide gemeenteraden. In Zevenaar besluit de




raad hierover op 25 oktober 2017. De bijbehorende stukken vind je op de website van de
gemeente Zevenaar.

Individuele studietoeslag
De individuele studietoeslag wordt t.0.v. het huidige bedrag fors verhoogd. In de bijlage vind
je notitie over de achterliggende redenen.

Inkomensgrens 120%

De wens van de gemeente Zevenaar is om de inkomensgrens voor alle minimaregelingen vast
te stellen op 120%. Dit is echter momenteel financieel gezien nog niet haalbaar. Het nieuwe
gemeentebestuur kan in 2018 een integrale afweging maken over een inkomensgrens van
120% en het daarbij behorende budget.

Kindpakket Zevenaar 2017

De gemeente Zevenaar gaat binnenkort het Kindpakket presenteren. Het Kindpakket is een
bundeling van de bestaande minimaregelingen voor kinderen en enkele nieuwe. Het
Kindpakket bestaat na besluit van het college uit de volgende regelingen:

Leeftijdscategorie Aanbod
Bijzondere bijstand
0-4 jaar Stad-in-bonnen t.w.v. € 50,-

Vergoeding identiteitsbewijs kinderen tot 18 jaar

Bijzondere bijstand (indirecte schoolkosten)

Basisschool GelrePas

Vergoeding zwemles (€ 500,- + tweemaal € 150,- bijdrage
Leergeld)

Stad-in-bonnen t.w.v. € 150,-

Vergoeding computer, tablets, laptops v.a. 10 jaar (maximaal €
500,-) voor ieder kind

Vergoeding identiteitsbewijs kinderen tot 18 jaar
Fietsregeling v.a. 88 jaar (Leergeld voucher € 100,-)
Jeugdsportfonds/Jeugdcultuurfonds

Onderzoeken: vergoeding huiswerkbegeleiding / zomerschool

Bijzondere bijstand (indirecte schoolkosten)

Voortgezet onderwijs GelrePas

Vergoeding zwemles (€ 500,- + tweemaal € 150,- bijdrage
Leergeld)

Stad-in-bonnen t.w.v. € 150,-

Vergoeding computer, tablets, laptops v.a. 10 jaar (maximaal €
500,-) voor ieder kind

Vergoeding identiteitsbewijs kinderen tot 18 jaar
Fietsregeling v.a. 12 jaar (Leergeld voucher € 175,-)
Jeugdsportfonds/Jeugdcultuurfonds

Onderzoeken: Meedoenpas OV Arriva/Breng




Tijdens het platform zijn een aantal vragen gesteld over het Kindpakket, op een aantal vragen

zijn inmiddels antwoorden te geven:

Wanneer gaat het Kindpakket int?

Het college besluit aanstaande dinsdag 10 oktober over
het Kindpakket. Na twee weken zal dit besluit
openbaar zijn. In die twee weken heeft de gemeente de
tijd om iedereen te informeren over het besluit.

Zijn de Stad-in-bonnen op naam?

Ja, deze worden op naam verstrekt.

Valt de reparatie van de computers
er ook onder? En wat als dit niet zo
is?

Nee, de reparatie van computers valt er niet onder.
Onderzocht wordt of dit met het Repair Café Zevenaar
kan worden opgepakt.

Geldt er ook een vergoeding voor
paspoorten? En hoe wordt de
vergoeding gedaan?

Antwoord hierop volgt.

Worden pasfoto’s ook vergoed?

Er wordt bekeken of de huidige mogelijkheden via de
GelrePas hier toereikend voor zijn of toereikend voor
kunnen worden gemaakt.

Wat zijn indirecte schoolkosten?

Bijzondere bijstand kan worden verstrekt voor boeken,
leermiddelen en reiskosten als de tegemoetkoming in
de studiekosten niet toereikend is. In dat geval kan er
bijzondere bijstand worden verstrekt voor het
meerdere. Het betreft dan reiskoten tot een
maximumbedrag van € 230,- en alleen als de
school/opleiding buiten Zevenaar is en verder is dan 8
kilometer.

Kan het betaalmoment hiervoor
worden verplaatst?

Momenteel is dit in februari. Het is mogelijk om dit te
verplaatsen naar bijvoorbeeld september.

Kredietbank Nederland

De gemeente Arnhem stopt met de Sociale Bank Centraal Gelderland (voorheen de
Stadsbank) als verstrekker voor sociale kredieten. De huidig afgesloten kredieten worden per
1 januari 2018 door de Sociale Bank Centraal Gelderland overgedragen aan de Kredietbank
Nederland. De gemeente Zevenaar is van plan om ook een overeenkomst aan te gaan met de
Kredietbank Nederland. De gemeenteraden van Rijnwaarden en Zevenaar besluiten in
november om krediet te verstrekken in de vorm van een lening aan de Kredietbank Nederland.
Op die manier kan kredietverstrekking als voorliggende voorziening op bijzondere bijstand

worden gecontinueerd.

Input nieuw beleidsplan minimabeleid & schuldhulpverlening
De uitkomsten van de armoedeconferentie Zevenaar — Rijnwaarden worden besproken.

Hierop worden aanvullingen gedaan. De belangrijkste zijn:

* Hoe gaan we om met stille armoede/ hoe bereiken we die doelgroep? Hiervoor zijn we
onder andere afhankelijk van scholen, onderwijs, maar ook andere sleutelfiguren spelen hier
in een rol. En heb aandacht voor kwetsbare doelgroepen als zzp-ers en alleenstaande ouders.
* De klant staat centraal en er kan op verschillende momenten worden gesignaleerd dat een
klant een financieel probleem heeft. De vraag is vooral hoe laagdrempelig is de toegang, hoe
weet de klant de juiste ondersteuning te vinden en te krijgen. Het eerste contact is daarvoor




een belangrijk moment. Er wordt in dit kader ook gesproken over het uitnodigen van de
Gebiedsteams Goed voor elkaar bij een volgend armoedeplatform.

* Voor langdurig laag inkomen wordt als belangrijkst punt het inzicht hebben in de
prioritering van uitgaven en de gevolgen inzien van de eigen keuzes meegegeven.

* Bok investering in opleiding en arbeid wordt het belang van het eerste punt
‘vrijwilligerswerk kan helpen om een baan te verwerven’ onderstreept.

Rondvraag en sluiting: toekomst van het armoedeplatform

Wethouder Stef Bijl bedankt iedereen voor hun deelname de afgelopen jaren aan het
armoedeplatform en de input die iedereen heeft geleverd. Het armoedeplatform is een
waardevol platform om elkaar goed op de hoogte te houden en om input te leveren voor het
minimabeleid. De signalen uit Rijnwaarden zijn ook positief over een dergelijk platform.

Met de herindeling en de verkiezingen op komst is het even afwachten hoe het minimabeleid
en het armoedeplatform in de volgende periode vorm gaat krijgen. In het voorjaar van 2018
wordt een bijeenkomst ingepland om dit te bespreken.

Alle aanwezigen geven aan het armoedeplatform ook waardevol te vinden en hopen dat deze
wordt voortgezet in de volgende periode.



