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ONZE STERKE BASIS

Samen zijn wij Caleidoz

Missie

Caleidoz is dé welzijnsorganisatie in de gemeenten Zevenaar en Doesburg.
We bestaan uit een grote groep enthousiaste vrijwilligers, die werken onder
begeleiding van betrokken professionals. Vanuit verschillende locaties
zetten we ons in voor jong tot oud. Caleidoz draagt bij aan het welzijn,

de vrijheid en eigenheid van mensen. Wij stimuleren mensen om zelf te
kunnen kiezen, om mee te doen en bij te dragen. Wij sluiten niemand uit.
Wij zijn er voor iedereen. Dit doen we samen met jou.

Visie

Wij helpen mensen in het (her)ontdekken van talenten. Wij laten mensen
zelf beslissen wat zij willen en ondersteunen hen zo goed mogelijk hierin.
Zeker in deze tijd is het belangrijk dat wij een organisatie worden die
coacht, ondersteunt en begeleidt op het verbeteren van eigen welzijn. Wij
blijven ons ontwikkelen op belangrijke maatschappelijke thema’s.

Wij nemen de tijd om mensen echt te zien, te horen, uit te dagen en te
helpen.

Onze belofte

Ik zie je
Bij Caleidoz word je gezien, of je nu jong & of oud, bezoeker,
medewerker of vrijwilliger bent.

Ik hoor je

Wij nemen de tijd om echt te luisteren en vragen door.

Ik daag je uit
Wij dagen jou uit het allerbeste uit jezelf te halen! We laten je dingen
ontdekken waarvan je dacht dat je ze misschien niet zou kunnen.

Ik help je
En als je dan toch meer hulp nodig hebt, zijn we er voor je om je te helpen,
te ondersteunen en te coachen.

Kernwaarden

- We zijn er voor iedereen

- We doen het samen

- We zijn professioneel betrokken
- We zijn dichtbij

- We komen tot de kern
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ONZE AMBITIES

Bijdragen aan de VRIJHEID en EIGENHEID

van inwoners in gemeente Zevenaar
1 Van zorgen voor naar zorgen dat

7 Meer aandacht voor jeugd

3 Meer regie, meer signalering
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Maakt elke dag een stukje beter

Op 1juni 2022 is het startschot gegeven voor de bestuurlijke fusie.
Caleidoz Welzijn, Forte Welzijn en Mozaiek Welzijn worden ondersteund
vanuit de nieuwe stichting Samenso. De drie organisaties werken voor
de inwoners in gemeenten Berg en Dal, Buren, Doesburg, Neder-Betuwe,
Overbetuwe, Rhenen, Tiel, West Betuwe en Zevenaar.

Samenwerking

De drie stichtingen houden de eigen naam, een eigen jaarrekening en het
huidige takenpakket. De vertrouwde medewerkers, vrijwilligers en locaties
blijven. ledere stad, iedere wijk, iedere straat vraagt om een eigen aanpak
en dat blijft zo.

Alleen ga je sneller, samen kom je verder
Elke dag zijn medewerkers en vrijwilligers van Caleidoz, Forte en Mozaiek
Welzijn bezig met het ondersteunen, begeleiden en verder op weg helpen

van inwoners. Ze merken dat vragen groter worden, antwoorden moeilijker
te vinden zijn en steeds meer mensen een steuntje in de rug kunnen
gebruiken. De druk is hoog. Om in de toekomst ook professioneel en met
veel persoonlijke aandacht te blijven werken is de stichting Samenso
opgericht.

Nieuwe bestuurder

Met de oprichting van Samenso is er afscheid genomen van, Johan Andrée
van Mozaiek en Karlijn Hillen van Caleidoz. Lucien Peeters, de huidige
bestuurder van Forte, neemt het stokje over en bestuurt de drie stichtingen
vanuit Samenso.

SAMENSO
ndersteunt:

FORTE
WELZIIN

20

MOZAIEK
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ACTIEF IN ORMOEDEBESTRIIOING

1,2 miljoen huishoudens in Nederland kunnen in de financiéle
problemen komen. Dat is 15 procent van alle huishoudens.
Schrikbarend, want armoede heeft gevolgen voor kansen op

werk, wonen en gezondheid.

De Formulierenbrigade helpt armoede te bestrijden.
Geschoolde vrijwilligers helpen inwoners gratis en doen dat:

. Bij de mensen thuis,

. op locatie,

. online, of

. tijdens het spreekuur van het Financieel Trefpunt in Zevenaar

De hulp varieert van kwijtschelding en energietoeslag aanvragen
tot budgetcoaching en van schulden in kaart brengen voor team
Schuldhulpverlening tot het aanvragen van een voedselpakket.

Doel

De Formulierenbrigade helpt voorkomen dat inwoners in de financiéle
problemen raken of dat problemen verergeren. Dat realiseren we naast
vrijwillige inzet ook door inzet van het lokaal netwerk. Zo is Caleidoz naast
de oprichter ook de kartrekker van het klein keten armoede. Er wordt
samengewerkt met partners als gebiedsteam inkomensondersteuning &
schuldhulpverlening, sociaal raadslieden, vluchtelingenwerk, de bibliotheek
en diverse doorverwijzers zoals de Voedselbank Zevenaar.

Ontwikkeling
De armoede stijgt fors. We zien bij de Formulierenbrigade een toename
van de hulpvragen met ruim 30%.

Er zijn ook steeds meer langdurige trajecten nodig. Dan is niet 1 afspraak
voldoende om de inwoner verder te helpen, maar meerdere afspraken,
verspreid over vaak een lange periode.

Bereik

Het gepland resultaat voor dit jaar is ondersteuning van 150 inwoners. Naar
verwachting wordt dit aantal veel eerder bereikt, ondanks de lockdown
begin dit jaar.

Ambitie

Er is uitbreiding nodig van het Financieel Trefpunt in de kleine kernen.
Want niet alle inwoners zijn in staat naar het Financieel Trefpunt in
Zevenaar te reizen. Omdat ze niet mobiel zijn, geen vervoer (meer) hebben,
overdags werken of vanwege persoonlijke omstandigheden. Er is daarnaast
een stijgende vraag waardoor het spreekuur in Zevenaar soms vol zit.
Sociaal raadslieden is gestart met een pilot in Lobith om maandelijks

een spreekuur te draaien. Als Caleidoz daarin meedraait, kunnen dubbel
zoveel inwoners geholpen worden. Een periodiek spreekuur in Angerlo of
Giesbeek is ook zeer wenselijk.

Contactpersoon

(Lavo1n PeeTeRS

Manager en codrdinator Formulierenbrigade
06 34 43 34 37
c.peeters@caleidoz.nl
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INDIVIOVELE BEGELEIDING

Inwoners blijven (moeten) langer thuis wonen. De complexiteit van

de hulpvraag neemt hierdoor toe. Er is meer vraag naar individuele
ondersteuning. We zien in de praktijk steeds meer mensen met verward
gedrag, problemen met betrekking tot administratie en financién,

geen of weinig netwerk, eenzaamheid, huiselijk geweld en psychische
problematiek. Dit geldt voor de gehele gemeente Zevenaar, maar daarin is
expliciet aandacht nodig voor de kleine kernen.

Doel

We willen graag inwoners die vanuit een psychische of lichamelijke
kwetsbaarheid dreigen vast te lopen een steuntje in de rug bieden met
dagelijkse zaken. Onze kracht als sociaal werkers ligt in het contact leggen
en een netwerk (op)bouwen. We doen dit met professionele inzet waar
nodig en met laagdrempelige vrijwillige inzet waar mogelijk. We dagen
inwoners steeds uit om hun zelfredzaamheid te vergroten.

Ontwikkeling

Met de huidige capaciteit van zowel vrijwilligers als Sociaal werkers, kunnen
we niet voldoen aan de (hulp)vraag, mede door bezuiniging in voorgaande
jaren. De samenwerking en korte lijntjes met Maatschappelijk Werk zijn er,
maar in de praktijk (Maatschappelijk Werkers mogen inwoners maximaal
vijf gesprekken aan een inwoners besteden) vallen inwoners in veel
gevallen in een gat. In langdurige begeleidings- en ondersteuningstrajecten,
waar meer tijd nodig is, zijn wij als sociaal werkers juist de verbindende
schakel en toeleiding naar hulpverlening.

Ambitie

Door te investeren in welzijn kunnen wij onze inwoners passende
laagdrempelige ondersteuning bieden. Collectief waar dat mogelijk is, maar
ook individueel waar nodig.

“Doordat mijn vrijwilliger met mij dingen
onderneemt, ga ik nu zelfstandig ook op pad.
Ik voel mij beter, durf meer aan, durf meer
naar buiten te treden.”

Contactpersoon

CHRISTEL Knaven
06 51 72 97 64
c.knaven@caleidoz.nl
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SOMEN TS LEVKER 0ON OLLEEN

Onze maatjes zijn betrokken vrijwilligers die tijdelijk het leven van een
ander verrijken. Maatje is een verzamelnaam voor alle initiatieven waarbij
een vrijwilliger als coach, mentor of maatje een-op-een wordt gekoppeld
aan iemand die even wat extra aandacht, ondersteuning of begeleiding
nodig heeft.

Een maatje voorkomt of doorbreekt een sociaal isolement, bijvoorbeeld
door met iemand op pad te gaan, gezamenlijke interesses bespreekt

of uitoefent en bij wie je even in alle rust je verhaal kwijt kunt. Maatjes
hebben vaak voor een langere periode wekelijks of tweewekelijks contact.
Belangrijk uitgangspunt is dat beide partijen plezier hebben en samen
ontspannende, alledaagse dingen doen.

Doel

Hierbij staan menselijkheid en gelijkwaardigheid centraal. Het draait om
persoonlijk contact. Samen lachen. Samen plezier hebben. Warmte, humor,
aandacht, tijd, respect en begrip zijn dan ook belangrijk. Zowel de inwoner
als het maatje voelen zich beter door de ontmoetingen.

Onze kracht als sociaal werker ligt in het contact leggen en netwerk
bouwen, wanneer deze ontbreekt. De gekoppelde inwoner en vrijwilliger
bepalen samen hoe hun contact verloopt en hebben, en hebben

waar mogelijk zelf de regie over welke vorm van ondersteuning en het
ondernemen van activiteiten.

Ontwikkeling

In tijden van Corona hebben veel kwetsbare inwoners het contact met
anderen bewust afgehouden. Nu het weer veilig voelt, komt naar voren hoe
zij onze ondersteuning gemist hebben. Zorgprofessionals benadrukken in
het eerste contact met ons ook steeds vaker de urgentie en de complexiteit
van de hulpvraag.

Ambitie

Om ook in de komende jaren te hoofd te kunnen bieden aan deze hulp- en
ondersteuningsvragen zijn frequentere scholing en intervisie van groot
belang. Tevens hebben we een aanzet gemaakt met de opzet voor een
nieuwe campagne om breed in te zetten op de werving van vrijwilligers.
We verwachten hiermee nieuw talent, waaronder inwoners met een
zorgachtergrond aan ons te binden.

Contactpersoon

Fronk GOOSCHOLK
06 13 86 63 93
f.godschalk@caleidoz.nl
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MEER OONDACHT VOOR JEVUGD OP STROAT

1. Meer aandacht voor jeugd op straat

Jongeren zelf, maar ook politie en gemeente vragen om meer aandacht
voor jeugd op straat. Dat kan via het straatwerk (ook wel ambulant
jongerenwerk genoemd, straathoekwerk of veldwerk). Wij bedoelen met
straatwerk het fysiek aanwezig zijn van jongerenwerkers in de publieke
buitenruimte. Jongerenwerkers bouwen een relatie op en daardoor
worden signalen vroegtijdig opgepakt en is coaching of doorverwijzing
naar bv hulpverlening beter mogelijk. Ook worden jongeren toegeleid naar
activiteiten en vrijwilligerswerk. De jongerenwerker is nadrukkelijk geen
handhaver, maar kan wel samen optrekken met de politie.

Ontwikkeling

De gemeente heeft incidenteel straatwerk gefaciliteerd, maar heeft via een
aanbesteding begin september 22 een uitvraag gedaan aan o.a. Caleidoz
om het straatwerk voor langere tijd op te pakken.

Ambitie

Als Caleidoz de opdracht krijgt, kan en zal deze als geen ander de
verbinding maken met de andere bestaande elementen van het
jongerenwerk en maatschappelijke partners. We bereiken de jongeren op

straat, onderzoeken wat hun behoefte is en kunnen daar direct op inzetten.

2. Meer aandacht voor problematiek jongeren
Jongerenwerkers zien een grote stijging van het aantal hulpvragen van
jongeren. Daarbij spelen onderwerpen als somberheid en depressie,
huiselijk geweld, seksueel misbruik en het gebruik van alcohol en drugs.
Jongeren vragen zich hardop af wat ze met hun leven aan moeten. Of het
nog wel zin heeft...

Deze hulpvragen komen binnen vanuit het contact met jongeren in

de jongerencentra en op het Liemers College. Daarnaast is er een

toename van jongeren die naar het jongerenwerk verwezen worden door
bijvoorbeeld een orthopedagoog en het gebiedsteam. De jongerenwerker
is geen hulpverlener, maar probeert te zorgen voor passende hulpverlening
en gaat bv mee naar een huisarts of intake.

Ontwikkeling

Er zijn steeds meer hulpvragen en de vragen zijn complexer. Tegelijkertijd
lukt het moeilijker om warm over te dragen naar hupverlening. Omdat
er wachtlijsten zijn. Maar ook omdat het jongerenwerk de jongere in de
vrijetijdsbesteding treft en dus ook na 17 uur en in het weekend contact
met jongeren heeft. Als instanties gesloten zijn.

Ambitie

Voorkomen dat problemen groter worden door uitbreiding van vroegtijdige
interventie. Bij urgente en complexe vragen effectieve doorverwijzing
realiseren middels een sluitend netwerk.

Contactpersoon

Emmy van QOLTEN
Sociaal werker

06- 22 23 46 34
evanaalten@caleidoz.nl
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Van 00GBESTEDING NOOR HUISKOMERS

Momenteel heeft Caleidoz twee dagbestedingen met indicatie en één
dagbesteding als voorliggende voorziening, de Maatjes. Voordat inwoners
op een dagbesteding met indicatie terecht kunnen zal bij het WMO loket
een indicatie aangevraagd moeten worden. Deze aanvraagprocedure heeft
(lange) wachttijden. Ook zal er na verloop van tijd (meestal een jaar) weer
een verlenging voor deze indicatie aangevraagd moeten worden. Deze
procedure is tijdrovend, zorgt voor administratieve lasten en zorgt voor
stress bij de inwoner en zijn/haar (vaak al overbelaste) mantelzorger over
de onzekerheid van de indicatie.

Doel van deze verschuiving

Dit project “De Huiskamers van Zevenaar” heeft tot doel de huidige
dagbesteding als voorliggende voorziening voort te zetten. De Maatjes
wordt al (gedeeltelijk) gefinancierd uit de huidige welzijnssubsidie.

Geen wachttijden voordat men kan deelnemen, geen onrust over wel

of geen (verlengde) indicatie. De administratieve druk wordt een stuk
verlaagd, deze tijdsbesparing kan direct ingezet worden aan de hulpvraag
van de bezoekers.

Drempels worden weggenomen doordat inwoners zonder indicatie kunnen
deelnemen naar behoefte. Deze daginvulling zal laagdrempelig zijn,
waardoor kwetsbare inwoners eerder de begeleiding krijgen die nodig is.

Ontwikkeling

De groep kwetsbare (oudere) inwoners die behoefte heeft aan deze
ondersteuning groeit. Het aantal mensen met dementie is nu 290.000
deze groep zal explosief groeien naar een half miljoen in 2040 en 620.000

in 2050. Voor de gemeente Zevenaar betekent dit in 2025 1000 mensen
met dementie, in 2030, 1200 mensen in 2050 1800 mensen met dementie.
Deze groep blijft langer thuis wonen. Mantelzorgers worden steeds meer
belast. Het zal noodzakelijk zijn om een juiste laagdrempelige daginvulling
te bieden voor deze groep. Er zal een flexibel aanbod nodig zijn om de
mantelzorgers te ontlasten.

Ambitie

Caleidoz biedt daginvulling waar kwetsbare inwoners terecht kunnen
zonder indicatie. Op deze plekken kan de inwoner laagdrempelig,
gemakkelijk en flexibel terecht. In deze huiskamers is altijd een
beroepskracht aanwezig, die zorgt voor kwalitatieve dagvulling en heeft
een signalerende functie en bij wie kan men bij terecht voor informatie en
advies. Deze beroepskracht zal ondersteund worden door vrijwilligers.

Contactpersoon

OorIEN SCHWECKHORST

Manager team Daginvulling
06 86 85 87 63
d.schweckhorst@caleidoz.nl
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WELZIJN VAN I[EDEREEN maakt elke dag een stukje beter





