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1. Samenvatting
Mantelzorgers betekenen veel voor de inwoners van Zevenaar en de zorg die zij nodig hebben. Bij de 
vaststelling van de meerjarenbegroting 2023-2026 is daarom een onderzoek naar mantelzorgwaardering 
en de uitvoering hiervan opgenomen. Ook is de mantelzorgwaardering onderwerp van uw raadsagenda. 
Middels raadsinformatiebrief 22 bent u over de uitkomsten van het onderzoek en de verdere voortgang op 
de hoogte gesteld. Als gevolg van het gesprek over voorgenoemde raadsinformatiebrief in de commissie 
Samenleving en de gemeenteraadsvergadering ligt dit voorstel voor. 

2. Raadsvoorstel
Wij vragen u om:

1. akkoord te gaan met het definitief verstrekken van de opdracht voor de uitvoering en verstrekking 
van de mantelzorgwaardering 2023 aan Caleidoz;

2. dit in het eerste kwartaal van 2024 met de raad te evalueren om te komen tot een invulling voor 
meerdere jaren.

3. Waarom naar de raad
De mantelzorgwaardering staat op de raadsagenda.

4. Doelstelling en beoogd resultaat
Een duurzame invulling voor de mantelzorgwaardering tot en met 2026.

5. Argumenten en alternatieven
Argumenten
1.1 Caleidoz heeft het beste zicht op de mantelzorgers in de gemeente Zevenaar 
Caleidoz voert namens de gemeente de mantelzorgondersteuning uit aan de mantelzorgers in Zevenaar. 
Zij zijn daarmee een logische partner om dit mee op te pakken. Caleidoz registreert de mantelzorgers die 
zich bij hen melden en hebben zo het beste zicht op wie de mantelzorgers zijn en wat hun behoeften zijn. 

1.2 Registratie van mantelzorgers bij Caleidoz voorkomt misbruik
Bij het aanvragen van een mantelzorgwaardering wordt de mantelzorger gevraagd zich te registreren. Dit 
heeft het voordeel dat het zicht op de mantelzorgers completer wordt. Daarnaast voorkomt dit misbruik 
omdat er achteraf een check wordt gedaan. Wanneer men zich namelijk registreert als mantelzorger gaat 
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Caleidoz altijd een persoonlijk gesprek aan om zo ook behoeftes van de mantelzorger beter in beeld te 
krijgen. 

1.3 De voorbereidingen van de mantelzorgmarkt 2023 zijn in gang gezet door de werkgroep
Tijdens de dag van de mantelzorger (10 november) organiseert een werkgroep van Caleidoz de 
mantelzorgmarkt, samen met maatschappelijke partners uit de gemeente. Een deel van het budget voor 
mantelzorgwaardering van de gemeente wordt middels de opdracht hieraan besteed. Omdat de markt 
veel organisatie vraagt, zijn de voorbereidingen al begonnen. Het niet verstrekken van de opdracht zou 
betekenen dat de mantelzorgmarkt mogelijk geen doorgang kan vinden. 

2.1 We zorgen samen voor een duurzame invulling van de mantelzorgwaardering
Door samen deze aanpak en uitvoering te evalueren kunnen we de opdracht bijschaven of een andere 
invulling geven aan de mantelzorgwaardering. Dit alles met als insteek om er een duurzame invulling voor 
te vinden, om zo zekerheid te geven aan de opdrachtnemer en de mantelzorgers. 

Alternatieven
1.1 De gemeente voert zelf de mantelzorgwaardering uit
In plaats de uitvoering van de mantelzorgwaardering bij Caleidoz neer te leggen zou de gemeente dit ook 
zelf uit kunnen voeren. Dit is echter niet wenselijk, aangezien de mantelzorgondersteuning uitgevoerd 
wordt door Caleidoz en de ondersteuning en de waardering met elkaar verbonden zijn. Ook zal het de 
gemeente meer tijd kosten dan Caleidoz, aangezien zij de kennis en ervaring hiervoor al in huis hebben. 

6. Hoe gaan we dat bereiken en is evaluatie nodig?
Door akkoord te gaan met het voorstel kan de opdracht die onder voorbehoud verstrekt is definitief 
worden verstrekt. We evalueren begin 2024 het proces van de mantelzorgwaardering en schaven de 
uitvoering bij voor de uitvoering in 2024 en daarna.

7. Klimaat en duurzaamheid 
We zetten in op een duurzame invulling van de mantelzorgwaardering. Door de mantelzorgwaardering 
jaarlijks te evalueren en daarna voor meerdere jaren vast te leggen in prestatieafspraken met Caleidoz 
besparen we op ambtelijke inzet die nodig zou zijn bij uitvoering door de gemeente. 

8. Communicatie
Om tot de invulling van de mantelzorgwaardering te komen zijn ideeën en invullingen van de 
mantelzorgwaardering geïnventariseerd bij belanghebbenden. Er is een informatieve raadsbijeenkomst 
gehouden, er is gesprek geweest met de participatieraad en er is gesprek gevoerd met Mantelzorgcafé 
Zevenaar (een werkgroep onder de vlag van Caleidoz). Daarnaast is er een enquête uitgezet onder 
inwoners. Deze is door 378 mensen ingevuld. Inmiddels zijn de uitkomsten van het onderzoek gedeeld met 
u middels raadsinformatiebrief 22. Verdere communicatie over de uitreiking van de mantelzorgwaardering 
aan de mantelzorgers wordt gedaan door Caleidoz, de gemeente is hierin volgend. 

9. Kosten, baten en dekking
Het gereserveerde budget in de meerjarenbegroting 2023-2026 is € 100.000,- per jaar. In de opdracht aan 
Caleidoz zijn de kosten voor de mantelzorgwaardering, de uitvoering hiervan en de mantelzorgmarkt 
meegenomen. De opdracht ziet toe op een vast bedrag van € 30,- per mantelzorgwaardering in de vorm 
van een (lokale) cadeaubon, waarmee er 2.000 mantelzorgwaarderingen kunnen worden uitgereikt. Bij de 
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communicatie richting inwoners wordt aangegeven dat er een beperkt aantal mantelzorgwaarderingen te 
vergeven is. Zo wordt het budget niet overschreden.

10. Bijlagen
De volgende bijlagen horen bij dit voorstel: 

1. 1171478 Opdracht mantelzorgwaardering aan Caleidoz 

Burgemeester en wethouders van Zevenaar

De secretaris De burgemeester
Danielle Jansen Lucien van Riswijk
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Raadsbesluit
onderwerp Mantelzorgwaardering 2023 e.v.
zaaknummer Z/22/436670
documentnummer INT/23/1170927

De raad van de gemeente Zevenaar;

overwegende dat:
• mantelzorgers veel betekenen voor de gemeente en haar inwoners en daarom een jaarlijkse 

waardering moeten krijgen;
• Caleidoz uitvoerder is van mantelzorgondersteuning in de gemeente en zicht heeft op de 

mantelzorgers.

gelezen het voorstel van burgemeester en wethouders van Zevenaar:

besluit:

1. akkoord te gaan met het definitief verstrekken van de opdracht voor de uitvoering en verstrekking 
van de mantelzorgwaardering 2023 aan Caleidoz;

2. dit in het eerste kwartaal van 2024 met de raad te evalueren om te komen tot een invulling voor 
meerdere jaren.

Aldus besloten in de openbare vergadering van de raad van de gemeente Zevenaar,
gehouden op 20 september 2023 .

De griffier De burgemeester
I.M. van Dijk drs. L.J.E.M. van Riswijk


