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Geachte leden van de gemeenteraad,

Het ontzorgen van bewoners, gastvrijheid voor de bezoeker en het stimuleren van het economisch
functioneren van het centrum zijn de voornaamste uitgangspunten van het Zevenaarse parkeerbeleid. We
streven ernaar om dit beleid continu te verbeteren, en voeren daarom periodiek een evaluatie uit van dit
beleid. Middels deze raadsinformatiebrief informeert het college u over de processtappen van de evaluatie
van het huidige parkeerbeleid die onlangs is opgestart.

Kernboodschap
Op dit moment is de evaluatie van het huidig parkeerbeleid in gang gezet. Dit sluit aan op de wens van de
raad om periodiek dergelijk beleid te evalueren. De laatste evaluatie heeft plaatsgevonden in 2016.

Het parkeerbeleid wordt enerzijds technisch geévalueerd aan de hand van een parkeeranalyse en
interviews met interne belanghebbenden (bijvoorbeeld met medewerkers bij Vergunningen, Toezicht en
Handhaving), en anderzijds aan de hand van (straat-)interviews met externe belanghebbenden zoals
bezoekers van het centrum, ondernemers, en een online onderzoek onder de inwoners van de gemeente.

Het adviesbureau Empaction voert de evaluatie van het huidig beleid uit en rapporteert de bevindingen
voor de zomer 2023 terug aan u. Momenteel staan we op het punt om te starten met de participatie. Dit
traject wordt uitgevoerd door onderzoeksbureau Opiniepijlers. Dit bureau is gespecialiseerd in het in kaart
brengen van de ervaringen en het draagvlak onder verschillende doelgroepen en stakeholders. Ze zetten
gedurende drie weken een online enquéte uit via het platform Zevenaarverbindt.nl (gericht aan iedere
inwoner van de gemeente Zevenaar). Daarnaast nemen zij op twee zaterdagen vanuit twee
discussiebussen in het centrum straatinterviews af. Ook voert Opiniepijlers gesprekken met de
ondernemersvereniging van het centrum. De bevindingen van dit traject wordt door Empaction
overgenomen in de evaluatie.
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Context

Actueel maatschappelijk onderwerp/probleem
Collegeprogramma
Motie/amendement/toezegging

Anders, namelijk

000K

Inhoudelijke boodschap
Adviesbureau Empaction ondersteunt de gemeente in deze evaluatie en bekijkt de volgende onderdelen
van het parkeerbeleid::

- Parkeerbezetting en doelgroepen (Wie parkeren er? Wat is de bezettingsgraad in en rond het
centrum en sluit dit aan op de wens?

- Parkeerregulering (Is de regulering die we nu hanteren wat betreft betaald parkeren en de
vergunningsgebieden werkzaam en gewenst? Is de huidige indeling van de gebieden gewenst?)

- Financién (Hoe verhouden de inkomsten en kosten zich binnen het product parkeren?)

- Handhaving en seponering (Hoeveel/welke overtredingen vinden er plaats? In welke mate
worden naheffingen later weer geseponeerd?);

- Vergunningen (Hoe functioneert het gebruik van vergunningen in termen van gebruiksgemak?
Hoe functioneert het beleid en de organisatie rondom vergunningenuitgifte en
vergunningenbeheer? In welke mate kan digitalisering bijdragen aan betere dienstverlening,
duurzaamheid, gebruiksgemak, doelmatigheid en efficiency?

Op basis van hun bevindingen worden suggesties gedaan voor verbeteringen en aanpassingen in het
beleid.

Communicatie en vervolgproces

Communicatie naar buiten

We betrekken de doelgroepen actief bij de evaluatie van het parkeerbeleid. Op basis van hun input kunnen
we eventuele verbeteringen aanbrengen. Via het online participatieplatform ZevenaarVerbindt.nl vragen
we inwoners, bezoekers en ondernemers digitaal mee te denken over het parkeerbeleid. Daarnaast gaat
Opiniepijlers live met mensen in gesprek om ervaringen op te halen. Via onze gemeentelijke kanalen
(Zevenaar Post, website, sociale mediakanalen) informeren we onze inwoners over de evaluatie en de
mogelijkheden om een reactie te geven op het beleid. Daarnaast spreken we met ondernemers en
versturen we een persbericht.

Vervolgproces

Over de uitkomsten van de evaluatie informeren we de raad in een informatieve raadsbijeenkomst voor de
zomer van 2023.
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Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van Zevenaar,

A

Danielle Jansen Lucien van Riswijk
secretaris burgemeester
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