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Geachte leden van de gemeenteraad, 
 
Inleiding 
In januari 2023 praatten wij u bij over de voortgang van de Zevenaarse Aanpak Energiearmoede 
(raadsinformatiebrief 2023-009). Hierin bent u geïnformeerd over onder andere de inzet van de 
energiebespaardienst (door de organisatie Winst uit je Woning). In deze informatiebrief informeert het 
college u over de resultaten van deze inzet.  
 
Kernboodschap 
De huishoudens die in 2022 recht hadden op de energietoeslag ontvingen een brief. Zij konden hiermee 
een afspraak maken voor een bezoek van de energiebespaardienst. Van de circa 1.800 aangeschreven 
huishoudens maakten er 280 een afspraak. De energiebespaardienst heeft van 13 februari tot en met 2 
maart deze huishoudens bezocht. Tijdens deze huisbezoeken gaven zij adviezen over energiebesparende 
maatregelen en waterbesparing. Verder is er gemiddeld voor € 100,- per huishouden aan maatregelen 
uitgevoerd. Dit wordt gefinancierd uit de Rijksmiddelen voor de aanpak van energiearmoede.  
 
Context  context context2 context3 

☒ Actueel maatschappelijk onderwerp/probleem 

☐ Collegeprogramma 

☐ Motie/amendement/toezegging 

☐ Anders, namelijk   
 
 
 
 
 



 

 

Inhoudelijke boodschap 
De energiecoaches van de energiebespaardienst hebben diverse maatregelen doorgevoerd. Denk hierbij 
aan het aanbrengen van radiatorfolie, het plaatsen van tochtstrips zodat er minder warmte verloren gaat 
en het vervangen van verlichting door energiezuinige ledlampen. Er is hier nog niet geadviseerd op grotere 
maatregelen zoals isolatie van het dak, de muren en de vloer omdat de doelgroep vooral woont in sociale 
huurwoningen (95%). Deze maatregelen moet de woningeigenaar (woningcorporatie) doorvoeren. De 
energiecoaches hebben wel advies over energie- en watergebruik gegeven. Met instemming van de 
bewoners zetten zij de watertemperatuur van de cv-ketel lager. Dit bespaart meteen energie. 
 
Resultaten 
Uit reacties van bewoners die bezocht zijn door de energiecoaches blijkt dat zij tevreden zijn over de 
energiebespaardienst.  
 
73 bewoners beoordeelden het huisbezoek. Zij gaven het bezoek gemiddeld een 9,3. En op de vraag of ze 
het bezoek van de energiecoach zouden aanbevelen aan anderen, gaven de bewoners gemiddeld een 9,4.  
De huisbezoeken leidden tot een CO2-emissiereductie van ruim 35 ton per jaar (schatting). In totaal is voor 
een bedrag van € 14.200 aan energie- en waterbesparende producten geïnstalleerd. Dit allemaal voor een 
duurzamere toekomst met minder energiearmoede in Zevenaar. De energiebespaardienst leverde 
hiermee een bijdrage aan het behalen van de ambitie om in 2050 energieneutraal te zijn. In onderstaande 
tabel vindt u de uitgevoerde maatregelen. Veel huishoudens namen de afgelopen jaren zelf ook 
maatregelen. In de meeste huishoudens zijn al veel LED lampen aanwezig. De waterbesparende 
douchekop heeft zijn intrede ook gedaan. 
 

.  
 
Het positieve resultaat van de huisbezoeken sluit aan bij de ambitie van de gemeente om de CO2-uitstoot 
te verminderen. De huisbezoeken zijn een eerste stap om energiearmoede tegen te gaan, naast de 
gedragsverandering die nodig is. 



 

 

 
Vervolgproces 
Samen met onze eigen energiecoaches en energiefixers (klussers) willen we deze resultaten voortzetten. 
Dit betekent dat we de aanpak energiearmoede onder de aandacht gaan brengen bij de huishoudens met 
een inkomen tot 150% van de bijstandsnorm.  
 
Wij blijven u hierover informeren. 
 
 
Met vriendelijke groet, 
burgemeester en wethouders, 
 

 
 
 

Danielle Jansen Lucien van Riswijk 
secretaris burgemeester 
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