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Goede avond 

Mijn naam is Debbie Oost. Ik ben 1 van de 4 betaalde consulenten van de 

Vrijwilligersondersteuning Mooi welzijn/ZoSamen. Samen met een 12 -tal 

vrijwilligers zorgen we dagelijks voor de coördinatie van het vrijwilligerswerk in 

Zoetermeer. 

 

Vrijwilligersondersteuning is er al jaar en dag voor zowel de vraag als 

aanbodkant  van vrijwilligerswerk. 

 

Belangrijk bij ons werk is…..dat we aansluiten bij de behoefte van vrijwilligers 

en organisaties. Dit is terug te zien in o.a. de Vrijwilligersacademie, de 

netwerkbijeenkomsten, het de wijk in gaan en het netwerk informele zorg.  

 

Vernieuwing en verandering staan continu op de agenda van team 

vrijwilligersondersteuning. In 2018 is een nieuwe weg in geslagen, wat al zijn 

vruchten heeft afgeworpen.  Denkt u aan de vernieuwde Vrijwilligersacademie 

en de Grootse viering van het vrijwilligersfeest, waaraan 1000 vrijwilligers 

deelnamen. 

 

De aanpak voor het goed organiseren van vrijwilligersorganisaties is niet 

vergelijkbaar met die van de sportverenigingen. 

Graag vraag ik uw aandacht voor de Kleine organisaties die niet in hun eentje 

de vrijwilligersondersteuning kunnen uitvoeren en/of vanuit hun eigen kennis 

en belastbaarheid financiële ondersteuning kunnen aanvragen. 
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Wat doen wij aan vrijwilligersondersteuning: 

Dagelijks komen er contactaanvragen binnen van potentiële vrijwilligers, die 

een leuke vacature hebben gezien op de website.  Er volgt een persoonlijk 

gesprek en de vrijwilliger wordt bemiddeld naar een voor hem/haar passende 

vacature.  

Daarnaast kunnen vrijwilligers dagelijks binnenlopen voor vacatures op het 

forum om over een mogelijk geschikte vacature in gesprek te gaan of om de 

vacatures in de mappen bekijken. Deze gesprekken zijn zeer uiteenlopend van 

aard. De ene vrijwilliger heeft meer begeleiding nodig dan de ander. 

 

De Vrijwilligersacademie is er voor vrijwilligers om kennis en kunde te 

verwerven…. 

om beter inzicht te kunnen krijgen…  

of belangrijke handvatten te verwerven om het vrijwilligerswerk beter te 

kunnen uitoefenen.  

De doelstelling van de Vrijwilligersacademie is om een platform te creëren 

waar men als vrijwilliger /mantelzorger terecht kan voor een volledig overzicht 

van het aanbod aan cursussen/workshops  in Zoetermeer.  

 

Naast deskundigheidsbevordering  blijkt ontmoeting met elkaar vaak ook van 

groot belang voor de vrijwilligers.  

 

Elke 2 weken verschijnt er een vacatureoproep in de regiobladen voor 

organisaties die op zoek zijn naar vrijwilligers. Deze vorm van PR bieden wij 

kosteloos aan.  

 

Daarnaast verschijnt er maandelijks het vrijwilligersjournaal. Waarin 

organisaties extra worden belicht.  
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Er staan 4 netwerkcafés gepland voor 2019,  Elk café met een ander specifiek 

onderwerp. Organisaties  worden uitgenodigd om samen bruggen te slaan, 

verbindingen aan te gaan en naar gezamenlijke doelen toe te werken. 

Jaarlijks wordt er stil gestaan bij de Dag van de vrijwilliger en worden de 

vrijwilligers op die dag in het zonnetje gezet.  

 

Om de 2 jaar is er een Vrijwilligersfeest. Zoals ik al eerder noemde. 

 

Doordat de vraag naar Vrijwilligers groter is dan het aanbod zijn er ook andere 

doelgroepen aangeboord om de vacatures op te vullen. Hierbij zijn studenten 

en werkenden benaderd.  

Er zijn contacten gelegd met diverse afdelingen van de gemeente. Waaronder 

afdeling Werk Zorg en Inkomen. De groep met een grote afstand tot de 

arbeidsmarkt kan middels vrijwilligerswerk weer stappen maken. Daarvoor zijn 

persoonlijke bemiddelingsgesprekken noodzakelijk. Dit betreft ook de mensen 

met een taalachterstand, mensen met een lichamelijke of geestelijke beperking. 

 

Ik heb u zojuist verteld wat het belang is van ons werk en van het continueren 

hiervan. 

Het gevolg van het raadsvoorstel waarover u vandaag beslist, zou kunnen zijn 

dat organisaties, straks zelf al deze zaken moeten gaan regelen.  

En voor de vrijwilliger betekent het dat er in de toekomst alleen een digitaal 

platform zal zijn.  

Daarnaast komt met het nieuwe raadsvoorstel alle kennis, ervaring en 

expertise van de afgelopen jaren per 2020 te vervallen! 

 

Dank voor uw aandacht! 


