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Kwaliteitskader beschermd wonen en opvang 

 

10 oktober 2017 

 

Aan de leden van de raad, 

 

Sinds 2015 zijn de taken voor beschermd wonen en opvang (BW&O) overgegaan van het 

rijk naar de gemeenten, zo ook naar de Drechtsteden en AV regio. We hebben er binnen 

onze regio voor gekozen om eerst zorg te dragen voor de transitie en vervolgens voor 

transformatie, dit vanuit het gegeven dat het opbouwen van expertise over deze nieuwe 

taken tijd kost. Concreet betekent dit dat we eerst de taken hebben overgenomen en nu 

gaan transformeren waarbij de beweging van beschermd wonen (intramuraal/regionaal) 

naar beschermd thuis (lokaal) voor de cliënten met een lichte indicatie wordt ingezet. Deze 

transformatie gaat volgens uitgangspunten die we met elkaar hebben vastgesteld. De 

komende tijd wordt dit verder uitgewerkt in het "plan toekomst beschermd wonen en opvang 

regio Drechtsteden en AV." Een onderdeel van deze beweging is het bepalen van een 

kwaliteitskader. 

 

Kader Kwaliteit en Toezicht 

Doordat beschermd wonen en opvang inmiddels een verantwoordelijkheid van de gemeente 

is, is de gemeente ook verantwoordelijk voor het toezicht op deze voorzieningen. De 

inspectie in de zorg doet dit niet. Voorheen werd gevaren op de kwaliteitsafspraken binnen 

de branche. Nu willen we dat professionaliseren. In dat kader is, op basis van een VNG 

voorbeeld kwaliteitskader, bijgevoegd kwaliteitskader opgesteld. De in het kader 

geformuleerde kwaliteitseisen moeten worden gezien als Nadere Regels in het kader van de 

uitvoering van de Wmo 2015. De gemeente Dordrecht is gemandateerd voor de uitvoering 

van de taken inzake Beschermd Wonen en Opvang in de regio Drechtsteden en AV, echter 

het vaststellen van Nadere Regels is een bevoegdheid van alle 12 colleges. Het 

beleidskader wordt derhalve aan alle 12 colleges van de regio.  

 

Vroegtijdig in het proces is het kwaliteitskader voorgelegd aan de gecontracteerde 

aanbieders. Het kader is een groeimodel. Er zijn geen overtreding en boetes benoemd. We 

kiezen er juist voor om de nadruk te leggen op het in gesprek gaan met zorgaanbieders om 

te werken aan continue kwaliteitsverbetering.  
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Benoeming toezichthoudend ambtenaar 

Vanuit de Wmo 2015 dient het college een toezichthoudend ambtenaar aan te wijzen. Gelet 

op de nodige kennis en expertise rondom toezicht en de onafhankelijkheid, stellen wij voor 

om deze taak te beleggen bij de DG&J en de directeur DG&J mandaat te verlenen om 

hiervoor toezichthouders aan te wijzen. 

Aanvullend hierop heeft het college ook de medewerkers van de SDD die belast zijn met 

toezicht aangewezen als toezichthoudend ambtenaar, zodat zij ook bevoegd zijn om 

toezichthoudende taken uit te voeren voor beschermd wonen en opvang, zoals het 

verzamelen van gegevens ter voorbereiding op inspecties. 

Beide zijn in lijn met de Wmo.  

 
Uitvoering 

Na vaststelling van het kwaliteitskader gaat de centrumgemeente Dordrecht de 

toezichthouder (dienst Jeugd en Gezondheid ZHZ) vragen dit jaar (2017) bij de grote 

instellingen voor beschermd wonen en opvang een 0-meting van de kwaliteitseisen te doen. 

De bevindingen van deze 0-meting vormen de basis voor het gesprek dat wij met de 

zorgaanbieders aangaan. Inhoud van het gesprek zal zijn het verbeteren van de kwaliteit. 

De insteek is niet om hier in dit stadium al harde sancties aan te verbinden, echter het 

voldoen aan de kwaliteitseisen is geen vrijblijvendheid. Er kunnen dus wel degelijk sancties 

aan verbonden worden, indien blijkt dat zorgaanbieders onvoldoende aandacht bieden aan 

kwaliteitsverbetering.  

Na 1 jaar wordt het kader herzien en waar nodig herijkt. 

 

De kosten voor toezicht en handhaving van dit kwaliteitskader zijn gedekt vanuit het 

regionale budget beschermd wonen en opvang.  

 

 

Hoogachtend, 

 

 

 

De a.i. secretaris, De burgemeester, 
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Bijlage 1 

 

Aan te wijzen ambtenaren van de Sociale Dienst Drechtsteden (SDD) als toezichthouder: 

 M. Buurman    medewerker handhaving 

 R.L.M. Geurts    medewerker handhaving 

 S.L. Parmesardin   medewerker handhaving 

 T.M.E. Petersen   medewerker handhaving 

 L.D. Spoor    medewerker handhaving 

 C. Volaart    medewerker handhaving 

 M.A. de Vos    medewerker handhaving 

 A.L.A. de Vries – Kloots  medewerker handhaving 

 S. Westdijk    medewerker handhaving 

 T. Zweedijk    medewerker handhaving 

 L.A. Nouwen    medewerker handhaving 

 

 


