
 
 

“Ontmoet de praktijk” - Praktijksessies  
 
Praktijksessie 1 – Quli  
Mensen hebben recht op hun eigen zorggegevens en bepalen zelf met wie gegevens gedeeld (mogen) 
worden. Niet alleen de zorg en de gemeente zijn bronnen van gegevens; ook de burger zelf. En die 
burger maakt toenemend gebruik van technologie. Daarom startten de initiatief nemende 
zorgorganisaties met Quli een digitale omgeving die autonomie van cliënten en patiënten samen met 
hun naasten faciliteert en participatie in en personalisatie van zorgprocessen stimuleert. Quli helpt 
burgers; 24 uur per dag, het hele jaar door. 
 
Praktijksessie 2 – Ozo verbindzorg  
Alle (zorg)professionals hebben hetzelfde voor ogen: ze willen de patiënt, burger of cliënt centraal 
stellen in hun dienstverlening. Dat lukt ook steeds beter, maar nog niet als het gaat om communicatie. 
OZOverbindzorg stelt de patiënt, burger of cliënt en zijn mantelzorger écht centraal door hem of haar 
bij alle communicatie te betrekken. OZOverbindzorg is een platform voor communicatie die nu vaak 
nog via zorgmail, brief en telefoon verloopt. Het is dus geen digitaal patiënten-, burger- of 
cliëntendossier, maar een instrument om informatie tussen verschillende schakels in de zorgketen uit 
te wisselen. 
 
Praktijksessie 3 - Mijn Vivenz.nl 
Sinds 2014 biedt Vivenz internethulpverlening  aan die via de website van Vivenz  mensen toegang 
geeft tot “Mijn Vivenz” . Deze vorm van hulpverlening is een moderne, bruikbare en transparante vorm 
van hulpverlening waarin de inwoner zelf de regie heeft over het proces.  
Vivenz deelt in deze praktijksessie haar ervaring van de afgelopen jaren met Mijn Vivenz. Ze zullen 
enthousiast vertellen over de methodiek Blended Hulpverlening en gaan in op de praktische 
toepasbaarheid in de wijkteams. Daarbij nemen ze u mee in de lessen die ze hieruit hebben geleerd.  
 
Praktijksessie 4 - App Beter (ontwikkeld door MEE plus in 2013)  
Mee Drechteden heeft afgelopen jaren ervaring opgedaan met de app Beter van leverancier Bloei.  
U ontmoet vanuit de praktijk een enthousiaste MEE medewerker, die hierover inhoudelijk kan 
vertellen. Ook komen de ervaringen van de klant zelf aan bod, die met u worden gedeeld. We eindigen 
met Do’s en Dont’s vanuit de praktijk. Helpt u ons mee deze te formuleren? 
 

Praktijksessie 5 - Jouw Omgeving 
Eric Elties Bakker (Implementatie adviseur van Jouw Omgeving): “Het verbinden van zorg, techniek, 
mensen en organisaties is al jaren mijn passie. Na jaren in de praktijk gewerkt te hebben met allerlei 
e-Health toepassingen en gebruikersgroepen ben ik nu door het hele land organisaties, wijkteams en 
gemeenten aan het ondersteunen bij implementaties.  
Eigen regie en transparantie voor de hulpvrager en samen werken vanuit 1 platform biedt veel 
mogelijkheden.  Vanuit de praktijk laat ik met Jouw Omgeving zien hoe mooi techniek een bijdrage 
levert voor nu en in de toekomst”.  

 
 


