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Aan de leden van de raad, 

 

Inleiding 

 

In 2017 hebben we met de vier kernpartners Diverz, MEE Plus, SWOZ en Vivenz gewerkt 

aan de totstandkoming van de opdracht Brede Welzijnsaanpak 2018 Gemeente Zwijndrecht 

en aan het proces om te komen tot één opdrachtnemer: de 'nieuwe' Diverz.  

Waar we voorheen als gemeente aan de vier partners losse opdrachten verstrekten voor 

welzijn, ouderenzorg en de wijkteams, hebben we in de nieuwe situatie één opdracht en één 

opdrachtnemer voor een groot aantal maatschappelijke taken en diensten. De integrale 

financiering maakt het voor de partners mogelijk om zich gezamenlijk in te zetten voor (met 

name kwetsbare) inwoners van Zwijndrecht. Om dit te kunnen realiseren zijn per 1 januari 

2018 Diverz en SWOZ gefuseerd en zijn onder de naam 'Diverz' verder gegaan. Diverz 

heeft met Vivenz en Mee Plus een samenwerkingsovereenkomst gesloten.  

De activiteiten van de 'oude' Diverz zijn in 2018 voortgezet en daar waar nodig aangepast 

aan een veranderende omgeving. 

 

Dit is de 'laatste' jaarverslag van de 'oude' Diverz.  

 

Diverz heeft in een belangrijke mate bijgedragen aan de realisering van de doelstellingen 

van het raadsprogramma 2014 - 2018, het programma 'Welzijn en Zorg' en zij is voor ons 

een belangrijke partner geweest in de ontwikkeling van de brede welzijnsaanpak en de 

uitvoering van de programma Sociaal Domein 2017-2018.  

Het jaarverslag geeft u een goed beeld wat die bijdrage is geweest. In deze raadsbrief 

informeren wij u over de behaalde resultaten en de meest in het oog springende activiteiten.  

Het 'oude' Diverz voerde activiteiten uit op de taakvelden jeugd- en jongerenwerk, 

opbouwwerk, sociaal-cultureel werk en accommodatiebeheer. Diverz heeft in de uitvoering 

veel aandacht geschonken aan de kwetsbare inwoners. Activering van inwoners stond 

centraal.  
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Hieronder enkele resultaten. 

 

1. Ruim 200 vrijwilligers zetten zich in voor activiteiten in de wijken 

De vrijwilligers helpen bij activiteiten, helpen bij het beheer van gebouwen, ondersteunen 

bij taalactiviteiten, draaien bardiensten, etc. Diverz voert een actief beleid om vrijwilligers 

aan zich te binden. Onder het motto 'voor en door inwoners' (in de huizen van de wijk 

Hart van Meerdervoort en Xiejezo) heeft dit tot een toename van actieve 

inwoners/vrijwilligers geleid.  

 

2. Het Jeugdhonk in Heerjansdam is voor een korte periode gesloten geweest 

Een oudere groep jongeren heeft in het voorjaar 2017 in Heerjansdam voor veel 

problemen gezorgd in het Jeugdhonk (dronken, provoceren, veel drugsgebruik). Na een 

aantal incidenten heeft Diverz in overleg met de gemeente het Jeugdhonk van april tot 

begin juni gesloten. In dezelfde periode zorgde die groep ook overlast in Heerjansdam: 

zij experimenteerde met lachgaspatronen en dit zorgde voor de nodige overlast omdat 

deze patronen overal in het dorp gevonden werden. In samenwerking met politie, 

straatcoaches, Diverz en de Dorpsraad zijn de problemen aangepakt.  

In onze raadsbrief van 6 maart 2018 over de beantwoording van raadsvragen over de 

zorgen van de dorpsraad Heerjansdam over drugsproblemen (nr. 2018 – 14876) bent u 

hierover geïnformeerd. 

De problemen met de jeugd zijn nog niet helemaal opgelost. Voor de aanpak van de 

overlastgevende jeugd in Heerjansdam worden door de genoemde partijen maatregelen 

voorbereid om te komen tot een gezamenlijke sluitende en structurele aanpak.  

 

3. Extra uren sociaal-cultureel werk in het kader van participatieplekken (40). Diverz werkt 

hierbij samen met Stichting Zwijndrecht Werkt. Voor de uitvoering heeft Diverz met de 

SDD afspraken gemaakt. De participanten helpen mee bij activiteiten en in de 

wijkgebouwen. 

 

4. Aandacht voor taal – in samenwerking met de bibliotheek AanZet 

In de wijkcentra ontmoeten inwoners elkaar met verschillende culturele en 

taalachtergronden. Taalontwikkeling is een belangrijk thema binnen Diverz. In 2017 is 

het aantal taalactiviteiten uitgebreid (van 2 naar 8 taaloefengroepen, van 6 naar 12 

taalmaatjes en een toename van vrijwilligers van 8 naar 20). Diverz werkt intensief 

samen met verschillende partijen, o.a. de bibliotheek AanZet. 

Samen hebben ze een aantal activiteiten uitgevoerd. 

 Het verzorgen van lessen digitale vaardigheden. In Xiejezo en Hart van 

Meerdervoort vonden in 2017 2 keer per week cursussen op dit terrein plaats.  

 Op beide locaties is er een tijdschriftencollectie waar alle inwoners gratis gebruik van 

kunnen maken.  

 In de beide wijkcentra zijn in de Week van de Alfabetisering verschillende activiteiten 

uitgevoerd.  

 De bibliotheek heeft de Vrouweninloopgroepen van de beide wijkcentra bezocht om 

het belang van voorlezen aan de kinderen onder de aandacht te brengen. 
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5. Bevordering financiële zelfredzaamheid  

Diverz heeft hiervoor een aantal activiteiten uitgevoerd. 

 Op basis van individuele hulpvragen het doorgeleiden van inwoners naar de juiste 

plekken voor minima- en Wmo-regelingen. 

 Voorlichtingsactiviteiten aan groepen inwoners die niet of nauwelijks kunnen 

rondkomen over minimaregelingen in samenwerking met de SDD (75 deelnemers). 

Uiteindelijk heeft een aantal deelnemers gebruik gemaakt van een regeling. Ondanks 

de laagdrempelige voorlichting blijft voor een deel van de doelgroep het aanvragen 

van een regeling ingewikkeld (niet digitaal vaardig, ingewikkelde formulieren, 

laaggeletterd). In verband daarmee heeft Diverz een koppeling gemaakt met de 

taalactiviteiten. 

 Het stimuleren van de deelname aan het Financieel Hulphuis (het ondersteunen van 

inwoners bij de belastingaangifte 2016): 78 deelnemers. 

 

6. Xiejezo 

Xiejezo heeft in 2017 een metamorfose ondergaan: van een kille inrichting naar een 

huiskameruitstraling. Inwoners zijn bij herinrichting betrokken geweest. Het resultaat dat 

inwoners makkelijker binnen lopen voor een kopje koffie en een praatje en dat het aantal 

activiteiten voor inwoners is toegenomen. En dat het aantal vrijwilligers is toegenomen, 

die bij het beheer van het gebouw betrokken zijn en helpen bij activiteiten 

Mede hierdoor is ook de inloop GGZ een groot succes geworden: men voelt zich er 

welkom.  

  

7. Aandacht voor jonge mantelzorgers 
Jonge mantelzorgers zijn kinderen en jongeren die door ziekte of beperking in de directe 
omgeving extra zorg hebben voor en/of zorg geven aan hun naaste. Het kan gaan om 
de zorg voor een zieke ouder of om een jongere die een broer of zus heeft met een 
beperking en/of ziekte. Samen met MEE Plus (mantelzorgconsulenten) heeft Diverz 
activiteiten georganiseerd om meer jonge mantelzorgers te bereiken en om hen beter te 
kunnen ondersteunen. Er zijn onder andere 2 ontspanningsactiviteiten voor jonge 
mantelzorgers georganiseerd. Deze activiteiten worden gewaardeerd. 
Het resultaat van de activiteiten is dat er een duidelijke toename is van het aantal van 
jonge mantelzorgers dat in beeld is bij Diverz en MEE Plus (52 in 2017 ten opzichte van 
26 in 2016).  

 

Samenvattend: Diverz heeft in de afgelopen jaren grote slagen gemaakt in het vraaggericht, 

integraal (tussen verschillende werksoorten) en verbindend werken (o.a. met andere 

partners), waarbij veel aandacht is geschonken aan de kwetsbare inwoners. We zien dat 

deze positieve ontwikkeling zich dit jaar bij de 'nieuwe' Diverz voortzet. 

 

We vertrouwen erop u hiermede voldoende te hebben geïnformeerd. 

 

Hoogachtend, 

 

 

De a.i secretaris, De burgemeester, 

 


