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1. memo a. Buurt-uw-buur 

AANLEIDING 

Het voormalige project Kennen en gekend worden werd getrokken door Trivire. Dit bracht 

intern enige verwarring met zich mee waardoor een nieuwe noemer wenselijk was. Zoals 

eerder beschreven is dit vertaald naar het topic Buurt-uw-buur. De eerste uitwerking van dit 

topic is de buurtbox als deelproject voor de Kapiteinflats. In deze memo lichten we het 

concept en de uitrol verder toe. 

PROCES EN UITROL 

Met het deelproject Buurt-uw-buur starten we in de Kapiteinflats. In gesprek met bewoners 

hebben we besproken hoe meer begrip te kunnen krijgen voor elkaars cultuur en hoe hier 

meer bekend mee te raken. Dit heeft geresulteerd in een culturele expositie voor in de hallen 

en een Welkom-in-de-buurt-box. Hierin is een vragenkaart te vinden om elkaar beter te leren 

kennen en zit iets lekker voor bij de koffie, zie voorbeeld op tafel. De onderwerpen zijn 

geïnspireerd uit thema's waar vaak verwarring en onbegrip onderling over ontstaat, zoals 

culturele verschillen, huisdieren of werkritmes. In de huisbezoeken van de wijkregisseur aan 

nieuwe bewoners wordt de box uitgedeeld. Daarnaast brengen de actieve bewoners van 

beheergroep KAZ een box langs bij alle huidige bewoners. Indien de nieuwe bewoner(s) een 

volle praatkaart hebben krijgen zij waardebonnen om te gaan eten bij de Wijkkeuken in HvM. 

 

  



3 
 

2.  memo b. BuurtLAB 

AANLEIDING  

Vanuit ons netwerk hebben wij mogen genieten van mooie samenwerkingen met partners 

rondom de deelprojecten. Zo zijn 2e lijn partners aangesloten bij de projectgroep en zien wij 

daarnaast structurele bijdrages aan het meetinstrument. Onze ambities gaan verder – niet 

alleen willen wij bewoners bereiken, wij zien ook een rol om ontmoeting tussen bewoners en 

professionals laagdrempelig te organiseren. Die ontmoeting nemen we mee in de 

deelprojecten, maar wij zien potentie in tijdelijke ontmoetingsruimtes en wel het BuurtLAB als 

plek voor maatschappelijke innovatie. 

TOELICHTING 

Professionals in Zwijndrecht werken vanuit verschillende moederorganisaties samen. 

Integrale samenwerkingen komen tot stand binnen De Buurtaanpak en daar zijn we trots op. 

Het BuurtLAB fungeert voor professionals uit allerlei disciplines als mobiele werkplek in de 

buurt. Daarnaast willen wij dat deze plekken in de buurt ruimte bieden aan maatschappelijke 

innovatie. Wat bedoelen we daar mee? In het BuurtLAB kunnen professionals en bewoners 

elkaar laagdrempelig ontmoeten. Iedereen mag gebruik maken van de ruimte en ideeën voor 

de buurt achterlaten. Deze ideeën werken we uit, samen of juist zelf. In ieder geval helpen we 

elkaar op weg. Ook bewoners zonder ideeën zijn welkom. Gewoon om hun verhaal te delen 

of om bij te dragen aan andere voorgestelde ideeën. We laten hierbij kaders en structuur 

achterwege. Of een voorleesmiddag nu 1 of 20 keer plaatsvindt – het idee en de bijdrage is 

het succes dat telt. Daarnaast hoort het BuurtLAB bij topic 3 – laagdrempelige activiteiten in 

de buurt organiseren. Onderstaand de eerste stappen op een rij. 

Ruimtes 

In de buurten zijn verschillende ruimtes met potentie tot BuurtLAB. We doen het rustig aan 

en starten met één BuurtLAB per wijk. Dit wordt de oude ruimte van Stichting Hattrick in de 

Kapitein Stamperiusflat voor de buurten in Kort Ambacht. Met dank aan Trivire mogen wij dit 

experiment aangaan en zijn enkel de energie kosten drukkend op het budget van De 

Buurtaanpak. Voor de buurten in Noord wordt dit de gemeenschappelijke ruimte bij de 

Langeraarstraat (BTLS, Bosch, Turk, Langeraarstraat en Schuitenvaarderstraat). Onder 

voorbehoud kunnen we zeggen dat ook deze ruimte beschikbaar is bevonden met dank aan 

Woonkracht10. 

De twee ruimtes die wij – bij een positief gevoel – verder verkennen in 2019 zijn de locatie 

BijBosshart in Meerdervoort en een portable cabin (andere variant) in de 

Sterrenbeeldenbuurt. 
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Is er (ff)iets? 

Voor de deur staan mooie fietsen. Die mogen geleend worden door bewoners. Dit idee komt 

van kinderen uit de buurt opgehaald door het adviesbureau Consulting Kids. "Als er even iets 

is en je moet iets doen dan moet je dat even kunnen doen en even op pad kunnen gaan." Het 

contact ontstaat bij de vraag waar de fiets voor nodig is. Op die manier raken we in gesprek 

met onze bewoners, los van een specifieke, op voorhand geformuleerde aanleiding. Ook het 

idee van BuurtLAB an sich sluit aan op de adviezen van Consulting Kids. Een buurtkamer, 

waar iedereen alles mag komen doen stond hoog op de advieslijst. 

KAN kamer 

Ja, het KAN! Natuurlijk kennen we die nog als de voorloper van De Buurtaanpak. Alles kan in 

de KAN kamer. Hier kunnen professionals en bewoners brainstormen en ideeën achter laten. 

Met elkaar, maar ook alleen. 

LAB ruimte 

We ontmoeten steeds meer betrokken bewoners. Dat is mooi en brengt tegelijkertijd 

uitdagingen met zich mee, denk aan botsende persoonlijkheden wanneer het gaat om het 

gebruik van Hart van Meerdervoort. In de LAB ruimte is er plek voor activiteiten. eenmalig of 

terugkerend, van knutselen tot lezen, van taartbakken tot een huiswerkclub.   



5 
 

3. memo c. Meetinstrument doorontwikkeling + 1e trends 

AANLEIDING 

We hebben in december 2017 een nulmeting gedaan. Hiervoor zijn data aangeleverd door 

WK10 en Trivire welke een basis hebben gevormd voor het meetinstrument van de 

Buurtaanpak. Deze beschikbare data is in de opvolgende kwartalen aangevuld met data van 

diverse partners. Met deze data hebben we de nulmeting doorontwikkeld tot een 

meetinstrument.  

TOELICHTING 

In de opzet van het meetinstrument zijn 6 indicatoren geoperationaliseerd; 1) Veiligheid, 2) 

Schoon, 3) Armoede, 4) Woongenot, 5) Persoonlijk perspectief en 6) Bewonerscontact. Deze 

indicatoren zijn geformuleerd op basis van de doelstellingen in het actieplan. Elke indicator is 

opgebouwd uit minimaal 10 variabelen, aangeleverd door de 1e en 2e lijn partners: 

 Politie 

 ZwijndrechtWerkt 

 Vluchtelingenwerk 

 Sociale Dienst Drechtsteden 

 Gemeente Zwijndrecht 

 Woonkracht10 

 Trivire 

 Voedselbank 

 Kledingbank  

 


