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Aan de leden van de raad,

Met het voorliggende plan zetten we in op de aanpak van laaggeletterdheid. Het aantal
laaggeletterden tussen 16 en 65 jaar wordt in Zwijndrecht geschat op 12,9%. Dit is hoger
dan het landelijk gemiddelde.

We willen meer laaggeletterden toe leiden naar het aanbod dat er is. Wie geletterd is heeft
immers meer mogelijkheden om mee te doen in de samenleving, de ambitie uit het
raadsprogramma 2018-2021. In het raadsprogramma is als doel gesteld dat iedereen mee
doet, van jong tot oud.

In het plan van aanpak kijken we ook welke extra preventieve maatregelen we kunnen
nemen om taalachterstand bij kinderen/jongeren te voorkomen. Op kinderen/jongeren is de
term laaggeletterd niet van toepassing, maar spreken we van taalachterstand. Zij zijn
immers nog volop bezig om het eindniveau van vaardigheden te verwerven. Kinderen en
jongeren met een taalachterstand hebben grote kans om laaggeletterd te worden.

Wat gebeurt er al?

We starten niet vanaf het 0-punt. Er zijn al diverse acties ondernomen, zoals onder andere:

- er is een gevarieerd (taal)aanbod voor laaggeletterden;

- training van vrijwilligers voor informele taallessen;

- aandacht voor laaggeletterdheid in de week van de Alfabetisering (1e volle week van
september), onder andere door middel van diverse laagdrempelige activiteiten;

- bij de subsidieverlening zijn afspraken gemaakt met organisaties voor preventieve
jeugdhulp en met Diverz om te investeren in het herkennen en doorverwijzen van
kinderen met taalachterstand en laaggeletterden;

- aanbod van voor- en vroegschoolse educatie voor kinderen van 2 tot 6 jaar.
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Ambitie en doelstellingen plan van aanpak 2019-2020

Onze ambitie is dat iedereen in Zwijndrecht geletterd is. Om dit te bereiken hanteren we het

algemene uitgangspunt dat taal als instrument wordt ingezet voor het gehele Sociale

Domein. Naast dit algemene uitgangspunt hebben we de volgende 3 doelstellingen voor de

korte termijn geformuleerd om onze ambitie, iedereen geletterd, te bereiken:

1. Meer laaggeletterde allochtonen en werkende laaggeletterden maken succesvol
gebruik van het aanbod.
Met de aanpak laaggeletterdheid richten we ons op iedereen. Maar we zetten extra
acties in speciaal op het bereiken van laaggeletterden die hier niet zijn geboren en
waarbij Nederlands dus niet de moedertaal is. De reden voor de keuze van deze
groep is dat onder de groep inwoners waarbij Nederlands niet de moedertaal is zich
relatief veel laaggeletterden bevinden.
Ten tweede richten we ons op werkende laaggeletterden. Het blijkt dat meer dan de
helft van het aantal laaggeletterden, namelijk 57%, werkt.

2. We communiceren begrijpelijk.
Dit geldt voor zowel onze mondelinge als schriftelijke communicatie.
De meeste Nederlanders beheersen de taal op B1 of B2 niveau. Het taalniveau van
begrijpen, spreken en schrijven is van laag naar hoog te verdelen in A1, A2, B1, B2,
C1, en C2. Overheden en bedrijven schrijven hun teksten meestal op taalniveau C1.
We willen bereiken dat al onze teksten voor inwoners op B1-niveau worden
aangeboden. Op die manier kan 80 procent van onze inwoners onze teksten
begrijpen.

3. Meer kinderen en jongeren verlaten voldoende taalvaardig het onderwijs.
Om de spiraal van nieuwe aanwas laaggeletterden te doorbreken investeren we nog
meer in het voorkomen van taalachterstand bij kinderen en jongeren. Immers
kinderen en jongeren met een taalachterstand hebben grote kans om laaggeletterd
te worden.

Voor de uitvoering van een groot deel van de taken wordt een codrdinator laaggeletterdheid
aangesteld. Het aanstellen van een codrdinator wordt als eerste opgepakt. De codrdinator is
samen met een op te richten werkgroep verantwoordelijk voor de uitvoering van het plan. De
werkgroep bestaat uit organisaties die zich inspannen om laaggeletterdheid in Zwijndrecht
tegen te gaan

Jaarlijks wordt bijgehouden of de acties uit het plan effect hebben, ook na 2020 (plan van
aanpak heeft betrekking op 2019-2020). Per ambitie wordt dit bijgehouden. We meten zowel
op output als op outcome.

Organisaties dienen jaarlijks bij te houden hoeveel deelnemers gebruik hebben gemaakt van
hun aanbod en of deelname effect heeft gehad. Dit is onderdeel van de subsidieverlening.
Onze manier van communiceren wordt in 2019/2020 aangepakt. Na 2020 zal regelmatig een
steekproef worden genomen, om te kijken of we nog steeds begrijpelijk communiceren.
Voor het voorkomen van taalachterstand van kinderen worden in het kader van
onderwijsachterstandenbeleid afspraken gemaakt om dit te monitoren.
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De kosten voor de uitvoering van het plan van aanpak worden gedekt uit bestaande
financiéle middelen.

Hoogachtend,

De secretaris, De burgemeester,
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