
Beantwoording Schriftelijke 19F26 inzake mantelzorgpas 

Vraag 1: 

Er staat een zin op de website die voor verwarring zorgt omtrent het aantal passen dat mag 

worden aangevraagd per adres namelijk: 'er wordt één pas per mantelzorger, per huishouden 

verstrekt'.

Er mag na zelf informeren 1 pas per adres worden aangevraagd ondanks dat er meerdere 

mantelzorgers per adres kunnen zijn. 

Ik vind dat deze zin op 2 manieren gelezen kan worden en dat geeft dus onduidelijkheid. 

Mogelijk geven wij nu dus geld uit voor de passen aan mensen die volgens de regels geen 

recht hebben op die pas. 

Reactie 

Om de gebruiksvriendelijkheid van de website en de mantelzorgpas te verbeteren wordt op 

basis van opmerkingen en vragen van mantelzorgers periodiek de website aangepast. 

De opmerking over het aantal passen per adres, per huishouden, de onduidelijkheid daarover 

is bekend. We gaan daarom in januari de website op dat punt aanpassen.

 Per huisadres wordt één mantelzorgpas verstrekt, al wonen er meerdere mantelzorgers op 

één adres. 

 Er kan één mantelzorgpas per mantelzorger aangevraagd worden, ook al helpt die 

mantelzorger meerdere zorgontvangers.

Wij merken op dat mantelzorgers vaak niet bewust zijn van deze voorwaarde en onbedoeld 

meer dan één pas aanvragen. Wij streven ernaar om dit te voorkomen. Het komt gelukkig niet 

vaak voor. Regelmatig screenen wij de aanvragen. Als we een dubbeling tegenkomen, dan 

nemen we contact op met de mantelzorger om dat aan te passen. Bij de mantelzorger is 

hiervoor begrip.

Beter is het voorkomen van dubbelingen op één adres, zodat aanpassingen achteraf niet nodig 

zijn. 

De website, het inschrijfformulier, e.d. zal  hierop in januari aangepast worden.



Vraag 2:

Waarom is er voor deze invulling van de regel gekozen?

Reactie 

Voor 2015 konden mensen die (veel) zorg nodig hadden zich via de Sociale Verzekeringsbank 

registreren. Vervolgens kregen zij een maal per jaar de mogelijkheid om een 

mantelzorgcompliment uit te reiken aan iemand die voor hen mantelzorger was. Het 

mantelzorgcompliment was eenmalig  een bedrag van € 200 per jaar (Nb. dat bedrag konden 

zij ook onder meerdere mantelzorgers verdelen: zijn/haar vrije keuze). Dus per zorgvrager 

één compliment, ongeacht het aantal mantelzorgers dat zorgtaken verricht voor die ene 

zorgvrager.  Per 1 januari 2015 is de landelijke regeling voor de financiële waardering van 

mantelzorgers komen te vervallen en kregen de gemeenten verantwoordelijkheid voor de 

waardering van de mantelzorgers.

Gemeente Zwijndrecht doet dat via de Vivera mantelzorgpas. 

Voor het aanvragen van de Vivera mantelzorgpas is de richtlijn van het 

mantelzorgcompliment van het Rijk overgenomen:  de zorg die iemand nodig heeft staat 

centraal. Hiervoor wordt één pas verleend, ongeacht de zorg door meerdere mantelzorgers 

wordt gedaan.  Het verschil is wel dat de dat nu ook de mantelzorger een aanvraag kan doen: 

dus vandaar de regel één pas per huishouden.

Vraag 3: 

A en B wonen op het zelfde adres, A biedt mantelzorg aan X, B biedt mantelzorg aan 

Y. Hebben A en B dan beide recht op een mantelzorgpas?

Zo ja hoe? Zo nee, wat is hiervoor de reden?

Reactie

Eén van de voorwaarden met betrekking tot de mantelzorgpas is dat per huisadres wordt één 

mantelzorgpas verstrekt, al wonen er meerdere mantelzorgers op één adres. Dat geldt ook in 

het genoemde voorbeeld dat A en B wonen op hetzelfde adres wonen en een ieder voor 

iemand anders mantelzorger is. Het is mogelijk dat van deze regel afgeweken kan worden. Dit 

is ter beoordeling van het college van B. en W. Tot nu toe is dat één keer voorgekomen.


