D66

zwijndrecht

Motie: Duidelijke taal

De raad van de gemeente Zwijndrecht, in vergadering bijeen op 10 november 2020

Constaterende dat:
¢ De gemeente Zwijndrecht veelvuldig de inwoners informeert via de eigen website, social media
en het Stadsnieuws in De Brug;
¢ Niet alle inwoners in staat zijn de verstrekte informatie goed te begrijpen i.v.m. laaggeletterdheid,

taalbarriéres, etc.

Overwegende dat:
e Inwoners, zeker in deze tijd, behoefte hebben aan informatie vanuit de gemeente. Over Corona,
maar ook over de sociale wijkteams, mogelijke toeslagen/subsidies/ondersteuning, etc.;
¢ De gemeente de inwoners laagdrempelig wil informeren;
o Ondanks alle inzet die op informatie verstrekking naar inwoners plaatsvindt, niet alle inwoners

bereikt worden i.v.m. laaggeletterdheid, taalbarrieres, etc.
Roept het college op:
e Op korte termijn te onderzoeken hoe de informatie verstrekking m.b.t. laaggeletterdheid en

mogelijke taalbarriéres naar inwoners verbeterd kan worden;

e De raad over de uitkomsten te informeren.

En gaat over tot de orde van de dag.

Ondertekening en naam,
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