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Onderwerp Beantwoording artikel 45 vragen van VVD over Vrijwilligers bij hulpdiensten 
Versienummer 2 
 
Portefeuillehouder Michiel van Willigen 
 
Bijlagen 
1. Art. 45 vragen VVD - Vrijwilligers bij hulpdiensten 
 
Ontwerp besluit 
Kennisnemen van de beantwoording van de artikel 45 vragen van VVD over Vrijwilligers bij 
hulpdiensten: 
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Inleiding 
De fractie VVD heeft op 16 januari 2024 schriftelijke vragen gesteld over: De fractie heeft op 13 
december 2023 schriftelijke vragen gesteld over vrijwilligers bij hulpdiensten, specifiek met betrekking 
tot de Politie en de Brandweer. Met deze raadsbrief geeft het college antwoord op deze vragen.  
 
 
Kernboodschap 
 
 
Vraag 1: Is het college het met de VVD eens dat vrijwilligers bij hulpdiensten een zeer 
waardevolle en onmisbare bijdrage leveren aan de veiligheid van Zwollenaren en de 
Veiligheidsregio? 
Antwoord: Het college is het eens met de VVD dat vrijwilligers bij hulpdiensten waardevol zijn en een 
bijdrage leveren aan de veiligheid van Zwollenaren.  
 
Vraag 2: Hebben de hulpdiensten deelgenomen aan de gesprekken die zijn betrokken bij de 
totstandkoming van het Beleid Vrijwilligersondersteuning? Zo niet, waarom niet 
Antwoord: Bij de totstandkoming van het beleid vrijwilligersondersteuning hebben de hulpdiensten niet 
deelgenomen aan de gesprekken. In de gekozen methodiek voor de totstandkoming van het beleid is 
er gewerkt met een vaste kern van partnerorganisaties en een uitgebreide, maar incomplete, schil van 
vele organisaties uit het maatschappelijke veld waar vrijwilligers actief zijn. Het beleid gaat over de 
ondersteuning van alle vrijwilligers, ongeacht de sector waarin zij actief zijn.  
 
Vraag 3: Is het college op de hoogte van eventuele drempels die hulpdiensten ervaren bij het 
vinden van vrijwilligers?  
Antwoord: Het college is op de hoogte van de specifieke drempels die hulpdiensten ervaren, naast de 
drempels die elke organisatie ervaart bij het werven van vrijwilligers. Vrijwilligers bij de brandweer zijn 
op hetzelfde niveau opgeleid en zijn volwaardig lid van de brandweer. Om vrijwilliger bij de politie te 
kunnen zijn moet nu een vierjarige deeltijd basisopleiding tot politievrijwilliger worden gevolgd, na een 
sollicitatie en selectieprocedure. Deze opleiding duurde eerder twee jaar. Een tweede, tijdelijke, 
drempel is dat er minder opleidingsplaatsen tot politievrijwilliger zijn, doordat de vernieuwde opleiding 
nog niet beschikbaar is. Het is dus een veeleisende vorm van vrijwilligerswerk dat naast geplande 
diensten ook inspanning eist om vakbekwaam te blijven. Dat betekent dat niet iedereen in aanmerking 
kan komen voor een vrijwilligersfunctie bij de politie of de brandweer. Met de geschetste vereisten ligt 
de drempel voor deze vrijwilligersfuncties noodzakelijkerwijs een stuk hoger dan voor andere 
vrijwilligersfuncties. Desondanks geeft Brandweer Zwolle aan geen problemen te hebben met het 
vinden van vrijwilligers. Het aantal aanmeldingen daar is doorgaans veel groter dan het aantal 
beschikbare plaatsen. Het politiebasisteam Zwolle geeft aan geen bepaald aantal plekken voor 
vrijwilligers te hanteren die gevuld moeten worden.   
 
Vraag 4: Is het college bereid om een actieplan met de hulpdiensten op te stellen voor 
ondersteuning bij het vinden en behouden van vrijwilligers en eventuele drempels die de 
hulpdiensten daarbij ervaren?  
Antwoord: Waar potentiële vrijwilligers te vinden zijn, verschilt per organisatie en sector. Hulpdiensten 
weten vanwege de eerder benoemde specifieke en strengen eisen zelf het best hoe ze aan mogelijke 
kandidaten kunnen komen. Dat blijkt ook uit het feit dat Brandweer Zwolle geen problemen ondervindt 
met het vinden van vrijwilligers. Voor de politie geldt dat het benodigde opleidingstraject een 
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verandering doormaakt. Het effect hiervan laat nog op zich wachten. Daarnaast geven zowel 
brandweer en politie aan dat ze wel een probleem ondervinden met het verloop van vrijwilligers en een 
mentaliteitsverandering met betrekking tot vrijwilligerswerk en werk/privébalans. Dit komt overeen met 
problemen die breder in het vrijwilligerswerk zichtbaar zijn. Het college vindt het om al deze redenen 
niet noodzakelijk om een actieplan op te stellen.  
 
 
Openbaarheid 
Deze nota is openbaar. 
 
 
Burgemeester en wethouders van Zwolle, 
 
 
burgemeester, Peter Snijders 
 
secretaris, Dick Emmer 


