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Context sociaal domein Zwolle

« Zwolle ca. 126.000 inwoners

» Relatief jonge stad (85% onder 65, 22% onder 18)
« Unieke aantallen inwoners per wet

« WMO:9.075

« Jeugdzorg: 3.410

« Participatiewet: 3.444

* Regio en centrumgemeente



Gemeentelijke begroting
totaal 497 miljoen

Bestaande uit:

* Rijksuitkeringen 325 miljoen

» Lokale belasting (ozb en afvalstofheffing etc (75
miljoen

« QOverige inkomsten (huuropbrengsten en
grondverkoop) 97 miljoen

Vraag : Hoeveel van de totale begroting gaat naar het
sociaal domein?



Gemeentelijke begroting
Sociaal domein : 248 miljoen

42 miljoen voor samenleving

(sport, gezondheidsbeleid, onderwis)
91 miljoen voor inwonersondersteuning
84 miljoen voor opvang en bescherming

67 miljoen voor inkomen- en inkomensondersteuning
(bijstand, schulddienstverlening ea)



W kiik

Overdracht rijkstaken naar gemeente
- Gepaard met kortingen op budget
- Beeldvorming : vrees billen van de buurman wassen

- Administratieve zaken niet op orde: lijsten met
clientengegevens oud of incompleet

- PGB-administratie niet op orde

Zorgde voor wantrouwen of gemeente wel toegerust waren
op deze taak.

Uitgangspunt: zorgen voor zachte landing.

Instellen van buffer 5 miljoen om onvoorziene uitgaven op te
Kunnen vangen



W verleden

Decentralisatie 2 transformatie

Voor 2015 voorbereiden op decentralisatie
rijkstaken naar gemeente: gemeente
verantwoordelijk voor alle ondersteuning aan
inwoners van 0-100 jaar

- realiseren van wind- en waterdicht huis,
continuiteit van zorg

—> Begin transformatie : kwalitatief betere
ondersteuning, integraal, effectief, inwoner
centraal, ruimte voor professional en centraal
stellen van resultaat van ondersteuning



W kiik

Uitgangspunt bij decentralisatietaken Zwolle

Werken vanuit vertrouwen =
Transformeren

Doen wat
rroet

samenhang

onval l;i a |: nde

samenleving

het netwerlk

participeren van partjen

Wangnet waar
nodig




Sociale wijkteams

Uitvoering ondersteuning belegd bij wijkteams:

Zwolle kent 5 wijkteams :
- Jeugd, wmo, participatie
- Voor alle inwoners met een ondersteuningsvraag

- Kortdurende ondersteuning + toegang tot
gespecialiseerde zorg en ondersteuning

- 1 centraal team met functie backoffice
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Ervaringen nu:

« \Waardering inwoners verschillend (verschil voor/na
transitie)

« Transformatie met aanbieders gaat steeds beter

« Stappen gezet regionale samenwerking

« Jeugd: meest intensief

« Regionale context versus lokale politiek

» Tijd om participatiewet erbij te trekken,

 Effect grillig verloop budget op innovatie en
consistentie
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Bestendigen transformatie
Integraliteit door transformatiethema’s:

e Samenkracht van mensen (0a: wmo, dagbesteding,
inkomensondersteuning)

* Integrale (gezins-)aanpak (samenwerken&regie,
kwaliteit&toezicht)

« Passend wonen met Z0rg (Ianger zelfstandig wonen

door begeleiding, levenloopestendige woningen en toegankelijke
wijken)

« Samenhang in de toegang (tot Jeugdhulp).

(huisartsen en onderwijs)

» (Arbeids-)participatie en bijstand.

Verankering in beleid



W kiik

Tekort sociaal domein

6 miljoen tekort over 2017
* 3,5 miljoen — Wet maatschappelijke ondersteuning
« 2,5 miljoen — Jeugdbudgetten

Eerste analyse
e Toename 2017 vooral:

« WMO > vooral individuele begeleiding o.a.
uitstroom GGZ, maatschappelijke opvang en
beschermd wonen

« Jeugd > vooral ondersteuning licht verstandelijke
beperking




W kijk
Proces terugdringen tekort

* Analyse naar oorzaken van tekort

* |nventarisatie van maatregelen om tekort terug
te dringen



