


Welkom & inleiding

Waar komen we vandaan? 



Belang SWT

1. Integrale aanpak

2. Multidisciplinair werken

3. Laagdrempeligheid

4. Preventie en vroegsignalering



Sociaal wijkteam Zwolle

- 6 teams

- Jeugd, WMO en participatie

- Voor alle inwoners met een ondersteuningsvraag

- Kortdurende ondersteuning én toegang tot gespecialiseerde 

zorg en ondersteuning



Hoe werken we?

- Back- en frontoffice

- T-profiel

- Opleiding en training





Ontwikkelingen 2015-2018

- Basis op orde

- Implementatie bij gemeente Zwolle

- Diverse pilots

- Maatwerkbudget 

- Nieuwe contracteringen Jeugd en WMO



Ontwikkelingen 2018 en verder

- Bedrijfsvoering

- Pilots

- Implementatie nieuwe 

contracteringen



Wat ging goed?

• Niemand tussen wal en schip;

• Maatwerk;

• Toegankelijk en laagdrempelig SWT;

• Aantal uithuisplaatsingen gedaald;

• Basis van het SWT is op orde;

• Samenwerking met diverse partijen.



Dilemma’s 
en uitdagingen

• Uitbreiding taken SWT i.r.t. grootte SWT;

• Wachttijden

• Volumegroei ondersteuningsvragen

• Beweging van individueel naar collectief

• Relatie gemeenteraad en SWT bij 

individuele casuïstiek



Vragen? Vragen!


