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Openbaar 

 

Openbaar 

 

Onderwerp Veilig Thuis IJsselland 

Versienummer  

  

Portefeuillehouder M.W.J. van Willigen 

Informant Antje Profijt 

Afdeling Maatschappelijke Ontwikkeling 

Telefoon (038) 498 2907 

Email A.Profijt@zwolle.nl 

 

Financiële gevolgen 

Betreft doel 3.1.2 We pakken de situatie van huiselijk geweld zo vroeg mogelijk aan en 

werken toe naar veiligheid en duurzaam herstel 

Begroting wijzigen Nee 

Dekking ten laste van programma 3.1.2 lokaal budget huiselijk geweld 

 

Parafering Datumparaaf Raad 

Afdelingshoofd 

Mieke Lodders 

Portefeuillehouder 

M.W.J. van Willigen 

  Informatienota voor de raad 

 Opinienota voor de raad 

 Beslisnota voor de raad 

 n.v.t. 

 

 

Bijlagen 

 

Ontwerp besluit 

Het college besluit: 

1 Kennis te nemen van de sterk gestegen aantallen meldingen en adviezen bij Veilig Thuis 

IJsselland als gevolg van de Wet Meldcode.   

2 Instemmen met het beschikbaar stellen van € 35.701,- aan Veilig Thuis als bijdrage van Zwolle 

voor extra tijdelijke capaciteit.  

3 De kosten dekken uit het budget voor lokale kosten Huiselijk Geweld.  

Collegebesluit d.d.: 

 Conform 

 Gewijzigd 

 Aangehouden 

 Teruggenomen 
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Inleiding 

Veilig Thuis IJsselland wordt sinds begin dit jaar geconfronteerd met enorme stijgingen van het aantal 

meldingen en adviezen. De meldingen in het eerste kwartaal van 2019 zijn 35% gestegen ten opzichte 

van een gemiddeld kwartaal in 2018 en het aantal adviezen is met 31 % gestegen. Belangrijkste 

oorzaak van deze sterke stijgingen zijn de effecten van de nieuwe Wet Meldcode die per 1-1-2019 van 

kracht is geworden. Door de Wet Meldcode moeten diverse beroepsgroepen, zoals huisartsen, artsen 

en sociaal werkers melden bij Veilig Thuis ook als ze zelf  hulp in gang hebben gezet. Ook 

beroepsgroepen vanuit het onderwijs en andere sectoren moeten een eigen afwegingkader opstellen 

wanneer gemeld moet worden. Voor alle meldingen moet Veilig Thuis haar wettelijke taken uitvoeren. 

Het fors gestegen aantal meldingen is daarmee inhoudelijk als positief te duiden. Het plaatst Veilig 

Thuis IJsselland echter wel voor problemen hoe adequaat te handelen bij zoveel extra meldingen.  

 
Context van de situatie  

Sinds 1 januari 2019 is een aantal (wettelijke) veranderingen doorgevoerd die Veilig Thuis organisaties 

sterk raken. De belangrijkste zijn de nieuwe Wet Meldcode en het nieuwe Handelingsprotocol voor 

Veilig Thuis. Door het late gereed komen van de veranderingen kon VTIJ zich pas in het laatste 

kwartaal van 2018 voorbereiden op de wijzigingen. De veranderingen zijn fors en de voorbereiding was 

intensief. Het voorbereiden van VTIJ voor de veranderingen per 1 januari heeft ervoor gezorgd dat de 

stabiele situatie van de eerste drie kwartalen van 2018 niet kon worden gehandhaafd, dat er aan het 

eind van 2018 een geringe wachtlijst was en niet alle wettelijke doorlooptijden werden gehaald. Veilig 

Thuis IJsselland heeft in het begin van dit jaar de verwachting uitgesproken dat in de zomer van 2019 

de termijnen van de wettelijke doorlooptijden aanzienlijk zouden zijn verbeterd. Inmiddels is gebleken 

dat door de enorme stijgingen van de meldingen en adviesvragen dit niet kan worden gerealiseerd en 

dat de ontstane situatie om maatregelen op zeer korte termijn vraagt.  

Als Centrumgemeente voor de aanpak van huiselijk geweld hebben wij een subsidierelatie met Veilig 

Thuis IJsselland namens alle gemeenten in de regio IJsselland. Veilig Thuis IJsselland voert de 

wettelijke taken uit die gemeenten op grond van de WMO 2015 hebben, die zijn uit moeten laten 

voeren door een bovenlokaal of regionaal georganiseerd Veilig Thuis.  

Beoogd effect 

Er zijn op korte termijn maatregelen in gang gezet en daarnaast is het nodig om tijdelijk extra middelen 

beschikbaar te stellen voor uitzendkrachten. Daarmee is de inzet er op gericht dat de wachtlijst niet 

verder stijgt en gezinnen zo mogelijk eerder worden geholpen.  

Argumenten 

1.1De sterke stijgingen van de meldingen en adviezen bij Veilig Thuis leiden tot ongewenste gevolgen. 

De stijging van de meldingen en adviesvragen is vele malen groter dan deze verwachting. Het aantal 

meldingen is met 35% gestegen en het aantal adviezen is met 31% gestegen ten opzichte van het 

gemiddelde van 2018. Dit heeft tot gevolg dat er een grote werkvoorraad en wachtlijst is ontstaan. Zo’n 

honderd zaken kunnen niet direct in behandeling worden genomen en moeten soms enkele weken 

maar voor een deel meer dan vier weken wachten. Ook de wettelijke termijn van 5 dagen voor de 

Triage wordt in 60% van de casussen gehaald. Ten opzichte van de situatie eind 2018 is dat wel 15% 

verbeterd maar toch onvoldoende. Voor de duidelijkheid: alle casussen met hoog risico, waar geen’ 

zicht is op veiligheid’ is of waar sprake is van een crisissituatie worden altijd onmiddellijk opgepakt. 
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1.2 De stijgingen zijn een veelvoud van de verwachte stijging van 5% waarop ook de extra bijdrage van 

het rijk is gebaseerd.  

Een landelijke impactanalyse naar de effecten van de Wet Meldcode, waarop ook de extra gelden van 

het rijk hiervoor is gebaseerd, ging uit van een stijging van 5%. Hierop is de aan Veilig Thuis IJsselland 

verstrekte subsidie 2019 gebaseerd. De werkelijke stijging is een veelvoud van de verwachte stijging. 

Ook landelijk blijkt het effect van de Wet Meldcode tot veel grotere stijgingen van meldingen en 

adviesvragen te leiden dan verwacht.  

1.3 Maatregelen op de korte termijn zijn nodig en al in gang gezet. 

De sterk gestegen hoeveelheid meldingen en adviezen vraagt om maatregelen op de korte termijn om 

bij te sturen, gericht op het voorkomen van grotere wachtlijsten. In overleg met Veilig Thuis IJsselland 

is een aantal maatregelen voor de korte termijn opgesteld, deels intern bij Veilig Thuis uit te voeren en 

deels in samenwerking met lokale teams in gemeenten. Maatregelen zijn bijvoorbeeld kritisch kijken of 

alles in het Handelingsprotocol zo uitgevoerd moet worden of ook ‘lichter’ kan. En ook de lokale teams 

vragen, waar mogelijk, eerder betrokken te worden bij zaken die op de wachtlijst staan. In overleg met 

lokale teams zal dit per gemeente besproken worden.  

2.1 Aanvullend aan de maatregelen op korte termijn is tijdelijk extra capaciteit nodig voor extra 

uitzendkrachten.  

De maatregelen op de korte termijn zullen naar verwachting pas effect resulteren op de middellange 

termijn, zodat op de korte termijn extra tijdelijke capaciteit nodig is. Hiervoor is voor een deel dekking 

mogelijk uit het budget van de DUVO. Het resterende deel kan gevonden worden door het inzetten van 

het restantbudget van de DUVO van 2018 dat over alle gemeenten verdeeld wordt. Alle gemeenten is 

gevraagd zo spoedig mogelijk een besluit te nemen dit herverdeelde budget van hun gemeente in te 

zetten als bijdrage voor de extra capaciteit voor Veilig Thuis IJsselland.  

2.2 Het Zwolse deel van deze herverdeling betreft € 35.701,-.  

Dit bedrag gaat vrijvallen bij de jaarrekening 2018. Daarom is aanvullende dekking nodig. Die kan 

gevonden worden in het lokale budget voor huiselijk geweld.  

Risico’s 

Zonder maatregelen en extra middelen kan Veilig Thuis IJsselland haar wettelijke taken niet naar 

behoren uitvoeren.  

Financiën 

De totale kosten voor de tijdelijke extra capaciteit bedragen € 260.000,-.Hiervan kan € 112.000,- 

gedekt worden uit het restant van de middelen van de DUVO 2019. Verdere dekking is er door het 

restant van de DUVO middelen van 2018, dat bij de jaarrekening 2018 wordt herverdeeld over alle 

gemeenten in de regio, in te zetten. Hiertoe is aan alle gemeenten gevraagd zo spoedig mogelijk het 

besluit te nemen hun bijdrage in te zetten voor de tijdelijke extra capaciteit van Veilig Thuis IJsselland. 

In totaal gaat dit om € 148.000,- voor de regio. Voor Zwolle betreft dit een bedrag van € 35.701,- dat 

vrijvalt bij de begroting. Dekking kan gevonden worden in het lokale budget voor huiselijk geweld. .  

Communicatie 

Over het voorstel is gesproken met Veilig Thuis IJsselland en de gemeenten in de regio.  

Vervolg 

Op korte termijn wordt de gemeenteraad geïnformeerd over de situatie, de ingezette acties en de 

gevolgen op korte en middellange termijn. De gevolgen voor de lange termijn van de sterk gestegen 

meldingen en adviesvragen worden op dit moment nader onderzocht. Helder moet worden wat 
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aanvullend nodig is voor de bedrijfsvoering van Veilig Thuis IJsselland, maar ook wat de effecten zullen 

zijn van de ingezette maatregelen. Naar verwachting zullen de middelen van het rijk op de lange 

termijn niet voldoende zijn en zullen er extra bijdragen van gemeenten aanvullend nodig zijn. Ook 

landelijk is de noodzaak voor extra middelen geagendeerd. Als er meer duidelijkheid over is wordt u 

hierover nader geïnformeerd.   

 

Openbaarheid 

ja.  


