Mondelinge vraag CDA 8 december 2014 Tussen wal en schip

Vanaf 1 januari verandert de zorg. Voor een deel van de mensen is nu al duidelijk dat de
consequenties ingrijpend zullen zijn. Voor sommige mensen zetten de nieuwe wetten de
zorgcontinuiteit op het spel. De betrokkenen trekken overal aan de bel, doen hun verhaal
en er wordt naar geluisterd, maar tot nu toe nog zonder oplossing.

Op woensdag 3 december was in de actualiteitenrubriek Nieuwsuur een uitzending te zien
over mensen die van het kastje naar de muur worden gestuurd en niet weten hoe ze de
juiste zorg krijgen vanaf 1 januari.

De AWBZ financiert op dit moment de zorg van 800.000 mensen. Het gaat vaak om
chronisch zieken. De AWBZ verdwijnt en vanaf 1 januari komen alle mensen in een andere
regeling terecht. Een deel gaat naar de zorgverzekeringswet. De groep cliénten met de
grootste zorgvraag gaat naar de Wet Langdurige Zorg. En een ander groot deel gaat naar de
gemeenten als gevolg van de WMO en de jeugdwet.

In de uitzending van Nieuwsuur van 3 december jl. waren te zien:

- de 57-jarige Petra die per 1 januari geen een-op-een-nachthulp meer krijgt vanwege de
nieuwe regels in de Wet Langdurige Zorg. Die nachtzorg is voor haar essentieel omdat ze bij
een complicatie binnen twee minuten hulp moet krijgen, anders kan ze overlijden.

- Thijmen, een jongen van 1,5 jaar met een zeldzame stofwisselingsziekte en
- de 15-jarige Youp, die blind en autistisch is, en een verstandelijke beperking heeft.
Drie hartverscheurende voorbeelden. |k heb er met een brok in mijn keel naar zitten kijken.

Het ministerie van Volksgezondheid heeft speciale voorlichtingsfilmpjes, meldlijnen en
interventieteams. Maar veel mensen die dagelijks afhankelijk zijn van zorg hebben nog altijd
geen idee wat er voor hen gaat veranderen vanaf 1 januari. Wie vragen heeft over de zorg
kan bijvoorbeeld bellen met een informatienummer van de overheid. Daar krijgen mensen
vaak het advies om weer ergens anders heen te bellen. Er zit, tegen de beloftes van
staatssecretaris Van Rijn in, geen rapid response team achter dat vragen van cliénten
beantwoordt die ondanks alle inspanningen toch tussen wal en schip dreigen te vallen.

Ook is er een Interventieteam Hervorming Langdurige Zorg van cliéntorganisaties. Maar dat
is er niet voor individuele wal-en-schip-gevallen. Ook dit informatiepunt kan geen concrete
knelpunten oplossen.



Vraag is niet meer 6f er mensen tussen wal en schip vallen, met alle gevolgen van dien,
maar vaststaat dat dit gaat gebeuren. Het CDA wil graag van de wethouder weten wat zij
doet als iemand als Petra, dan wel ouders van een Thijmen en een Youp zich in Zwolle

melden met een indringende vraag om hulp en om concrete oplossingen voor hun toch al
schrijnende situatie?



