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Evaluatie Sociaal wijkteam. Kunt u aangeven op welke punten de effectiviteit van de SWT
gemeten wordt en hoe inwoners van Zwolle en de tweedelijnsprofessionals / betrokken
zorgaanbieders hierin meegenomen worden?

De insteek is de effectiviteit te onderzoeken ahv casusanalyse. Dit brengt met zich mee dat input /
duiding / ervaring van alle betrokkenen in de casus (hulpvrager, professionals, aanbieders, ..)
nodig is en georganiseerd wordt. Ten behoeve van de uitvoering van de opdracht wordt gedacht
over het instellen van een klankborgroep bestaande uit bijv. inwoners, professionals van het SWT
en beleidsadviseurs.

Klaas Sloots
Fatiha el Hamdaoui
F.El.Hamdaoui@swt.zwolle.nl / +316 5007 0512
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Overzicht baten en lasten: in 2019 stond er een min-teken voor geraamd resultaat, in deze
begroting niet. Wat is de verklaring / uitleg?

Vorig jaar heeft de raad aangegeven dat de financiéle tabellen in de begroting moeilijk leesbaar
zijn door vermenging van plussen en minnen.

Daarom is er met ingang van deze begroting voor gekozen om bedragen die voordelig zijn te
voorzien van een min teken. De bedragen die nadelig zijn, zijn niet voorzien van een teken.

Klaas Sloots
Bert Tory

b.tory@zwolle.nl / 038 498 2538
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Onderwijshuisvesting 1.3.3: de raming in de begroting van 2019 was meer dan 11 miljoen voor dat
jaar, nu in de begroting 2020 is de raming voor 2019 gezakt naar 2,5 miljoen. Wat is de vertraging?
Waarom staat dit niet in de berap?

De vertraging hangt samen met de voorgenomen Nieuwbouw Van der Capellen, waar nog
onderzoek gedaan moest worden naar de definitieve locatie.

Verder is er nog geen aanbesteding Het Saffier, onder andere vanwege sterk gestegen
bouwprijzen.

Er is geen Berap melding gedaan omdat het hier gaat om voorgenomen meerjarige investeringen,
die slechts vooruitgeschoven worden in de tijd.

Michiel van Willigen
José van der Sluis
ifm.van.der.sluis-damman@zwolle.nl / 038 498 4052
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Onderwijshuisvesting 1.3.3: In begroting 2019 is er 4 miljoen begroot voor veiligheidsvoorzieningen
(geraamd voor 2019: 530 duizend ), in de begroting 2020 is dit gezakt naar 2,5 miljoen voor 2019
(geraamd 2019: meer dan 1,2 mio): hoe verklaart u deze grote verschillen? En waarom staan
deze niet in de Berap.

Het in de Begroting 2019 benoemde budget van 4 miljoen aan veiligheidsvoorzieningen is een
totaaltelling van meerdere deelbudgetten. In de Begroting 2020 zijn de inmiddels bestede
deelbudgetten niet meer in de totaaltelling opgenomen.

In de begroting 2020 is een groter deel geraamd op 2019, omdat het niet bestede deel 2018
toegevoegd is aan 2019.

Er is geen Berap melding gedaan omdat het gaat om meerjarige investeringskredieten, die slechts
vooruitgeschoven zijn in de tijd.

Michiel van Willigen
José van der Sluis
ifm.van.der.sluis-damman@zwolle.nl / 038 498 4052
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Onder vastgestelde investeringen: In 2019 was de raming voor het programma Samenleving ‘2020
en verder’ 12 miljoen. Nu 32 miljoen alleen in 2020. Hoe verklaart u dit verschil?

Het verschil wordt met name veroorzaakt doordat de in de begroting 2019 geraamde project
uitgaven in 2019 zijn doorgeschoven naar 2020. Dit betreft met name project van der Capellen
scholengemeenschap (7,1 mio), WRZV hallen (8,5 mio) en Bouw 2e Geref. Basisschool
Stadshagen Het Saffier (2,8 mio).

Michiel van Willigen
Bilent Cam

b.cam@zwolle.nl / 038 498 2068
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Waarom is het meerjarenplan onderwijshuisvesting niet meer opgenomen bij voorgestelde
investeringen zoals in de begroting van 20197 De raad heeft toch nog steeds geen besluit
genomen?

Het meerjarenplan onderwijshuisvestingsplan zoals dat in de begroting 2019 was opgenomen
betreft de raming van het Integraal Huisvestingsplan voor het basisonderwijs dat eind 2017 aan de
raad in de notitie Toekomstgerichte onderwijshuisvesting Zwolle' is verwoord. De investeringen
voor het eerstvolgende jaar worden via een afzonderlijke raadsvoorstel aan de raad voorgelegd.
Voor de jaarschijf 2020 zijn de investeringen in het raadsvoorstel 'Interne startkredieten
onderwijshuisvesting 2019 en Programma van onderwijshuisvestingsvoorzieningen 2020' tegelijk
met de begroting 2020 aan de raad verstrekt.

Kortom: de raad heeft nog geen besluit genomen over de meerjarige investeringen.

Thans wordt gewerkt aan de oplevering van een totaal Integraal Huisvestingsplan voor
onderwijsgebouwen, waarin ook aandacht wordt gegeven aan de ontwikkelingen in het speciaal
(basis)onderwijs en voortgezet onderwijs. We spelen in op deze ontwikkelingen door samen met
de schoolbesturen vast te stellen wat dit voor de onderwijshuisvesting betekent. De bestaande
plannen voor primair onderwijs worden waar noodzakelijk herijkt.

Eind 2019/begin 2020 verwachten wij het Integraal Huisvestingsplan op te leveren. De uitkomsten
worden betrokken bij de beraadslagingen van de perspectiefnota 2021-2024.

Michiel van Willigen
Jan van Dijk / Robbert Jan Sluiter
J.van.Dijk@zwolle.nl / 038 498 2664 of R.Sluiter@zwolle.nl 06 2257 7882
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Wanneer krijgt de raad de uitwerking(en) van de hervormingsagenda? Welke uitwerking wanneer?
En als deze in 2020 komen, kunt u daar dan de begrote bedragen bij zetten?

Op 29 oktober 2019 zijn de kaders van de Hervormingsagenda door het College vastgesteld.Hierin
is een eerste uitwerking van de kaders en de sporen te vinden. De Hervormingsagenda is
aangeboden aan de Raad. In december volgt in een aparte financi€le nota een overzicht van de
stand van zaken mbt de besparingen van 11,1 miljoen. Daarin zijn ook de interventies voor de
sporen beschermd wonen en jeugd beschreven in valuecases, omdat in deze sporen de grootste
besparingen nog gerealiseerd moeten worden. Deze wordt ook voorgelegd aan de Raad.

Volgend jaar worden de sporen verder uitgewerkt en zal de Raad middels bijpraat- en
informatiesessies worden meegenomen.

Klaas Sloots / René de Heer / Michiel van Willigen / William Dogger
Suzanne Bruns/Maaike Ganzeboom
S.Bruns@Zwolle.nl / 038 498 4057
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Wat is een “haalbare business case” als het gaat om wonen met zorg? Wanneer spreekt u van
haalbaar? Valt de transitie beschermd wonen hier ook onder?

De businesscase wordt als haalbaar beschouwd als er sprake is van een kosten-baten afweging
waaruit een maatschappelijk en/of financieel voordeel blijkt, dit kan ook zijn kostenbesparing. De
transitie van beschermd wonen wordt hierbij zo mogelijk betrokken

Ed Anker / Klaas Sloots
Godelieve Wijffels
g.wijffels@zwolle.nl / 038 498 3104
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Er wordt 4 ton incidenteel toegevoegd aan wonen met zorg. Hoe komt dit bedrag terug in het
staatje met kredieten van doel 6.2.2? Hoe gaan we dit bedrag concreet besteden?

Het bedrag wordt besteed aan het beschikbaar stellen van werkcapaciteit, werkbudget en het
ontwikkelen van businesscases met vernieuwende woon-zorgconcepten.

Ed Anker / Klaas Sloots
Godelieve Wijffels
g.wijffels@zwolle.nl / 038 498 3104

10. D66 — Visie toezicht en handhaving

Gesteld door fractie
Heeft betrekking op

Vraag

Antwoord

Portefeuillehouder
Beantwoord door

Contactgegevens
ambtenaar bij
vervolgvragen

D66

Berap 2019-2 / Begroting 2020
Webpagina nummer:

Wanneer komt de nieuwe visie toezicht en handhaving?
In november wordt de visie toezicht openbare ruimte aangeboden aan de raad.
William Dogger

Willy Visser
wa.visser@zwolle.nl / 038 498 2516
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“Daarnaast stimuleert de gemeente bewoners die de biodiversiteit willen verhogen (bijvoorbeeld
groene daken en gevels en geveltuinen).” Lezen we op pagina 186. Hoe doet de gemeente dit
concreet en hoe kunnen bewoners dit vinden?

Daarvoor worden meerdere acties ingezet.

Zo ondersteunen wij de Groene Loper Zwolle en de Groene Loper IJsseldelta. Beide Groene
Loper-organisaties helpen bewoners(groepen) met groene initiatieven en projecten in de stad en
het buitengebied. Dit jaar bijvoorbeeld met 46 stuks groene buurtinitiatieven bij Burendag.

Ook ondersteunt de gemeente het Aanjaagteam Klimaat-actief Zwolle. Dit team helpt inwoners en
particulieren met het treffen van maatregelen voor de klimaatadaptatie. Het vergroenen van tuinen
vormt een belangrijk onderdeel.

Zowel het Groene Loper team als het Aanjaagteam zijn goed bekend via sociale media, lokale
pers en hebben een uitgebreid netwerk in de stad; vindbaar via de gemeente website of eigen site
info@groeneloperzwolle.nl . Bewoners weten de teams over het algemeen goed te vinden.

Als laatste voorbeeld, de gemeentelijke deelname aan Bio-Build, een project voor verdere
kennisontwikkeling van het natuurinclusief bouwen.

William Dogger
Rienko Baarslag en Lieuwe Dijkstra
RJDW.Baarslag@zwolle.nl / 038 498 2706 of LJ.Dijkstra@zwolle.nl / 038 498 2614
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In de begroting (blz.36) wordt als doel gesteld dat de weerbaarheid van kinderen op het niveau van
2018 moet blijven. Waarom is voor dit jaar gekozen en niet voor bijvoorbeeld 2014 toen de
weerbaarheid hoger was?

Opgroeien en opvoeden gaat niet voor alle kinderen en hun ouders vanzelf. Hoewel 100%
weerbare kinderen onze ambitie is, zal op elk meetmoment altijd een percentage kinderen naar de
mening van hun ouders niet weerbaar zijn. Twee metingen is verder nog onvoldoende basis om te
kunnen concluderen dat sprake is van een trend. Maar aangezien we niet willen dat de
weerbaarheid verder afneemt, hebben we aangegeven in 2020 minimaal op het niveau van 2018
te willen blijven.

Michiel van Willigen
Jan-Willem Dollekamp
jw.dollekamp@zwolle.nl / 038 498 4116
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6.4.1: Er staat geen informatie over de vorderingen van een eventueel waterstoftankstation bij
Hessenpoort; wat is de actuele situatie hiervan?

De Ondernemers Vereniging Hessenpoort heeft namens een collectief van initiatiefnemers een
DKTI aanvraag hiervoor ingediend. Deze is helaas niet toegekend. Daarmee is het initiatief echter
niet gestopt. De uitwerking gaat door en de gemeente onderzoekt de randvoorwaarden
waarbinnen dit initiatief gerealiseerd kan worden.

Monique Schuttenbeld
Inge Groen
|.Groen@zwolle.nl / 038 498 2741
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6.4.1: Welke stappen worden ondernomen om de eigen lokale opwek in de Tolhuislanden te
ondersteunen?

Het gebiedsproces loopt verder waarbij in het gebied momenteel een corporatie wordt opgericht. In
de begroting van het transitieprogramma is ook voor het komende jaar rekening gehouden met
kosten voor de ondersteuning van het proces. Tevens draagt de provincie via LEI subsidies bij aan
het proces. De initiatiefnemers zullen daarnaast zelf ook investeringsmiddelen aan moeten trekken
om de ontwikkeling te financieren.

Monique Schuttenbeld
Inge Groen
|.Groen@zwolle.nl / 038 498 2741

15. D66 — Preventie kindermishandeling

Gesteld door fractie
Heeft betrekking op

Vraag

Antwoord

Portefeuillehouder
Beantwoord door

Contactgegevens
ambtenaar bij
vervolgvragen

D66

Berap 2019-2 / Begroting 2020
Webpagina nummer:

3.1.2: Kunt u iets zeggen over de stand van zaken rond preventie kindermishandeling? Is het
aantal kinderen dat mishandeld wordt af- of toegenomen? Wanneer krijgen we de evaluatie van
het preventieplan kindermishandeling?

Het preventieplan kindermishandeling dat in de regio IJsselland van 2016 tot 2018 is uitgevoerd is
afgelopen. Het is niet de intentie om het regionale preventieplan, wat inmiddels dus is afgerond,
nog te evalueren. De afspraak in de regio is gemaakt dat elke gemeente lokaal met preventie
kindermishandeling verder gaat. Dit onderwerp heeft nog steeds veel aandacht zoals vanuit de
SWT's, Veilig Thuis IJsselland, Kadera en Isala. Op dit moment worden voorbereidingen getroffen
voor activiteiten in het kader van de week tegen kindermishandeling eind november, ook in
samenwerking met de relevante organisaties. Of dit leidt tot een duidelijke afname van
kindermishandeling is een zaak van lange adem.

Michiel van Willigen
Antje Profijt
a.profijt@zwolle.nl / 038 498 2907
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Zwolle betaalt de Sociale Recherche IJssel-Vechtstreek 483.000; welk bedrag aan fraude is

daarmee voorkomen?

Er is door inzet van de sociale recherche |Jssel-Vechtstreek, in 2018 totaal 541.275 euro

bespaard.

Klaas Sloots

Astrid Dekker / Andre Roossien
a.m.dekker@zwolle.nl / 038 498 3268

17. D66 — Analyse stijging hulpmiddelen Wmo
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Is er een verklaring te geven voor de explosieve toename voor kosten hulpmiddelen Wmo vooral

gerelateerd aan toename (elektrisch ondersteunde) rolstoelen, fietsen, scootmobiels?

Het abonnementstarief is 1 januari 2019 ingegaan, dit werkt drempelverlagend omdat de eigen
bijdrage voor veel mensen veel minder is geworden. Daarnaast is er technisch meer mogelijk en is

elektrische ondersteuning meer gangbaar geworden. Hierdoor zijn er meer aanvragen.

Klaas Sloots
Ellen van Assem

E.van.Assem@zwolle.nl / 038 498 2672

18. D66 — Overzicht hulpmiddelen Wmo
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Is er een overzicht van de uitgegeven hulpmiddelen Wmo (per categorie) over de jaren 2015, 2016,
2017 en 20187

Zie onderstaande tabel

Portefeuillehouder
Beantwoord door
Contactgegevens

Klaas Sloots
Ellen van Assem
E.van.Assem@zwolle.nl / 038 498 2672

ambtenaar bij
vervolgvragen

2019 2018 2017 2016 2015

tim juni
Woonvoorzieningen 1.038.684 05 1.991 618 94 £1.461.057 44 £1.279619.20 £1.110.426 14
Autokostenvergoedingen 53.764 33 112,202 A0 € 117 860,75 €135 461 99 £ 152 261 Bk
Individuele vervoersvoorzieningen BBR. 238 07 O53.404 95 €589.136 07 €R/17.203,03 €513.537 52
Rolstoelen BO3.527 27 1.216.163 99 € 473,394 49 €814 558,79 £h26.281 32
Totaal 2.362.113,72 4.283.390,38 € 2.641.178,75 € 2846 843,01 € 2.402.506,64
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19. D66 — Aantallen suicide
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Vraag Welke cijfers zijn er beschikbaar als het gaat om suicide in 2015, 2016, 2017 en 20187
Antwoord Over de periode 2014 t/m 2018 zijn er in Zwolle 89 gevallen van suicide geregistreerd in Zwolle

(cijfer forensische geneeskunde GGD).

Portefeuillehouder Michiel van Willigen
Beantwoord door Thijs-Jan van der veen
Contactgegevens ti.van.der.veen@zwolle.nl / 038 498 2496

ambtenaar bij
vervolgvragen

20. D66 — Supranet IJsselland
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Vraag Is er een directe aanleiding om extra te investeren in Supranet |Jsselland?
Zo ja, welke:
Antwoord De aanleiding om extra (beter: voortgaand?) te investeren in Supranet IJsselland heeft te maken

met het nadrukkelijker insteken op de problematiek dat meer dan de helft van de suicide niet in
beeld is bij de zorg. Daarbij blijft de problematiek, hoewel in aantallen vooralsnog inmiddels
gestabiliseerd, hoog met 5 zelfdodingen per dag landelijk.

Het versterken van de netwerken (ook scholen, wijkteams, predikanten etc.) en vroegsignalering
staan hierbij voorop.

Opmerking: Supranet GGZ richt zich op het vergelijken van de GGZ-organisaties onderling en
Supranet IJsselland (met in het verlengde daarvan Supranet Community) op de niet bij de GGZ in
beeld zijnde zaken.

Portefeuillehouder Michiel van Willigen
Beantwoord door Thijs-Jan van der Veen / Patrick van Tricht
Contactgegevens ti.van.der.veen@zwolle.nl / 038 498 2496 of p.van.tricht@zwolle.nl / +316 5754 4707

ambtenaar bij
vervolgvragen

21. D66 — Lokale afstemming Supranet IJsselland

Gesteld door fractie D66

Heeft betrekking op Berap 2019-2 / Begroting 2020
Webpagina nummer:

Vraag Is hierover afstemming gezocht met lokale/ regionale ggz aanbieders?
Zo ja, met welke en in hoeverre is deze extra financiering op hen verzoek/ met hen besloten?

Antwoord De lokale/regionale zorgaanbieders zijn —vanf het begin- integraal betrokken bij en onderdeel van
de landelijk geinitieerde aanpak.

Portefeuillehouder Michiel van Willigen
Beantwoord door Thijs-Jan van der Veen / Patrick van Tricht
Contactgegevens ti.van.der.veen@zwolle.nl / 038 498 2496 of p.van.tricht@zwolle.nl / +316 5754 4707

ambtenaar bij
vervolgvragen
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Hoe is het tekort op de dagbesteding ontstaan?

Er is geen sprake van een tekort op de dagbesteding. Vanwege de ontwikkelingen in Goede
Dagen en Perspectief is er ingezet op meer gebruik maken van Welzijn en maatschappelijk
voorveld. Om deze ontwikkeling te stimuleren en faciliteren is €120.000 aangevraagd. We zien dat
dit resulteert in een minder groot beroep op gespecialiseerde zorg. Gezien de overproductie die tot
nu toe wordt geleverd door de aanbieders van dagbesteding heeft dit nog geen financiéle
besparing opgeleverd waaruit de investering kan worden betaald.

Klaas Sloots
Ellen van Assem
E.van.Assem@zwolle.nl / 038 498 2672
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Het sociaal wijkteam verleent ook zelf hulp. Is inzichtelijk wat hiermee aan mogelijke duurdere
hulpverlening is voorkomen?

Op basis van casuistiek weten we dat de eigen inzet heeft bijgedragen aan voorkomen van
duurdere hulpverlening. Cijfermatige onderbouwing hiervoor ontbreekt vooralsnog. We zien in
2018 bijv. dat er in zwolle minder ambulante trajecten voor specialistische jeugdhulp zijn
afgegeven. Dit lijkt een relatie te hebben met de eigen inzet van het swt bij de huisartsen en in de
ondersteuningsteams op scholen

Klaas Sloots
Fatiha el Hamdaoui
F.El.Hamdaoui@swt.zwolle.nl / +316 5007 0512
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Is inzichtelijk hoeveel uur per fte (SWT) gemiddeld wordt besteed aan hulpverlening?
ca 75% van de tijd wordt besteed aan hulpverlening en aanpalende taken
Klaas Sloots

Fatiha el Hamdaoui
F.El.Hamdaoui@swt.zwolle.nl / +316 5007 0512



mailto:E.van.Assem@zwolle.nl
mailto:F.El.Hamdaoui@swt.zwolle.nl
mailto:F.El.Hamdaoui@swt.zwolle.nl

25. D66 — Resultaten inzet maatwerkbudget

Gesteld door fractie
Heeft betrekking op

Vraag

Antwoord

Portefeuillehouder
Beantwoord door

Contactgegevens
ambtenaar bij
vervolgvragen

D66

Berap 2019-2 / Begroting 2020
Webpagina nummer:

Door middel van maatwerkbudget kunnen inwoners laagdrempelig ondersteund worden in hun
eigen buurt. Wat zijn de eerste uitkomsten van het maatwerkbudget?

Dankzij het maatwerkbudget is er ruimte voor de professional om tot creatievere oplossingen te
komen. Het draagt bij aan normaliseren. Maatwerkbudget-oplossingen zijn goedkoper dan hetgeen
vanuit regulier zou kunnen worden ingezet. Enkel het feit dat we beschikken over een
maatwerkbudget draagt bij aan creatiever denken en doen wat nodig is door de Sociaal Werkers.
Er zijn en blijven altijd situaties die niet goed in het reguliere proces passen en waarbij we moeten
kunnen afwijken om een doorbraak te realiseren. Dankzij het maatwerkbudget kan dat.

Klaas Sloots
Fatiha el Hamdaoui
F.El.Hamdaoui@swt.zwolle.nl / +316 5007 0512
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Wat was de hoogte van het maatwerkbudget en waar is het aan opgegaan?

Het maatwerkbudget bedraagt € 50.000. Het is besteed aan zeer uiteenlopende casuistiek.
Rode draad is dat de geboden oplossingen uit het maatwerkbudget hebben bijgedragen aan het
voorkomen van (duurdere) jeugdzorg. Enkele voorbeelden (zonder toelichting op de individuele
casus van deze oplossing): vergoeding sterilisatie, schoonmaak ernstig vervuild huis, fiets igv
vervoersprobleem naar nieuwe werkgever, tijdelijke kinderopvang i.g.v. ernstig zieke ouder, etc

Klaas Sloots
Astrid Dekker
A.M.Dekker@zwolle.nl / 038 498 3268
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Wanneer kunnen we het visiedocument: wonen met zorg (w.o. beschermd wonen) verwachten?
a. Wordt dit document in- en met de regio voorbereid?
b. Worden hier ook cliénten en ervaringsdeskundigen bij betrokken?
i. Zo ja, wie en hoe?
ii. Indien nee, waarom niet?

We werken dit verder uit in de regio als het gaat om de regionale veranderagenda beschermd
wonen |Jssel-Vecht, met de woningcorporaties in het kader van de prestatie afspraken en in de
hervormingsagenda Sociaal Domein.Hierbij wordt samengewerkt met partners oa in WWZ038.
Deze trajecten kennen op verschillende momenten hun eigen inbreng van cliénten,
inwoners/huurders, ervaringsdeskundigen.

Ed Anker / Klaas Sloots
Suzanne Bruns
S.Bruns@Zwolle.nl / 038 498 4057

28. D66 — Regionale veranderagenda Beschermd Wonen
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Kan bovenstaand document (visiedocument beschermd wonen) worden gelezen als opvolger op
de nota’ regionale veranderagenda Beschermd wonen regio |Jssel-Vecht’ ?

Nee, het visiedocument “wonen met zorg” is een Zwols visiedocument; de regionale
veranderagenda is een regionale nota. De beoogde transformatie van beschermd wonen naar
beschermd thuis/ wonen met zorg is wel dezelfde.

Klaas Sloots
Sophie Straatman
s.straatman@zwolle.nl / +316 1043 1463
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Waarom is de raad nog niet meegenomen in de ontwikkelingen en strategische keuzes m.b.t.
bovenstaand document (visie document beschermd wonen)?

Het gaat om het visiedocument wonen met zorg... dat is met de raad gedeeld...
Klaas Sloots

Sophie Straatman
s.straatman@zwolle.nl / +316 1043 1463
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Nieuw in Zwolle is 24uurs begeleiding in thuissituatie. Hoe ziet dat eruit en met wie wordt dit
ontwikkeld?

Hier is sprake van een misverstand. Beschermd wonen bestaat uit de vormen 1) beschermd
wonen 24/7 (24/7 begeleiding in de nabijheid) en 2) begeleid wonen (begeleiding op afspraak en
24/7 telefonische bereikbaarheid en indien nodig binnen 30 minuten begeleiding op locatie). Bij
beschermd wonen is altijd sprake van wonen in een accommodatie van een instelling. Daarnaast
bestaat er thuisondersteuning met 24/7 bereikbaarheid. Dit onderscheid is in 2018 al gemaakt en
besproken met de zorgaanbieders, cliéntenvertegenwoordigers en participatieraden in de regio.

Klaas Sloots
Sophie Straatman
s.straatman@zwolle.nl / +316 1043 1463
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Wie is er naast het component wonen (financieel) verantwoordelijk voor het onderdeel ‘BG-
begeleiding’?

De zorgaanbieder biedt begeleiding. Dit wordt bekostigd via een subsidie bij zorg in natura of uit
het PGB-budget bij verzilvering in PGB.

Klaas Sloots
Sophie Straatman
s.straatman@zwolle.nl / +316 1043 1463
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Er wordt beschreven dat inkomenscriteria voor Beschermd wonen soms belemmerend zijn, terwijl
de BW wel kostenbesparend kan zijn. Zijn er voorbeelden van uit de praktijk?

Bij beschermd wonen dienen cliénten een hogere (intramurale) eigen bijdrage te betalen. Die
eigen bijdrage is inkomensafhankelijk en wordt door het CAK vastgesteld. En hoewel een

beschermd wonen plek een dure vorm van ondersteuning is, kunnen deze kosten lager zijn dan als
in de thuissituatie meerdere intensieve vormen van ondersteuning geboden wordt; zeker in
combinatie met toekenningen uit bijvoorbeeld ZVW, jeugdwet, Participatiewet. Voor de extramurale
ondersteuning via Wmo is het abonnementstarief voor de Wmo straks van toepassing.

Klaas Sloots
Sophie Straatman
s.straatman@zwolle.nl / +316 1043 1463
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Is er formatie die zich specifiek bezighoudt met Personen met verward gedrag? Zo ja, hoeveel is
dat en sinds wanneer is dat er? Zo nee, waarom niet?

Er wordt vanaf 2016 ambtelijke capaciteit ingezet voor beleidsontwikkeling voor een sluitende
aanpak voor personen met verward gedrag. Dit betreft circa 20 uur per week. Daarnaast zijn
medewerkers van SWT's betrokken bij de uitvoering van deze sluitende aanpak (dit is niet
gespecificeerd in uren, maar maakt onderdeel uit van hun reguliere werkzaamheden).

Klaas Sloots
Thijs-Jan van der Veen
ti.van.der.veen@zwolle.nl / 038 498 2496
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Hoe groot is de totale wachtlijst voor beschermd wonen?
1. Hoe lang is daar al het geval?
2. Hoeveel personen komen daarvan uit Zwolle en hoeveel uit de regio?
3. Welke acties worden ondernomen om de wachtlijsten op te lossen?

Per 01-07-2019 is de wachtlijst 75 personen.

1. Hoe lang is daar al het geval? Dit wordt halfjaarlijks gemonitord; Over 2018 hebben 169
cliénten tijdelijk op de wachtlijst gestaan, dat wil zeggen dat er niet direct plaats was bij de
zorgaanbieder of locatie van hun keuze.

2. Hoeveel personen komen daarvan uit Zwolle en hoeveel uit de regio? 60% van de
meldingen komt uit Zwolle; de overige uit de regio.

3. Welke acties worden ondernomen om de wachtlijsten op te lossen? Vermoedelijke
invoering van een centrale wachtlijst (i.p.v. per zorgaanbieder) per 2020 waardoor
bemiddeld kan worden bij de plaatsing; afspraken met woningbouwcorporaties,
gemeenten en zorgaanbieders om mensen die daaraan toe zijn qua herstel sneller uit te
kunnen laten stromen door beschikbaarheid voldoende passende huisvesting. In 2020
worden extra zin-plekken gefinancierd. Deze worden beschikbaar gesteld omdat de
verwachting is dat minder cliénten een pgb krijgen vanwege de invoering van de
landelijke pgb-vaardighedentoets en om de wachtlijst te verkleinen.

Klaas Sloots
Sophie Straatman
s.straatman@zwolle.nl / +316 1043 1463
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Wat is de hoogte en status van het ontwikkelfonds binnen de Human Capital Agenda?
Wordt daar al gebruik van gemaakt?

e Zoja, door wie, wat is de hoogte en waarvoor wordt het gebruikt?

e 7o nee, waarom niet?

Ja, het Ontwikkelfonds is deze zomer operationeel geworden. De eerste tranche kent een budget
van € 1 miljoen.

Het Ontwikkelfonds Human Capital Agenda kent twee routes: de individuele voucherroute en de
samenwerkingsroute. Voor de individuele route worden vouchers verstrekt om werkgevers in staat
te stellen te investeren in het om-, her of bijscholen van (aankomende) medewerkers. Inmiddels
zijn hiervoor al de eerste vouchers verstrekt. Op peildatum 1 november waren dit 2 vouchers. Deze
zijn bijvoorbeeld verstrekt aan een Kraan- en transportbedrijf dat de vouchers gebruikt om
vaardigheden van medewerkers op de kraan bij te spijkeren. Hierdoor blijven deze medewerkers
‘up to date’ en waardevol voor het bedrijf. Momenteel zijn 11 aanvragen in behandeling en komen
wekelijks verschillende aanvragen bij.

René de Heer
Niels van Oostveen
N.van.Oostveen@zwolle.nl / 0629209304
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Hoe vaak is er een right-to-challenge aangevraagd? Welke zijn gehonoreerd en waarom wel/niet?

Sinds de RtC mogelijkheid in Zwolle is ingevoerd is vier maal een challenge binnengekomen. Het
gaat om de volgende initiatieven:
1.  Kamperpoorterij
Afgewezen. Ondanks veel overleg en door gemeente aangeboden externe ondersteuning
kwam er geen propositie op tafel op grond waarvan tot substitutie kon worden besloten.
2. Giftcity
N.a.v. een subsidieaanvraag is in gezamenlijk besloten de aanvraag als ‘leerproject’ voor
het RtC te behandelen. Subsidie is verleend onder voorwaarde dat de Giftcity meewerkte
aan het onderzoek naar een rekenmethode die als substitutiebasis kan worden gebruikt.
Dit traject loopt nog.
3. Buurtkracht
Dit initiatief richtte zich op zelfhulpcirkels voor mensen met een psychiatrische
aandoening. Ook meegenomen in het onder 2 genoemde onderzoek. Vanwege privé-
omstandigheden van één van de initiatiefnemers is dit initiatief gestopt.
4. Single Super Mom
Dit initiatief richt zich op het financieel-economisch zelfstandig maken van alleenstaande
moeders. Op basis van overleg met één van de SWT’s is het project nu voorlopig
gefinancierd in afwachting van de definitieve substitutie beoordeling.

Michiel van Willigen
Jaap Pleeging/Hanneke Valkeman
whj.valkeman@zwolle.nl / 038 498 2279
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