
Opdrachtbeschrijving 
Vervolg procesmanager WvGGZ/ personen met verward gedrag 
(‘kwetsbare inwoners’)

Dat veel van onze inwoners een verhoogd risico hebben om kwetsbaar te raken1, (inmiddels) al 

kwetsbaar zijn of zich kwetsbaar voelen, is geen nieuw gegeven. Echter is de problematiek omtrent 

psychische gezondheid en sociale veiligheid wel dusdanig complex geworden, dat de 

maatschappelijke teloorgang door gemeenten als zeer urgent wordt ervaren. Dit gegeven, in 

combinatie met (door-) ontwikkelingen als de ambulantisering, hervorming GGZ langdurige zorg2 en 

de WvGGZ gaan de komende jaren forse inspanningen vragen van het sociaal domein. De vraag die 

hierbij centraal staat, is: hoe kunnen we de samenleving weerbaarder maken? 

Tijdens de sessie tussen burgemeesters en wethouders over het snijvalk Zorg en Veiligheid op 17 

oktober 2019, werd hiertoe aangegeven dat men behoefte heeft aan een gezamenlijk inhoudelijke 

agenda met een aantal krachtige en verbindende principes. Om daadwerkelijk impact te hebben, 

is een fundamenteel andere denkwijze en een grondigere aanpak bij de behandeling van deze 

dossiers - en dus bestuurlijke vertegenwoordiging - nodig. De agenda kan jaarlijks focus 

aanbrengen op de regionale uitdagingen en inzicht geven in waar het verschil gemaakt kan worden. 

De agenda brengt in beeld wat er speelt en is meebewegend aan de visievorming en uitdagingen 

lokaal. 

Actuele thema’s

- Hoofdlijnenakkoord GGZ

- Generieke Module Acute Psychiatrie 

- Ketenveldnorm en specifiek de aansluiting van en op gemeenten 

- Monitoring en evaluatie implementatie WvGGZ en rol gemeenten WZD 

- Gevraagde regievoering van gemeenten bij de aanpak personen met verward gedrag

- Van Beschermd wonen naar Beschermd Thuis

- Huiselijk geweld en kindermishandeling

- Hervorming GGZ; waaronder openstelling Wet Langdurige Zorg

- Een weerbare samenleving die kan meebewegen op de genoemde thematiek

De gemeenschappelijke agenda zal worden voorbereid in afstemming met belangrijke 

samenwerkingspartners als het Veiligheidshuis en Veilig Thuis. Nadien wordt de agenda elk voorjaar 

aan de bestuurders gepresenteerd, zodat zij richting kunnen geven aan de te behandelen thematiek.  

Deze thema’s vormen samen met de (door-)ontwikkelingen die continue aandacht vragen, de 

opdracht voor de procesmanager. 

1 Waaronder 40% een verhoogd risico op het ontwikkelen van een angst- of depressiestoornis
2 Overheveling van formele zorg met consequenties voor informele zorg: voorheen vanuit de AWBZ gefinancierde onderdelen 
van de GGZ naar de Wlz en de Wmo). 



Bovenstaande tendens vraagt om maatwerk lokaal en regionale sturing op samenwerkingsafspraken 

binnen de keten. Het voeren van regionale regie op deze thema’s is complex, waarbij in toenemende 

mate domein-overstijgend afstemming noodzakelijk is. Echter ontbreekt het tot dusver dikwijls 

aan een gezamenlijk beleidskader of eenduidige organisatie die goed doen aan de lokale 

uitdagingen. Vanuit diverse problematieken worden bovenstaande thema’s dan ook verschillend 

aangevlogen; met als gevolg een groot aantal verschillende initiatieven, aanpakken, methodieken 

en regiehouders. Daarnaast vragen de thema’s die reeds door het Districts Veiligheidsoverleg 

(DVO) geagendeerd worden om structurele borging en ambtelijke en bestuurlijke afstemming met 

het domein zorg.  

Bovendien is er een nijpende vraag over de maatschappelijke kosten en opbrengsten op deze 

terreinen. Doorrekeningen van de exacte maatschappelijke meerwaarde van bijv. ambulante zorg ten 

opzichte van intramurale zorg zijn nog nauwelijks (landelijk en regionaal) voorhanden.

Structurele werkzaamheden

- Samenwerkingsafspraken Geestelijke Gezondheidszorg (GGZ)

- Samenwerkingsafspraken zorgverzekeraars 

- Samenwerkingsafspraken rondom vervoer van kwetsbare inwoners 

- Monitoring en evaluatie aanpak personen met verward gedrag

- Monitoring en evaluatie WvGGZ en WZD 

- Inzicht verkrijgen in de maatschappelijke meerwaarde van ontwikkelingen 

Binnen de (vervolg-) opdracht van procesmanager kan deze een structurele ondersteunende rol 

spelen voor de gemeenten in IJssel-Vecht ten behoeve van de lokale uitdagingen waar zij voor 

gesteld staan. De opdracht richt zich daartoe op de benodigde regionale verbinding met ketenpartners 

binnen de domeinen zorg, veiligheid en sociaal, als benodigde besluitvorming organiseren. Daarbij 

rekening houdende met de benodigde slagkracht en de verschillende portefeuilles. 

Voorgestelde taken

- Periodiek regionaal ambtelijk overleg

- Periodiek overleg met portefeuillehouders ten behoeve advisering ‘kwetsbare inwoners’

- Ondersteunen bij annotaties voor portefeuillehouders ‘kwetsbare inwoners’

- Periodiek informeren DVO, BW MO en AB GGD

- Deelname aan landelijke (o.a. VNG) en (boven-) regionale werkgroepen

- Verbinding Veiligheidsnetwerk Oost Kwetsbare Personen 

- Intensivering verbinding Veiligheidshuis bij o.a. Actieprogramma 'Geweld hoort nergens thuis'

- Vergaderingen initiëren en organiseren gemeenten en ketenpartners

- Komen tot regionale afspraken met ketenpartners

- Overzicht houden en coördineren zorg-, veiligheids- en sociaal domein



- Coördineren van implementatie en borging regionale pilots/experimenten, actief volgen van evt. 

lokale pilots

- Actief acteren op bewegingen en ontwikkelingen, zowel regionaal als landelijk 

- Monitoring en evaluatie van eventuele knelpunten, alsmede aanjagen van mogelijke oplossingen 

- Periodiek afstemming met DOWR

Omvang, duur en informatie opdracht

De totale opdracht bedraagt naar verwachting 30 uur per week3, welke per 1 januari 2020 structureel 

wordt ondergebracht bij de GGD IJsselland. 

Gemeenten en programmamanager komen gezamenlijk tot een opdrachtbeschrijving. Voor informatie 

voor en uitvoer van deze opdrachtbeschrijving kunnen de reeds beschreven (boven-) regionale 

plannen, afspraken, procesbeschrijvingen en bestaande samenwerkingspartijen worden benut. 

Dit inzet en voorgenomen werkzaamheden ten behoeve van ontwikkelingen beschreven in de agenda, 

worden jaarlijks in het voorjaar ter instemming aan de gemeenten voorgelegd.  

Het toekennen van deze opdracht vraagt, naast instemming met de opdracht, ook om lokale 

besluitvorming over het vrijmaken van de benodigde structurele financiële middelen. Hierbij wordt 

voorgesteld deze structurele middelen ten laste te brengen van het extra lokale budget WvGGZ of 

ambulantisering GGZ. 

Bijdragen gemeenten procesmanager 
Gemeente Aantal inwoners* Structurele kosten**

Dalfsen 28.487  €          7.819,44 
Hardenberg 60.575  €        16.627,33 
Kampen 53.787  €        14.764,08 
Ommen 17.817  €          4.890,62 
Staphorst 17.005  €          4.667,73 
Steenwijkerland 43.931  €        12.058,69 
Zwartewaterland 22.502  €          6.176,61 
Zwolle 127.492  €        34.995,49 
TOTAAL 371.596 € 102.000,00

* Brons = CBS, peildatum december 2018
** 2020 subsidie ZonMW

3  Inschaling schaal 12 conform huidige opdracht, naar richtlijn VNG en gebaseerd op de CAR-UWO


