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Algoritmeregister

Algoritmes, machine learning en artificial intelligence worden steeds meer ingezet om data 
te verwerken. Als gemeente is Zwolle hierin geen uitzondering. Het is verstandig om daarin 
met de tijd mee te gaan. Het brengt alleen wel een vraagstuk over transparantie met zich 
mee. Hoe wordt deze data verwerkt en hoe draagt het bij tot het nemen van beslissingen? 
Het mag niet zo zijn dat een burger geconfronteerd wordt met een actie van de gemeente, 
of een geautomatiseerd besluit ontvangt zonder dat duidelijk is hoe de gemeente hiertoe is 
gekomen. Daarom hebben Helsinki en Amsterdam een algoritmeregister op hun webpagina 
opgenomen waarmee algoritmes verantwoord kunnen worden aan de burger. 

De gemeenteraad van Zwolle, in vergadering 16 november 2020 

Constaterende dat: 
 De gemeente Zwolle gebruik maakt van algoritmes.
 Deze algoritmes niet inzichtelijk zijn voor burgers die te maken krijgen met de 

uitkomsten hiervan

Van mening dat: 
 Het voor de burger open en controleerbaar moet zijn, welke acties door de 

gemeente aan de hand van algoritmes worden uitgevoerd.
 Het gebruik van deze publiek verzamelde data verantwoord kan worden door de 

broncode van de verwerking publiek te maken.

Roept het college op: 
 Een publiek algoritmeregister naar het model van Helsinki of Amsterdam in te 

richten op de website van de gemeente.  
 In dat register de broncodes te openbaren van de algoritmes die in gebruik zijn. 

en gaat over tot de orde van de dag. 
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