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Motie meldpunt voor inwoners 

De gemeenteraad van Zwolle bijeen op maandag 10 februari 2020, gelezen hebbende de nota Visie 
Toezicht Openbare Ruimte 2025 en gehoord hebbende de beraadslagingen hierover op 27 januari 
2020, 

Overwegende dat: 

• in de Visie Toezicht Openbare Ruimte 2025 de wijkgerichte aanpak een centrale plek krijgt, 
waardoor toezichthouders veel kennis en contacten kunnen opbouwen in hun 'eigen' 
wijken, 

• de inwoners van onze woonwijken hun wijk of buurt vaak nog het beste kennen en derhalve 
opmerkelijke zaken vaak als eerste zien, horen of merken, 

• het van grote toegevoegde waarde voor de opsporing van ondermijnende activiteiten kan 
zijn wanneer inwoners opmerkelijke zaken, waarvan zij vermoeden dat het niet in de haak is, 
melden; 

Van mening dat: 

• een meldpunt algemeen bekend, gemakkelijk vindbaar en laagdrempelig toegankelijk moet 
zijn, zodat inwoners nauwelijks belemmering ervaren om opmerkelijke zaken te melden, 

• inwoners die iets melden bij een meldpunt er van op aan moeten kunnen dat hun informatie 
vertrouwelijk en zorgvuldig wordt behandeld en een terugkoppeling moeten krijgen over de 
relevantie van hun melding; 

Roept het college op: 

een meldpunt (al dan niet gekoppeld aan de bestaande meldingsmogelijkheden) voor inwoners in te 
richten zodanig dat het makkelijk vindbaar en goed toegankelijk is en dat met een passende naam 
bekend te maken onder Zwollenaren, 
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