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Bijlagen

Wij stellen u voor kennis te nemen van:
Vertraging van uitvoering van de toezegging dat ondernemers en bedrijven vanaf 1-4-2023 toegang 
hebben tot het Zwolse Energieloket voor bedrijven*. Dit is verschoven naar het vierde kwartaal 2023.

* Portefeuillehouder Arjan Spaans, toezegging gedaan tijdens Themadebat Klimaat en energie op 3-10-2022
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Toelichting op het voorstel

Inleiding
Duurzaam Bouwloket is het Energieloket van de gemeente Zwolle. Op dit moment is dit Energieloket 
gericht op bewoners. Duurzaam Bouwloket is, in samenwerking met MKB Nederland, bezig met het 
opzetten van een Energieloket voor bedrijven. Doel hiervan is het informeren en ondersteunen van 
Zwolse ondernemers die vragen hebben over verduurzamingsmaatregelen, energiebesparing en 
subsidies.

Op 3 oktober 2022 is toegezegd dat deze 1 april 2023 beschikbaar zou zijn. Door vertraging bij de 
leverancier (te weinig ICT-capaciteit) is dit niet gelukt. Op dit moment is het Energieloket voor bedrijven 
daardoor nog niet live. Er is wel een prototype gerealiseerd, welke bij een aantal andere gemeenten 
succesvol is getest. De komende weken bespreken we hoe we dit prototype voor Zwolle kunnen 
implementeren. 

Kernboodschap
De verwachting is dat het Energieloket voor bedrijven uiterlijk in het vierde kwartaal van dit jaar 
operationeel en toegankelijk is. Dit is later dan verwacht, vanwege capaciteitsproblemen bij de 
leverancier Duurzaam Bouwloket.  

Financiën
De licentiekosten voor het Energieloket voor bedrijven zijn al opgenomen in de begroting van het 
programma Energietransitie. Hiervan zal door de vertraging een deel ongebruikt blijven. Voor de 
aanschaf is geen aanbesteding nodig, aangezien dit valt onder het raamcontract met Duurzaam 
Bouwloket dat via een Europese aanbesteding tot stand is gekomen. 

Communicatie
Tot dusver is nog niet extern gecommuniceerd over het Energieloket voor bedrijven. Bij livegang 
informeren we de Zwolse ondernemers die hiervan gebruik kunnen maken. 

Vervolg
Het loket gaat naar verwachting live in het vierde kwartaal 2023. Dit moment zal ook met de Raad 
worden gedeeld. Ook gaat richting bedrijven uitgebreid gecommuniceerd worden als het loket live gaat.
We zoeken hierin afstemming met collega’s en accountmanagers van Ruimte & Economie.
In de tussentijd kunnen bedrijven voor informatie terecht bij de Rijksdienst voor Ondernemend 
Nederland en Nieuwe Energie Overijssel. Voor gerichte ondersteuning kunnen ze contact opnemen 
met de gemeentelijke accountmanager. 

Openbaarheid
Openbaar 

Burgemeester en Wethouders van Zwolle,

file://test.intern/Data/GezamenlijkY/Gemeente/Div/Handleidingen_WO/formats%20college-raad/html/informatienota%20voor%20college%20en%20raad%20handleiding.htm
https://www.rvo.nl/onderwerpen/energie-besparen
https://www.rvo.nl/onderwerpen/energie-besparen
https://www.nieuweenergieoverijssel.nl/versnellingsteam/
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