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Wij stellen u voor kennis te nemen van:
de wijkopgaven voor de periode 2023-2024. Deze wijkopgaven zijn door wijkmanagement in 
samenspraak met interne collegae, wijkorganisaties en wijkbewoners geformuleerd als onderdeel van 
de ‘Buurt voor Buurtcyclus’. 
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Toelichting op het voorstel

Inleiding
Op basis van het tweejaarlijkse Buurt voor Buurtonderzoek (Buurt-voor-Buurt Onderzoek 2022 | 
Gemeente Zwolle) organiseert wijkmanagement een proces om samen met (beleids)collegae, 
wijkpartners en wijkbewoners wijkopgaven voor specifieke gebieden in de stad te formuleren. Indien 
mogelijk wordt daarbij (al) gerichte inzet geformuleerd, dus hoé invulling gegeven wordt aan die 
opgaven. Een analyse van de uitkomsten van het Buurt voor Buurtonderzoek vormt het begin van dat 
proces.

Het laatste Buurt voor Buurtonderzoek is in januari en februari 2022 afgenomen, dus op het einde van 
de ruim twee jaar durende coronapandemie. Het is dan ook geen verrassing dat de meeste opvallende 
uitkomsten van het onderzoek stadsbreed samenhangen met de invloed van de coronamaatregelen op 
de leefwereld van Zwollenaren. Zo zien we een grote afname van de participatie(mogelijkheden) omdat 
sociale activiteiten niet mogelijk waren of mensen er niet aan deel durfden te nemen. Ook zien we op 
veel plekken dat meer overlast ervaren is, tussen buren onderling en ook tussen generaties. In de 
wijkopgaven zien we (daarom) ook stadsbreed inzet op het weer activeren en versterken van de 
sociale netwerken en maatschappelijke inzet.

Meer dan voorheen is in het proces ook nadrukkelijk de verbinding gezocht met onder meer de 
afdeling Maatschappelijke Ontwikkeling en Veiligheid, om te bespreken hoe stedelijke thema’s én 
trends en ontwikkelingen in de wijk op elkaar in (kunnen) werken. In de stadsdelen is (daarna) met 
wijkpartners en wijkbewoners het ‘goede gesprek’ gevoerd over de uitkomsten van Buurt voor Buurt en 
wat nodig is om  de leefbaarheid in de verschillende wijken op niveau te brengen of houden.

Kernboodschap
Wijkopgaven zetten in op het versterken van de leefbaarheid in de Zwolse buurten, wijken en 
stadsdelen. Op basis van het tweejaarlijkse Buurt voor Buurtonderzoek en een interne en externe 
dialoog formuleert de gemeente welke thema’s aandacht vragen in specifieke gebieden, en organiseert 
wijkmanagement samen met interne collega’s en wijkorganisaties de inzet die nodig is om binnen die 
thema’s resultaten te boeken die de leefbaarheid ten goede komen. De gemeente verbindt daarbij zo 
goed als mogelijk stedelijke thema’s met trends en ontwikkelingen die in de specifieke Zwolse wijken 
relevant zijn. Als onderdeel van het Buurt voor Buurtproces signaleren we daarbij waar stedelijke inzet 
en gebiedsbehoeften samenvallen, en waar gemeentelijke inzet en wijkopgaven (nog) niet congruent 
zijn. Het is daarom nodig het ingezette proces verder te brengen om de afweging tussen stedelijke 
inzet en gebiedsgerichte inzet beter te kunnen maken. En waar mogelijk te verbinden.
Vanzelfsprekend worden er idealiter (meer) lijnen getrokken tussen stedelijke thema’s en gebiedsinzet 
omdat beide elkaar kunnen versterken en tot robuustere versterking van de leefbaarheid in de 
gemeente Zwolle leiden. 

Toelichting
Met grotendeels overeenkomende thema’s en op specifieke gebieden toegesneden inzet heeft de 
Buurt voor Buurtcyclus 2023-2024 een voor de leefbaarheid van de stad belangrijke oogst opgeleverd. 
Een oogst die tot stand is gekomen in samenspraak met collegae, wijkorganisaties en wijkbewoners. In 
de bijlage is een compleet overzicht te vinden van de wijkopgaven: per stadsdeel is inzichtelijk 
gemaakt wat het strategische doel is van de inzet, wat de inzet is en welke betrokkenen er zijn per 

file://test.intern/Data/GezamenlijkY/Gemeente/Div/Handleidingen_WO/formats%20college-raad/html/informatienota%20voor%20college%20en%20raad%20handleiding.htm
https://www.zwolle.nl/buurt-voor-buurt-onderzoek-2022
https://www.zwolle.nl/buurt-voor-buurt-onderzoek-2022
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opgave. We gebruiken daarvoor het DIN-model om het samenhangende geheel van doelen, 
inspanningen en middelen weer te geven.

De specifieke wijkopgaven per gebied verdienen het om in hun gebiedscontext beoordeeld te worden, 
in de breedte gaan de opgaven in de diverse stadsdelen over (sociale en verkeers)veiligheid, 
duurzaamheid en vergroening, (fysiek en psychisch) gezond opgroeien, waardevol ouder worden en de 
versterking van de sociale cohesie in buurten.  Omdat vanwege de aard van het stadsdeel de inzet in 
Zuid vaak op meerdere delen van de twaalf wijken en het buitengebied betrekking heeft is er voor 
gekozen voor dit stadsdeel het DIN-overzicht niet te organiseren rondom de specifieke wijken zelf maar 
rondom de bewonersgroepen.

Op hoofdlijnen weergegeven gaat het in de stadsdelen om de volgende inzet:

Communicatie
Wijkmanagement maakt altijd al gebruik van een breed palet aan communicatiemogelijkheden. 
Rondom de Buurt voor Buurtcyclus bestaat die communicatie bijvoorbeeld uit het doelgroepgericht 
analyseren van actoren (Wijkdata - Leefstijl - Stadsdeel Zuid (cijfersoverzwolle.nl)) en de inzet van 
bijpassende manieren van participatie in de dialogenreeks om te komen tot wijkopgaven. De 
wijkopgaven zelf worden via de bestaande publieke kanalen van de gemeente gecommuniceerd, en 
evenals voorgaande editie maakt wijkmanagement een storymap (Van getallen naar (ver)gezichten 
(arcgis.com)) waarin de wijkopgaven en het ‘hoe en waarom’ van die opgaven interactief en gelaagd 
wordt aangeboden aan geïnteresseerden.

https://cijfersoverzwolle.nl/dashboard/wijkdata/leefstijl
https://storymaps.arcgis.com/stories/6ab0df34bd24490aaa4490528f030a00
https://storymaps.arcgis.com/stories/6ab0df34bd24490aaa4490528f030a00
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Vervolg
De aan de wijkopgaven gekoppelde acties worden de komende periode (verder) opgepakt met een 
door betrokken partijen.

Openbaarheid
Dit stuk is openbaar

Burgemeester en Wethouders van Zwolle,

voorzitter, Peter Snijders

secretaris, Dick Emmer


