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Samenvatting 
In juli 2022 is de City deal Slim Maatwerk gestart. Deze wordt per 1 juli 2024 met 2 jaar verlengd. Het 
voorstel is om als Zwolle niet mee te doen aan de verlenging van de City deal Slim Maatwerk.  
Het sociaal domein blijft zich inzetten op digitalisering, innovatie en datagedreven werken in 
netwerksamenwerkingen. Door niet te verlengen wordt dat de komende tijd vooral lokaal en regionaal 
opgepakt. 
 
Financiële gevolgen 
Betreft doel 9.1.3 We bouwen aan een moderne informatievoorziening  
Begroting wijzigen Nee 
Budgetnummer N.v.t. 
 
Bijlagen 
n.v.t. 
 
Openbaarheid 

 Openbaar 
 Geheim 

 
Ontwerp besluit 
Het college besluit: 

1. Deelname aan de City deal Slim Maatwerk niet te verlengen. 
 
Collegebesluit d.d.: 

 Conform 
 Gewijzigd 
 Aangehouden 
 Teruggenomen 
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Inleiding 
In juli 2022 is de City deal Slim Maatwerk gestart. Het college heeft destijds besloten om 2 jaar deel te 
nemen aan de City deal. De afgelopen jaren is geconstateerd dat de Zwolse capaciteit effectiever kan 
worden ingezet dan in deze City deal. Ook zijn er lokale alternatieven gestart. Daarom wordt 
voorgesteld om deelname aan de City deal niet te verlengen.  

Kader 
Collegevoorstel 31-05-2022: Deelname City deal Slim Maatwerk 

Beoogd effect 
Door de City deal Slim Maatwerk niet te verlengen kunnen we capaciteit binnen de afdeling 
Maatschappelijke ontwikkeling effectiever inzetten. Dit door ons meer te focussen op lokale en 
regionale initiatieven op het gebied van datagedreven werken met partners en digitaliseren in het 
sociaal domein.  

Argumenten 
1.1 De City deal heeft onvoldoende opgeleverd 
Innoveren betekent niet alleen dat je nieuwe werkwijzen onderzoekt maar ook dat je tijdig stopt met 
zaken die minder effectief blijken te zijn. Afscheid nemen van deze City deal zorgt ervoor dat de 
daaraan verbonden Zwolse capaciteit effectiever kan worden ingezet. Er zijn een aantal redenen 
waardoor de City deal onvoldoende opleverde.  

- De City deal is (te) vrijblijvend geworden. Bij de meeste organisaties, inclusief gemeente 
Zwolle, is te weinig tijd voor de City deal. Hierdoor is de samenstelling bij bijeenkomsten 
wisselend en is het moeilijk om gezamenlijk iets op te bouwen. 

- De City deal Slim maatwerk heeft als doel om gezamenlijk projecten op te pakken in 
diverse werkgroepen. Dit is tot nu toe nog niet gelukt. Zwolle was aangesloten bij twee 
werkgroepen. Één werkgroep richtte zich op digitalisering en positieve gezondheid. De 
andere werkgroep richtte zich op digitalisering in de wijk en woning, gericht op langer 
(zelfstandig) thuis wonen. 

 
1.2 Er zijn goede alternatieven 
De afgelopen jaren zijn er alternatieven gestart. Zo is met de Alliantie Smart Zwolle in 2022/2023 
het project voor de Sociale kaart1 gestart en in 2023/2024 het project Vertelkamer2. In deze 
projecten heeft Zwolle de kans om te innoveren met partners3 in de stad. 
Ook binnen het Integraal Zorg Akkoord is een coalitie gericht op digitalisering. Dit biedt nieuwe 
kansen om de komende jaren samen met regionale partners en gemeenten in te zetten op 
digitalisering in het zorg en welzijnsveld.  

 
1.3 Tijdsinzet 

 
1 In het project Sociale kaart is in 2023 gefocust op het thema energiearmoede. Daarvoor is door studenten van Windesheim 
data vanuit verschillende partijen samengebracht in een kaart van Zwolle. De langere termijn ambitie is door samenbrengen van 
diverse data een beter beeld te krijgen van Zwolle en haar inwoners waardoor effectief en vroegtijdig ingezet kan worden op 
bestaande/verwachte vraagstukken. 
2 In het project Vertelkamer zijn we op zoek naar een innovatieve manier om ‘warme data’ te verzamelen ter aanvulling van de 
bestaande kwantitatieve onderzoeken. Het doel is om inwoners de kans te geven ons te vertellen wat zij kwijt willen en niet 
antwoord te geven op onze vragen. Het is een manier om meer real time signalen binnen te krijgen waardoor we pro-actiever 
kunnen handelen. 
3 Partners in deze projecten zijn De Kern / Wijz, Travers, SWZ en diverse onderwijsinstellingen 
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Binnen de afdeling MO was het lastig voldoende capaciteit vrij te maken voor de City deal. 
Deelname aan de twee werkgroepen en algemene bijeenkomsten zouden gemiddeld 1 dag per 
maand vragen. Bij de Alliantie projecten lukt dit beter omdat de projecten gekoppeld zijn aan 
inhoudelijke vraagstukken.   

Alternatieve mogelijkheden 
Het alternatief is om door te gaan met de City deal Slim Maatwerk. Gezien bovenstaande argumenten 
is het logischer om de komende tijd te focussen op lokale en regionale initiatieven zoals in de Alliantie 
Smart Zwolle. 

Maatschappelijk draagvlak & participatie 
In de basis gaat het hier om een interne aangelegenheid. 

Communicatie 
Het gaat hierbij om interne werkzaamheden waar geen communicatieplan voor nodig is. 

Financiën 
De kosten van de City deal Slim Maatwerk zijn €9.000 excl. btw per jaar. De afgelopen jaren heeft de 
afdeling Informatievoorziening de City deal bekostigd uit het centrale budget. Een deel hiervan is 
gedekt door het premium partnership met de Future City Foundation. Destijds is afgesproken dat 
verlenging bekostigd dient te worden door Maatschappelijke Ontwikkeling. Voor de verlenging zijn 
geen begrotingsaanvragen gedaan. Er komen binnen Maatschappelijke Ontwikkeling dus geen 
middelen vrij. 
 
Het niet verlengen van de City deal Slim Maatwerk heeft geen financiële gevolgen, mits voor 1 april is 
afgemeld. Dit is gedaan op basis van een besluit van het MTMO (managementoverleg 
Maatschappelijke Ontwikkeling). Het opzeggen is gedaan onder voorbehoud van het collegebesluit in 
deze beslisnota.  

Risico’s 
De City deal heeft een mooi netwerk opgebouwd. Vanuit het Sociaal domein verliezen we door te 
stoppen de directe verbinding, maar Zwolle blijft verbonden via het Dutch Metropolitan Innovations 
Ecosysteem (DMI) en het premium partnership van de Future City Foundation. In praktijk zullen 
kansen, net als nu, via de Strategisch Adviseur Kennis & Innovatie en de Ethisch officer bij het sociaal 
domein binnenkomen. 

Vervolg 
Wanneer de City deal niet verlengd wordt is er geen vervolg nodig. 

Openbaarheid 
Openbaar  
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