
 

Voorstel  Pagina 1 van 1 

 

Raadsplein besluitvormend 

 

Datum 9 januari 2017 
 
 
onderwerp Uitkomst Buurt-voor-Buurt Onderzoek 2016 

portefeuillehouder Henk Jan Meijer 

informant Valkeman, Hanneke (2279) 

afdeling Projectontwikkeling 

  

Voorgesteld besluit raad 

kennis te nemen van: 

1. De uitkomst van het Buurt-voor-Buurt Onderzoek 2016 en het 
vervolgproces. 
 

 



 

 

 

  

 

Informatienota voor de raad 

 

Datum 8 december 2016 

 

 

 

voorstel 

Onderwerp Uitkomst Buurt-voor-Buurt Onderzoek 2016 

Versienummer 1.0 

  

Portefeuillehouder Henk Jan Meijer 

  

Informant Hanneke Valkeman 

Afdeling OWP 

Telefoon 038 498 2279 

Email WHJ.Valkeman@zwolle.nl 

Bijlagen  

 

 

Wij stellen u voor kennis te nemen van: 

1. De uitkomst van het Buurt-voor-Buurt Onderzoek 2016 en het vervolgproces. 
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Toelichting op het voorstel 

Inleiding 

Sinds 1995 wordt in de gemeente Zwolle elke twee jaar Buurt-voor-Buurt Onderzoek uitgevoerd naar 

onder andere de leefbaarheid, veiligheid en fysieke en sociale kwaliteiten van wijken, en de 

betrokkenheid van bewoners bij hun leefomgeving. Door het onderzoek tweejaarlijks uit te voeren 

kunnen ontwikkelingen in beeld worden gebracht, in buurten, wijken en in Zwolle als geheel. Een grote 

groep Zwollenaren is steeds bereid hun ervaringen met de gemeente te delen. In januari 2016 hebben 

bijna 10.000 Zwollenaren van 18 jaar en ouder deelgenomen aan het Buurt-voor-Buurt Onderzoek.  

Bij de laatste twee onderzoeksrondes zijn ook andere gegevensbronnen als CBS, Progez, GBLT etc. 

benut, waardoor de uitkomsten via de ontwikkeling van indexen veel meer zeggingskracht hebben 

gekregen. 

 

Kernboodschap 

De hoofd- en gebiedsrapportages bevatten de actuele stand van onze gemeente (en wijken en 

buurten) op het gebied van leefbaarheid, veiligheid en op fysiek en sociaal terrein. Daarnaast is de 

ontwikkeling in vergelijking met voorgaande jaren zichtbaar. 

Consequenties 

In algemene zin kan worden geconstateerd dat het goed gaat met Zwolle. Afgaand op het rapportcijfer 

dat Zwollenaren geven voor Zwolle als geheel, heeft de gemeente Zwolle de afgelopen 20 jaren een 

positieve ontwikkeling doorgemaakt. In 1997 was het rapportcijfer nog een 7,1. Ten opzichte van 2014 

is het rapportcijfer gelijk gebleven: een 7,8. Ook de kwetsbare buurten gaan vooruit.  

De verschillende domeinen laten op hoofdlijnen het volgende beeld zien: 

1. Leefbaarheid: Kijkend naar de ontwikkeling van Zwolle op de leefbaarheidsindex is te zien dat 

Zwolle ten opzichte van voorgaande jaren stabiel is gebleven. De beoordeling van inwoners 

van de leefbaarheid van hun buurt is in vergelijking met 2014 gelijk gebleven. De ontwikkeling 

voor langere tijd bekijkend, is duidelijk dat inwoners van Zwolle de leefbaarheid geleidelijk 

steeds hoger waarderen.  

2. Veiligheid: Op stadsniveau is de veiligheidsindex gelijk gebleven t.o.v. de afgelopen jaren. 

Binnen de veiligheidsindex zijn een aantal gunstige ontwikkelingen zichtbaar. De waardering 

voor het functioneren van de gemeente is de afgelopen jaren toegenomen. Een andere 

positieve verandering is dat het aantal (geregistreerde) inbraken in Zwolle is gedaald. En sinds 

2005 zijn de onveiligheidsgevoelens afgenomen, wat we ook zien bij de algemene gevoelens 

van onveiligheid op het niveau van de stad als geheel. 

3. Sociaal Zwolle is op de sociale index ten opzichte van 2014 en 2012 op hoofdlijnen stabiel 

gebleven. Wel is te zien dat het vertrouwen van de inwoners in de eigen buurt is toegenomen. 

Dat komt vooral door een toename in de tevredenheid over het functioneren van de gemeente. 

4. Fysiek: De tevredenheidsscore van inwoners over het onderhoud van fysieke voorzieningen in 

de eigen buurt is de afgelopen jaren constant gebleven., een 6,2 . De fysieke index is in 2016 

voor het eerst uitgebracht door de gemeente Zwolle. Het is nog niet mogelijk een ontwikkeling 

van Zwolle op deze index inzichtelijk te maken, het jaar 2016 is het basisjaar.  

De uitkomsten voor de buurten laten een gedifferentieerd beeld zien. Meer informatie over de 

uitkomsten over de stad als geheel en de gebiedsrapportage zijn te vinden via …link toevoegen.   

 

In het voorjaar van 2017 gaat het team Wijkmanagement, samen met partners,  weer de wijken in om 

de uitkomsten per wijk met bewoners te bespreken. De vorm zal per wijk verschillen. Afhankelijk van 

file://///test.intern/Data/GezamenlijkY/Gemeente/Div/Handleidingen_WO/formats%20college-raad/html/informatienota%20voor%20college%20en%20raad%20handleiding.htm
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de uitkomsten per wijk, grootte van de wijk en burgerschapsstijlen wordt een zoveel mogelijk passende 

aanpak gekozen. Maatwerk per wijk of buurt is het uitgangspunt. 

De opbrengst van deze wijkdialogen zullen, samen met inbreng van wijkwerkers en andere 

betrokkenen van diverse instellingen en organisaties, worden uitgewerkt tot wijkopgaven voor de 

verschillende wijken.  

 

Communicatie 

Over de uitkomst is  al eerder  een persbericht opgesteld en het Buurt-voor-Buurt Onderzoek 2016 is 

via de gemeentelijke website toegandelijk voor geïnteresseerden. Daarnaast zullen de uitkomsten, 

zoals hiervoor al aangegeven, in de vorm van wijkdialogen met wijkbewoners worden besproken. 

Vervolg 

Graag willen wij de uitkomst van het Buurt-voor-Buurt Onderzoek 2016 tijdens een informatieve 

bijeenkomst met de raad delen. Wij willen dit te koppelen aan een eerder verzoek van de raad om in 

gesprek te gaan met de politie over onder meer etnisch profileren. Na overleg met uw 

agendacommissie zijn wij voornemens de raad uit te nodigen voor een informatiebijeenkomst  op 

maandag 30 januari 2017. 

Openbaarheid 

Deze informatienota is openbaar. 

 

 

 

Burgemeester en Wethouders van Zwolle, 

 

 

 

 

de heer drs. H.J. Meijer, burgemeester 

 

 

 

 

mevrouw mr. I. Geveke, secretaris 
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Jaargang   

Kenmerk  31291 

Onderwerp  Uitkomst Buurt-voor-Buurt Onderzoek 2016 

 

 

De raad van de gemeente Zwolle; 

 

Gelezen het voorstel van burgemeesters en wethouders, d.d. 13-12-2016 

 

besluit: 

 

 

 

Aldus besloten in de openbare vergadering van 9 januari 2017, 

 

de voorzitter, 

 

de griffier, 


