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Mondelinge vragen over de thuiszorg 
 
Recent kwam in het nieuws dat thuiszorg-aanbieder TSN uitstel van betaling heeft aangevraagd. 
Een zorgorganisatie die ook in Zwolle actief is .  
En op 1 december luidden een aantal thuiszorg-aanbieders de noodklok door middel van en 
brandbrief en deden ze een beroep op alle gemeenten om niet voor de laagste prijs te gaan maar 
reële prijzen te hanteren. 
Anders zou er een scenario kunnen ontstaan dat over een paar jaar geen zorgorganisaties meer 
over zijn die dit product aanbieden. Een product dat juist bedoeld is om kwetsbare burgers te 
ondersteunen zodat ze kunnen blijven participeren. 
We zijn van mening dat Zwolle een evenwichtig besluit heeft genomen over de huishoudelijke zorg  
vanuit het credo dat eerlijk werk ook eerlijk loon verdient.  
 
Wethouder, daarom stel ik u de volgende vragen:  
- Wordt door de gemeente Zwolle marktconforme uurtarieven gehanteerd? 
- Kunnen thuiszorgaanbieders cliënten van elkaar overnemen zodat niemand van zorg verstoken 

blijft die noodzakelijk is mocht een thuiszorgaanbieder failliet gaan?   
- Omdat veel zorgorganisaties regionaal actief zijn, zou Zwolle geconfronteerd kunnen worden 

met de effecten van besluiten van omringende gemeenten. Welke bescherming kunt u bieden 
aan Zwolse cliënten om dat te voorkomen? 

- Het klopt toch dat de code 'verantwoordelijk marktgedrag thuisondersteuning' ook door de 
gemeente Zwolle wordt gehanteerd? 

- En tot slot: wat is uw reactie op de noodbrief van de thuiszorgaanbieders?  
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