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Geachte heer Ten Have, 

In verband met onze doorlopende opdracht voor de accountantscontrole van de jaarrekening van 
gemeente Zwolle voor de periode 2011-2013 (met optie tot verlengen met 2 jaar) willen vrij in deze 
brief de uitgangspunten voor ons optreden als onafhankelijk accountant en de respectieve 
verantwoordelijkheden van de gemeenteraad (Raad), het college van burgemeester en wethouders 
(College) en onszelf uiteenzetten. 

De belangrijkste punten met betrekking tot onze samenwerking zijn opgenomen in uw programma van 
eisen en wensen zoals opgenomen in uw uitnodiging tot inschrijving van 15 december 2010, de 
hierover gestelde vragen en de daarop betrekking hebbende nota van inlichtingen, alsmede onze 
offerte d.d. 9 februari 20H. Dit heeft geresulteerd in het besluit van u als Raad om PwC als accountant 
te benoemen. De voorwaarden die hierbij gelden, zijn vastgelegd in het contract d.d. 21 april 2011 
tussen gemeente Zwolle en PwC. De hierin opgenomen condities zijn onverkort van kracht en zullen 
wij niet herhalen in deze opdrachtbevestiging die vooral specifieke voorwaarden met betrekking tot 
ons beroep bevat. 

1. Accountantscontrole 
1.1. Opdracht 
Onze verantwoordelijkheid als accountant van gemeente Zwolle, is het onderzoeken van de 
jaarrekening over het boekjaar eindigend op 31 december 2015 met als doel een verklaring van 
getrouwheid en rechtmatigheid af te geven inhoudende dat de jaarrekening zowel de baten en lasten 
als de activa en passiva getrouw weergeeft en de baten en lasten evenals de balansmutaties tot stand 
zijn gekomen in overeenstemming met de begroting en met de van toepassing zijnde wettelijke 
regelingen waaronder gemeentelijke verordeningen en daarnaast vast te stellen of de jaarrekening 
voldoet aan de wettelijke bepalingen inzake de jaarrekening zoals opgenomen in het Besluit begroting 
en verantwoording provincies en gemeenten ('BBV). 

PricewaterhouseCoopers Accountants N.V., Newtonlaan 205,3584 BH Utrecht, Postbus 85096, 
3508 AB Utrecht 
T: 088 792 00 30, F: 088 792 95 08, www.pwc.nl 
PwC' is het merk waaronder PncewaterhouseCoopers Accountants N V (KvK 34180285), PricewatertiouseCoopers Belastingadviseurs N.V. (KvK 34180284), 
PricewatertlouseCoopers Advisory N.V (KvK 34180287), PricewaterhouseCoopers Compliance Services B V (KvK 51414406), PricewaterhouseCoopers Pensions 
Actuarial & Insurance Services B V (KvK 54226368), PricewaterhouseCoopers B V (KvK 34180289) en andere vennootschappen handelen en diensten verlenen Op 
deze diensten zijn algemene voon/vaarden van toepassing, waarin onder meer aansprakelijkheidsvoon/vaarden zijn opgenomen. Op leveringen aan deze 
vennootschappen zijn algemene inkoopvoorwaarden van toepassing Op www.pwc.nl treft u meer informatie over deze vennootschappen, waaronder deze algemene 
(inkoop)voorwaarden die ook zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Amsterdam 
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Daarnaast zullen wij de verenigbaarheid met de jaarrekening nagaan van de overige financiële en niet-
financiële gegevens die in of bij de jaarstukken zijn opgenomen. Wij zullen daarbij met name nagaan of 
het jaarverslag overeenkomstig artikelen 25 en 26 van het BBV is opgesteld en met de jaarrekening 
verenigbaar is. Wij zijn verplicht in onze controleverklaring te rapporteren over de verenigbaarheid 
van het jaarverslag met de jaarrekening. 

1.2. Verantwoordelijkheid van de accountant 
Wij zullen de controle van de jaarrekening verrichten in overeenstemming met Nederlands recht 
waaronder de Nederlandse controlestandaarden, zoals ondermeer opgenomen in het Besluit 
accountantscontrole decentrale overheden. Dit vereist dat wij dienen te voldoen aan de voor ons 
geldende ethische voorschriften, waaronder de Verordening gedrags- en beroepsregels accountants. 
Voorts dienen wij onze controle zodanig te plannen en uit te voeren, dat een redelijke mate van 
zekerheid wordt verkregen dat de jaarrekening geen afwijkingen van materieel belang bevat. 

Een controle omvat het uitvoeren van werkzaamheden ter verkrijging van controle-informatie over de 
bedragen en toelichtingen in de jaarrekening. De geselecteerde werkzaamheden, die van jaar tot jaar 
kunnen variëren, zijn afhankelijk van de door ons toegepaste oordeelsvorming, met inbegrip van het 
inschatten van de risico's dat de jaarrekening afwijkingen van materieel belang bevat als gevolg van 
fraude of fouten. 

Bij het maken van deze risico-inschattingen nemen wij de interne beheersing in aanmerking die 
relevant is voor het opmaken van de jaarrekening door de gemeente en het getrouwe beeld daarvan. 
Deze risico-inschattingen zijn gericht op het opzetten van controlewerkzaamheden die passend zijn in 
de omstandigheden, maar hebben niet tot doel een oordeel tot uitdrukking te brengen over de 
effectiviteit van de interne beheersing van de gemeente. Een controle omvat tevens het evalueren van 
de geschiktheid van de gebruikte grondslagen voor financiële verslaggeving en de redelijkheid van de 
door het College van de gemeente gemaakte schattingen, alsmede een evaluatie van het algehele beeld 
van de jaarrekening. 

Wij willen er de aandacht op vestigen dat een afwijking van materieel belang mogelijk onontdekt blijft. 
Dit is een onvermijdbaar risico dat zelfs bestaat indien een controle naar behoren is gepland en 
uitgevoerd in overeenstemming met de Nederlandse controlestandaarden. Dit is het gevolg van het 
toepassen van deelwaarnemingen en andere beperkingen die inherent zijn aan de controle alsook de 
beperkingen die inherent zijn aan elk systeem van interne beheersing. Deze 'andere beperkingen' 
omvatten onder meer subjectieve factoren zoals te onderzoeken posten, aard, omvang en moment van 
de werkzaamheden en de uitleg van resultaten uit de uitgevoerde werkzaamheden. 

Afwijkingen van materieel belang omvatten tevens alle materiële onjuistheden als gevolg van fraude, 
fouten en niet-naleving van wettelijke of andere voorschriften. 

1.3. Verantwoordelijkheid van het College 
U erkent en begrijpt dat het College verantwoordelijk is voor: 
• het opmaken van de jaarrekening die het vermogen en resultaat getrouw dient weer te geven; 
• een zodanig systeem van interne beheersing dat noodzakelijk is om het opmaken van de 

jaarrekening en de rechtmatige totstandkoming van de baten en lasten en balansmutaties 
mogelijk te maken zonder afwijkingen van materieel belang als gevolg van fraude of fouten. 
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In het kader van de controle zult u ons onbeperkte toegang verschaffen tot: 
• ahe informatie die relevant is voor het opmaken van de jaarrekening, zoals de vastleggingen, 

documentatie en andere aangelegenheden en eventueel aanvullende informatie die relevant is 
voor onze controle; 

• alle personen binnen de gemeente van wie wij vaststellen dat het noodzakelijk is controle
informatie te verkrijgen. 

Het College dient erop toe te zien dat de rechten en verplichtingen van de gemeente op toereikende 
wijze in de jaarrekening tot uitdrukking worden gebracht, met inbegrip van die rechten en 
verplichtingen die reeds bestaan maar niet via de normale administratieve procedures zijn vastgelegd. 
In sommige gevallen kunnen deze rechten en verplichtingen niet door accountantscontrole worden 
ontdekt. Reeds bekende en/of te verwachten gebeurtenissen en omstandigheden zullen op adequate 
vrijze in de jaarrekening tot uitdrukking moeten worden gebracht. 

1.4. Fraude en naleving van specifieke wet- en regelgeving 
De jaarrekening is de verantwoordelijkheid van het College. Hierbij zijn inbegrepen het bewaken van 
de activa van uw gemeente, het zorg dragen voor toereikende administratieve vastleggingen en 
beheersingsmaatregelen (inclusief procedures met betrekking tot de betrouwbaarheid en continuïteit 
van de geautomatiseerde gegevensverwerking en het voorkomen en ontdekken van fraude, overige 
onregelmatigheden en fouten). 

Wij zullen onze controle op dusdanige wijze inrichten dat vrij een redelijke, maar geen absolute, mate 
van zekerheid verkrijgen dat fouten en/of fraude die een materieel effect hebben op de jaarrekening 
worden ontdekt. 

Onze controle bestaat niet uit een gedetailleerde controle van transacties, die noodzakelijk is om ook 
fouten en fraude aan het licht te brengen die niet leiden tot een materiële onjuistheid in de 
jaarrekening. Het is belangrijk om te beseffen dat er inherente beperkingen zijn verbonden aan een 
controle. 

Vanwege de kenmerken van fraude, met name die kenmerken die betrekking hebben op 
samenspanning en/of vervalsing van documenten, is het mogelijk dat een controle die is ingericht en 
uitgevoerd in overeenstemming met algemeen aanvaarde controlestandaarden, een materiële fraude 
niet ontdekt. 

Ondanks dat een effectieve interne controle de kans vermindert dat fouten en/of fraude zullen 
plaatsvinden en onopgemerkt kunnen blijven, is dit niet uit te sluiten. Om deze reden kunnen wij niet 
uitsluiten, dat mogelijke fouten of fraude niet zullen worden ontdekt. 

Van ons onderzoek kan en mag, als gevolg van de eerdergenoemde inherente beperkingen van de 
controle en het systeem van interne beheersing, niet worden verwacht dat het alle fouten en/of fraude 
die zouden kunnen bestaan, aan het licht zal brengen. 

Indien onze controle aanwijzingen van mogelijke fouten en/of fraude oplevert, zullen vrij primair het 
College en secondair de Raad daarvan op de hoogte brengen. 

Indien, in het geval van fraude van materieel belang ten aanzien van de financiële verantwoording, 
door u geen adequate maatregelen worden getroffen, zijn wij gehouden hiervan melding te maken bij 
de bevoegde autoriteiten. 
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Tevens is het College verantwoordelijk voor de naleving van wettelijke of andere voorschriften, die van 
toepassing zijn op de activiteiten van de gemeente. Een controleopdracht zal in het algemeen niet 
leiden tot ontdekking van deze overtredingen. Indien onze controle aanwijzingen van mogelijke niet-
naleving van wettelijke of andere voorschriften oplevert, zullen wij u daarvan op de hoogte brengen. 

1.5. Gebruik maken werkzaamheden interne controle 
Bij de uitvoering van onze werkzaamheden in het kader van deze opdracht, wordt gebruik gemaakt van 
de werkzaamheden van de door u intern uitgevoerde controles. Met uw interne controleafdeling 
worden afspraken gemaakt over de gezamenlijke afstemming van de controleplanning, de aard en 
diepgang van de uit te voeren werkzaamheden, de rapportage en de dossiervorming. Wij evalueren en 
testen de voor ons relevante, door de interne controleafdeling uitgevoerde werkzaamheden om ons 
ervan te overtuigen dat de werkzaamheden toereikend zijn voor onze doelstellingen en om vast te 
stellen welke eigen werkzaamheden wij zelf moeten uitvoeren. Dossiers van de interne controle
afdeling waarin voor onze jaarrekeningcontrole relevante werkzaamheden zijn gedocumenteerd, 
dienen voor ons te allen tijde toegankelijk te zijn, ook na beëindiging van onze werkzaamheden. Dit 
ongeacht de reden en/of wijze van beëindiging. 

1.6. Bevestiging van het College bij de jaarrekening 
Wij zullen het College verzoeken de mededelingen die in het kader van onze werkzaamheden aan ons 
zijn gedaan schriftelijk te bevestigen voorafgaand aan het afgeven van onze controleverklaring bij de 
jaarrekening. Met name zullen wij informeren naar hun oordeel omtrent inschattingen en subjectieve 
posten, alsmede de toereikendheid van de interne beheersingsmaatregelen. 

Voorts zullen wij het College vragen schriftelijk te bevestigen dat het effect van eventuele 
ongecorrigeerde afwijkingen in de jaarrekening, zowel afzonderlijk als in totaal, niet van materieel 
belang is voor de jaarrekening als geheel. Een overzicht van deze posten zal in de schriftelijke 
bevestiging van het College bij de jaarrekening worden opgenomen of eraan worden gehecht. 

1.7. Rapportages 
Wij zullen over de uitkomsten van onze werkzaamheden aan u rapporteren in de vorm van een 
controleverklaring bij de jaarrekening. Er kunnen zich omstandigheden voordoen waarin het, op basis 
van onze controlebevindingen, noodzakelijk kan zijn de vorm en de inhoud van onze verklaring aan te 
passen. 

In aanvulling op onze controleverklaring bij de jaarrekening zullen wij de Raad en het College op de 
hoogte brengen van eventueel door ons gedurende de controlewerkzaamheden geconstateerde 
significante onvolkomenheden in de interne controle, inclusief procedures met betrekking tot de 
betrouwbaarheid en continuïteit van de geautomatiseerde gegevensverwerking, die relevant zijn voor 
de controle. Aangezien onze controle niet in de eerste plaats is gericht op het constateren van 
dergelijke onvolkomenheden, mag niet worden verwacht dat onze werkzaamheden alle 
onvolkomenheden die bij een uitgebreider en gerichter onderzoek naar voren zouden komen, aan het 
licht zullen brengen. 

Ook zullen wij, op grond van het Besluit accountantscontrole decentrale overheden, verslag uitbrengen 
omtrent de bevindingen voortvloeiend uit ons onderzoek die onder de aandacht dienen te worden 
gebracht van de Raad en het College. 
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1.8. Aanvullende dienstverlening 
Naast de controle van de jaarrekening voeren wij, op uw verzoek, controles uit op subsidie- en andere 
verantwoordingen. Deze controles zuhen worden uitgevoerd overeenkomstig in Nederland algemeen 
aanvaarde richtlijnen met betrekking tot controleopdrachten en, voorzover beschikbaar, in 
overeenstemming met de voor deze verantwoordingen geldende controleprotocollen of anderszins 
geldende specifieke voorschriften. Voorzover onze werkzaamheden voor deze verantwoordingen niet 
onderwerp zijn van een aparte opdrachtbevestiging, zullen zij worden verricht als onderdeel van onze 
controlewerkzaamheden en de voorwaarden van toepassing op onze controleopdracht (zoals in deze 
brief omschreven) zijn ook van toepassing op deze verantwoordingen. Wij aanvaarden uitsluitend 
verantwoordelijkheid jegens u en de derde ten behoeve van wie deze werkzaamheden worden 
uitgevoerd, maar niet jegens andere derden die deze verantwoordingen in handen zouden krijgen. 

2, Overige bepalingen 
2.1. Onafhankelijkheid en objectiviteit 
Op grond van de op ons van toepassing zijnde regelgeving dienen wij in onze dienstverlening als 
accountants ten aanzien van onze assurancecliënten onafhankelijk te zijn. De regelgeving bevat onder 
andere beperkingen ten aanzien van de diensten die wij aan onze assurancecliënten kunnen verlenen. 

2.2. Toegang tot dossiers 
Alle werkpapieren en dossiers en andere materialen, rapporten en zaken gecreëerd, ontwikkeld of 
uitgevoerd door PwC als onderdeel van ons onderzoek, zijn eigendom van PwC. Wij kunnen verphcht 
worden om aan derden, bijvoorbeeld toezichthouders en de FIOD-ECD, op grond van wettelijke 
bepalingen of andere voorschriften informatie te verschaffen of toegang tot onze werkpapieren en 
dossiers te verschaffen. 

Daarnaast kunnen wij door derden verzocht worden informatie te verstrekken of inzage in onze 
werkpapieren en dossiers te verschaffen. Op grond van geheimhoudingsregels zijn wij verplicht uw 
schriftelijke toestemming voor inzage te verkrijgen. Indien een dergelijk verzoek ons bereikt, zullen wij 
zo spoedig mogelijk contact met u opnemen over de voorwaarden waaronder aan dit verzoek kan 
worden voldaan en om uw toestemming te vragen. 

Ook de Belastingdienst kan in het kader van het bovenstaande voor een reguliere belastingcontrole aan 
ons verzoeken informatie te verstrekken of inzage in onze werkpapieren en dossiers te verschaffen. 
Een dergelijk verzoek zal altijd in eerste instantie aan u en eventueel uw juridisch of fiscaal adviseur 
kenbaar worden gemaakt door de Belastingdienst. 

Indien een dergelijk verzoek van de Belastingdienst ons bereikt, zullen wij zo spoedig mogelijk contact 
met u opnemen en u vragen om uw instemming schriftelijk aan ons kenbaar te maken. 

2.3. Publicatie van documenten met de naam van PwC 
De controleverklaring is (tezamen met de jaarrekening) bestemd om te worden overgelegd aan de 
Raad. Onze controleverklaring mag eerst openbaar gemaakt worden na onze voorafgaande schriftelijke 
toestemming, door middel van onze aanbiedingsbrief. 
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Onder openbaarmaking wordt verstaan het verspreiden van een kopie of een gedrukt exemplaar van 
het financieel verslag en het opnemen van het gehele financieel verslag op uw internetsite. Mocht u 
voornemens zijn om het financieel verslag op uw internetsite te plaatsen of om een gedrukt exemplaar 
van het financieel verslag te maken dan verzoeken vrij u om contact met ons op te nemen. 

Indien u het financieel verslag inclusief onze verklaring in een andere vorm of in samenhang met 
andere (financiële) overzichten wilt publiceren geldt eveneens dat vooraf onze schriftelijke 
toestemming is vereist. 

Ook andere documenten waarin onze naam wordt genoemd, bijvoorbeeld de rapportage interim 
bevindingen, het accountantsverslag of andere verantwoordingen waarbij wij een rapportage hebben 
afgegeven, mogen niet zonder onze schriftelijke toestemming aan derden worden verstrekt. 

2.4. De kwaliteit van onze dienstverlening 
De heer F.E van Kommer RA, zal optreden als de externe accountant van uw gemeente. Wij willen u te 
allen tijde diensten leveren van een hoge kwaliteit teneinde aan uw behoeften te voldoen. Wij zullen u 
dan ook om feedback over onze dienstverlening vragen, zodat wij deze kunnen blijven verbeteren. Als 
u zelf op enig moment met ons wilt bespreken hoe onze dienstverlening zou kunnen worden verbeterd, 
of als u ontevreden mocht zijn over enig onderdeel van onze diensten, neemt u dan direct contact op 
met de persoon die verantwoordelijk is voor dat onderdeel van onze dienstverlening aan u. Mocht u 
dit, om welke reden dan ook, liever met iemand anders bespreken dan met die persoon, neemt u dan 
contact op met mevrouw A.L. Koops-Aukes RA, businessunitleider Noord-Centrum. Zo kunnen wij u 
verzekeren dat uw belangen zorgvuldig worden behartigd. Wij zullen iedere klacht zorgvuldig en direct 
behandelen en wij zullen de resultaten daarvan met u bespreken. 

2.5. Overig 
In het kader van onze rol als accountant worden wij niet geacht op de hoogte te zijn van informatie die 
aan andere vertegenwoordigers van PwC dan die betrokken zijn bij de controle van de jaarrekening is 
verstrekt. 

Wij verwachten te kunnen rekenen op de volledige medewerking van uw personeel en vertrouwen erop 
dat alle vastleggingen, documentatie en andere informatie die in het kader van de controle benodigd 
zijn, aan ons ter beschikking zullen worden gesteld. 

Voor de uitvoering van deze opdracht zullen wij gebruik maken van beveiligde web-based portals, 
waarmee wij met u documenten kunnen uitwisselen. 

3. Honoraria 
Ons honorarium is gebaseerd op de mate van verantwoordelijkheid en vakbekwaamheid en de tijd 
benodigd om onze werkzaamheden te verrichten. Ons voorstel voor het honorarium voor de 
werkzaamheden, zoals uiteengezet in deze brief, tezamen met de daarmee samenhangende voorstellen 
met betrekking tot de facturering van het honorarium, zal worden samengevat in een separate brief. 
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4. Overige 
Op alle in deze opdrachtbevestiging beschreven dienstverlening zijn de met de gemeente Zwolle 
overeengekomen voorwaarden uit het contract tussen PwC en gemeente Zwolle van 21 april 2011 van 
toepassing. 

Deze opdrachtbevestiging is tevens van kracht voor de jaren na 2015, totdat u een nieuwe 
opdrachtbevestiging zal worden aangeboden, tenzij de opdracht wordt beëindigd, hetzij door uw 
gemeente, hetzij door ons. 

Indien u vragen hebt ten aanzien van het vorenstaande dan verzoeken vrij u vriendelijk zo spoedig 
mogelijk contact met ons op te nemen. 

Gaarne verzoeken wij u de bijgaande kopie varid̂ eze brief te ondertekenen en te retourneren als 
bevestiging van het voorgaande. 

Hoogachtend, 
PricewaterhouseCaibpers AccptTntants 

Wij bevestigen hierbij dat vorenstaande brief (inclusief bijlage) een juiste weergave is van de door ons 
an u verstrekte opdracht en van de uitgangspunten die op de opdracht van toepassing zijn. 

Getekend namens Gemeente Zwolle door: 

Naam: 

Functie: 

Datum: 
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Air.EMENE VOORWAARDEN P*»<:-
1 j u l i 2 0 IS 

1 T0EPA.SSEUJKI1EID 
1.1 Deze Algemoie Voorwaarden zijn van toepassing op alle Opdnchlen. 
1.2 De Opdracht VMrdX door oos uitgevoerd met inachtneming van geldende 
beroepsregdgexing en toepasselijke (inter)natitMi^ wet- en regelgeving. 

2 TOTCTANDKOMING VAN DE OPE>RACirT 
2.1 De Opdracht hanA tot stand op bet moment dat de door u en ons 
ondertekende scfarifteli^e overeenkomst waarin de Opdracht is vastgelegd 
door ons retour is ontvangen, behoudens het hiema in 2.3 bepaalde. 
2.2 U zult ons op eerste verzoek alle infonnatie en documentatie verstrtkken 
die wij nodig heoben om het chamtenonderzoek te verrichten ingevolge de Wet 
ter vooduMning van witwassen en terrunsmefiRanciering CWwit*). De 
beoordeling of de identifieatic en de verificatie overeenkomstig de Wwft 
geschiedt is voorbehouden aan ons. 
2.3 Als ik door u ondertekende Opdracht door ons (nog) ntet retour is 
ontvangen, tvordt de Opdracht geacht te zijn tot stand gekomen onder 
toepasselijidieid von deze Algemene Voorwaarden, op bet moment dat wij op 
uw verzoek met de uitvoering van de Opdracht zijn begonnen. 

3 UW VERPIJCimNGEN 
3.1 Als tn het kader van een Opdracht uw medewerking vereist is. zult u alk* 
gegevens en bescheiden, die wij nodig hebben wor bet correct en tijflig 
uitvoeren van de verleende Opdracht, tijdig en in de door ons gewenste vorm 
en wijze aan ons ter beschikking stellen. 
3.2 U zult ons onverwijld informeren over (wijzigingen in) uw Juridische 
structuur en de zeggenschapsverhoudingen binnen de gn>ep waartoe u 
behoort, alsmede o\^ alle overige (finandete) samcnwérkingsverfoanden 
waarin u deelneemt of waarvan u onderdeel uitmaakt, een en ander ïn de 
niim&te zin van bet woord en over overige feiten en omstandigheden die in 
verbaiulmetde uits-oering van de Opdracht van belang kunnen zijn , om om in 
slaat testeBen ons aan de onaflunkelijkheidsvoorschrmen le kunnen houden. 
3.3 ü b«at uitsluitetKl zelf verantwoord^^ voor dc opdrachtomschKjx'ing en 
vtMir de beslissingen die u naar aanleiding en/of (mede)op basis van onze 
werkzaamheden neemt of wih nemen 
34 De Opdracht wordt door ons uitgevoerd op basis van (finaiKiëkr) 
informatie die aan ons in het kader van de Opdracht ter beschikking wordt 
gestdd, inclusief gesprridcen die wij met u ai. op uw vts'zoek. ntet denkio 
voeren. U St»at er voor in dat de door u verstrekte infonnatie juüst eo vottedïg 
is. U stemt ermee in dat indien wij in bet kader van de opdracht infomiatie van 
derden oittvangen wij er, lorkder verdere verificatie van die informatie, van 
uitgaan dat deze infomiatie juist en \t>IIed^ Lt, tenzij in de 
opdrachtbevestiging daarvan expliciet is afgieweken. 
3.5 De uit de wttraging in de uitvoenng van de Opdracht voortvloeiende extra 
kosten en schade, ontstaan door het niet. niet tijdig of niet behoorlijk ter 
beschikking steSen van de verzochte informatie, faciliteiten «t/of 
medeM<erken, zijn voor uw rekening en risico. 
3.6 VoOT Opdrachten die door ons op uw locatie worden uitgevoerd, ruh a zorg 
dragen VOCHT kantounijimte en elektron ische conimunicatiemiddeten die naar 
ons oorded iHtodzakelijk of nuttig zijn um de Opdracht uit te voeren en die 
voldoen aan aUe (wettelijke) vereisten. 

4 UnVOERINC. VAN DE OPDRACHT 
4.1 Alle werkzaamheden die door ons worden verricht, worden uitgevoerd naar 
ons beKte inzicht en vermogen overeenkomst^ de dsen van goed 
vakmaiucbap. Ten aanzien van onze (beoo|^e) weHuaamheden is spnUtc van 
een inspanningsverbintenis. 
4.2 Wij benalen de %vi)ze waarop en door wdke personen de Opdracht wonJl 
uitgevoerd. In situaties waarin bet uitdruMieli^ de bedodlng is dat de 
Opdracht door een bepaalde natuurii.^ persoon wordt uitgevoerd, vmrdl de 
toepassdi^dieid van de artiketen ait. 7:404 en 7:407 lid 2 BW uitgesloten. 
4.3 Wij kunm»! meer werkzaamfaeden verrichten en aan u in rekening brengen 
dan waartoe de Opdracht is verstrekt, indien deze werkzaam heden 
voortvloeien uit enige op de Opdracht van toepassing zijnde (inter)natiunak! 
wet- of (beroeps)r^dgeving. 
4.4 Op uw verzoek wcHden door u ter beschikking gestdde gegevens na 
uifi'oerir^ van de Opdracht geretourneerd. Wij houden ter zake van de 
Opdracht een eigen (elektronisch) werkdossier aan met daarin (kopieim van) 
naar ons oordeel relevante stukken, dat un* dgendum blijft. 
4.5 Bij de tatvoering van de Opdracht worden wij niet geacht over informatie te 
h t f hiHfi II uit andere Opdrachten die wij voor u hebben verricht dan wd 
thans voor u verrichten. 

5 GEnFJMIIOUDING EN DATA PROTECTION 
5.1 T « ^ j (i) enige bepaling uit (inter>aationale wet> of (beroeps)regelgeving 
ons tot bekendmaking verdicht; of (ü) wij of personen verbonden aan of 
werkzaam bij ons optreden in een tucht-, dvlel-, bestuurs- en/of 
strafrechteb^ procedure waarbij deze informatie van belang kan zijn, zullen 
wij en de door ons ingezette personen vertrouwdijke informatie en 
persoonsgegevens niet openbaren of aan uidere derden dan genoond in Hd 2 
verstrekken. 
5.2 U stemt ermee kt dtf tn bet kader van: (l)een Opdradit door u aan ons 
verstrekt, (Ü) bel voldoen aan op ons rustende wettelijke verplichtingen, (iii) 
risk management en quably review vereisten, en (iv) hiterne zakelijke 
doetdnden. wij vertrouwdïjke informatie en persoonsgegev-ens betreffende u 
en/of personen (voorheen) werkzaam Uj, of voor. of veiWtden aan u, uw 
didtten of derden, verwertcen, waaronder begrepen bet dden van deze 
gegevens met: 
(a) andere PwC firms; en 
(b) indien noodtakelijk met partijen betrokken bij de uitvoering van de 
Opdracht; en 
(c) onze verzekeraars of jundisch of fmancied adviseurs 

5.3 Wij zidkm patisende maatregelen nemen om de vertnniwdijke infomiatie 
en persoonsgegevens te beschermen en de door ons in te schakelen derden cn 
medewerkers inlichten over bet vertrouwelijke karakter van de informatie. 
S4 Verwerking van persoonsgegevens door ons vindt plaats conform de 
tocpassdijke (inter)natian^e wet- en (beroeps)regdgev»ng op het gebied van 
de Mscberming van persoonsgegevens. 
5.5 Tenzij sprake ïs van (intn'jnationale wet- of (berueps}regdgeving die u 
verplicht tut openbaarmaking of tenzij door ons voora^aande schrim^jke 
toestemming is verleend, zult u informatie met betrekking tot de Opdracht, de 
inhoud van rapp<Jrten. adviezen of andere al dan niet schriftelijke uitingen van 
tms, niet openharen of aan derden verstrekken. 
5.6 Partijen zuUen hmi very^htingen op grond van dil artlkd opleggen aan 
door hen tn te scfaakden derden. 
S7 Wij zijn gerechtigd tol bet veratdden van uw naam en het in boofcBijnen 
wrmdden von de verrichtte weriizaambeden aan onze (potenttde) 
opdrachtgevers ter indicatie van onze ervaring. 

6 INTEIXECTUEIX EIGEN1K>M 
6.1 WH behouden ons alle rechten van intdlectude eigendom voor met 
betrekking lol producten van de geest die wij gebruiken of hdtben gebruikt 
en/of ontwikkelen ca/of hd>ben ontwikkeld in het kader van de uitvoerii^ van 
de Opdracht, en ten aanzien waarvan wy de auteursrechten of andere rechten 
van tntdlectuele «gendom hebben of geldend kunnen maken. 
6.2 liet is u uitdrukkelijk verboden die producten, waaronder mede begrepen 
oomputerprDgranmia's, s)-steemontwvrpen, werkwijzen, adviemi, (mudd) 
contracten, merken en k>go'5 en andere geestesproducten van ons, een en 
ander in de ruimste zin dies woords, al dan niet met insdiakding van derden te 
vervedvnudigen. te openbaren of te exploiteroi- Verveelvoudiging en/of 
openlmarinaiüing en/of exploitatie is slechts toegestaan ru onze voorafgaande 
schriftelijke toestemming. U heeft bet recht de achriftelijke documenten te 
vermenigvuldigen voor uw eigen intem gebruik, voor zover passend blniten bet 
düd van de Opdracht. Ingeval van tussentijdse bedndiging van de Opdracht, is 
het voorgaande van overeenkomstige loepassing. 

7 HOMORARILWaETAUNC. 
7.1 Ons honorarium is cxdusief onze onkosten, exdusief declaraties van diKir 
ons iogeKehakdde derden en exdusief omzetbelasting en andere heftingen 
wdke van ovcrheidKwege (kunnm) vrorden opgdegd. Voomoemde onkosten, 
declaraties en heffingen zullen door uns aan u worden doorbelast. 
7.2 Als oa de totstandkoming van de Opdracht, maar voordat de Opdracht 
gebed is uitgevoerd, tariefbepalende factoren, zoals kmen en/of prijzen, een 
wijziging onidergaan, hef^n *rtj het recht om het eerder overeet̂ gdtomen 
tatWdtenovereenlininstig aan te passen. 
7^ Betalii» dient, zonder tflrrk, kortii^ of schuldverTdcening le geschieden 
hiimen 15 dagen na factuurdatum. Betaling dient te geschieden in op de 
fart uur aangegeven valuta, door middd van overmaking len gunste van cen 
door om aan te wj.̂ ien bankrekening. 
7 4 KIacbt«i of bezwaren tegen de hoogte van de ingetfiende facturen schorten 
uw betaliuigsverpltchtittg ntel op. 
7.5 Alle gerechtdijke en buitengerechtdijke (incasso-)kosten. die wij maken of 
hebben gemaakt in verhand met de niet-nakoming door u van uw 
(betalings)vvri^ichtinf^n dm voor uw rdtening. Het Betruit vergoeding voor 
buitengerechtdijke incasficiuisten waarin n adr re regds lijn opgenomen len 
aartzien van de vergoeding van bmtengereclü^dijke kosten wordt door partijen 
buiten toef^ssing verklaard. Opdracbinemer bdioudt zich het recht voor om 
de wcrkdijk gemaakte kosten le vorderen. 
7.6 Indien uw ftnandèle positie ea/ot uw betal ing^edrag naar ons oorded 
daartoe ai^leïding geeft, zijn wij gerechtigd vim u te veriangen, dat u 
onverwijld (aarrvuüeode) zékerheid stdt in een door ons le bepalen vorm en/of 
een voorschot voldoel. Indien u italaat de verlangde zekerheid le stellen of het 
SBWMBdle voorschot te voldoen, zijn wij gerechtigd onverminderd onze 
uwrige rechten, de verdere uitvoering van de Opdracht onmiddellijk op te 
schorten en is ;d hetgieen u aan ons uit wdke hocrfde dan ook verschuldigd 
b«it, dim.-t opeisbaar. 
7.7 Ingeval van ««n gezametrfi^ gegeven Opdracht zijn alle opdrachtgevers 
vnor zover de werkzaamheden tui behoeve van deze gezamoilijke 
opdraditgevers zijn uilgevocrxt hoofddtjk verbonden voorde betaling van het 
vttlbnlige factuurbedrag aan ons. 

8iaj%armN 
8,1 Klachten met betrekking lot de verrichtte werkzaamheden en/of het 
factuurbedrag dienen op straffe van verval van alle aanspraken schriftelijk 
binnen 60 dagen na verzenddatum van de stukken of informatie waarover u 
Uaagt, dan wd binnen 60 dagen na de ontdekking van bet gebrek, de fout of 
de tekortkoming^ iiMÜen u aantoont dat u het gebrek, de fout of de 
td^rtkonüng rntetijkerwijs nict eerder kon ontdddcen. aan ons kenbaar te 

8^ Klachten als m bet eerste lid bedoekl. schorten uw betalingsverpik-hting 
Eéet op. U bent tn geen geval gerechtigd op grond van een klacht met 
betrekking lol een bepadde dienst betaling uit te steDen of betaling le 
weigeren van aodore door ons geleverde diensten waarop de klacht geen 
bctrcUdng heeft. 
8.3 Ingeval van een terechte en lijdig uitgdH-achte klacht heeft u de keuze 
tus-eii JdiipASMng \d:. it: i'^kriiiiiL; ;iflirj»-litf hoi-wjiiirium, h.jt kMs|rli>.is 
wrheteren of opnieuw verrichten van de afgekeurde werkzaamheden of het 
gebed of gedeeltelij niet (meer) uitvoeren van de Opdracht legen restitutie 
naar evenredij^ieid van bet door u reeds betaalde honorarium. 

9 LEVERINGSTERMUN 
9.1 Als u een vooruit betaling venschukligd benl of voor de uilvoerii^ 
benodigde infonnatie en/of materialen ter beschikking (bent te stdien, dan 
gaat de termijn waarfairmen de werkzaamheden dienen le worden afgenmd 
niel eerder in dan <Ua. de betaling gebed door ons is ontvangen, respectievdijk 
de informatie en/of mtóeriafcn gebed aan ons ler beschikking is/zijn gesteld. 
9L2 De termijnen waarbinnen de werkzaamheden dienen te zijn afgerond, zijn 
hlt-vlit.-. te tx-M-li.)û veii j!-s f.ilalt- Ii-rinijiK-n iiuln-ii dil v<i.)r,it st hnfti-lijk l.s 

9.3 De Opdracht kan - tenzij vaststaat dat uitvoering blijvend onmogelijk is -
niet duor u wegens lermijnoverschrijding worden ontbonden, tmzij wij de 
Opdracht ook niet of ntet geheel uitvoeren biimen een aan ons na afloop van de 

n levcdngslermijn schriftelijk aangezegde reddijlce termijn. 
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lo TUSSENTUDSE BEËINDIGING VAN DE OPDRACHT 
10.1 Partijen kuniuxi de Opdracht schriftelijk opzegden met inacbtsê comg van 
een reddijke opzegtennijn. 
10.2 Partijen kmmen de Opdracht zonder ingebrelestelkzts en zonder 
rechterlijke tussHikomst door scènfteüike kenmsigr^ing md ooimddelb^e 
mgang gebed of gededte^ijk beëindigen in bet geval de wedoipaztij - al dan 
Did vocdopig - surseance van bda^ug vinrdt vertecnd, mdieti ten aaim«si v^n 

nt wwdt verkend of mdien ajn tmdeiiiemmg wordt 

10.3 Indien Q tot voortijdige bedi^b^g bent ofVTrEegaan, heiAien wij recht op 
vergoeding ̂ 'an de reeds ̂ 'errujifte t̂ '̂ ikzaamfaeden en kosten die wi; 
redehjkerwi}s moeten maken ten gevolEe van de vroegtijdige beetndt^g vxa. 
de Opdracht (zoab onder meer i ^ e n md betrddöns tot onderaaniwming), 
tenzij er feiten en omstandigheden aan de becindieti^ ten {rondsla^ HfBBi die 
aan ons zijn toe te rekenen Indien tot vnort^d^e beemdiging zgn 
ox-ergegaan, Iveft 11 recht op onze medewnions bij tnvirdrachl van 
werkzaamheden «an dodm, tenzq er feiten m omstandigheden aan die 

t ten pond^ag l ^ e n die aan n z i^ toe te n^eaea. 

11 A\NSPR.\kZLIJïaiEID 
11.1 Wq zuUen onze werkzaamheden naar beste kmtuim verruèten en daarbi) 
de zorgvoldi^eui in acht nemen die van ons mag î -orden X'erwacht. Indien 
fonten worden gemaakt doordat u of een derde aan ons oojaiste of onvdledise 
informatie veri^rekt, zijn wij \'oor de daardoor ontstane schade niet 
aausprakdi^. Ooze totale aansprakelijkheid jegens n voor evratnde fonten die 
bij zorgvuldig handelen door ons zouden zijn vrrme<k3ï, is beperkt tot 
maximaal driemaal hd bedrag van hd hcmorarinm dat n beeft betaald en/of 
Dog verschuldigd bent voor de onder de Opdracht verriditte spedfieke 
ViTrkza amhedeu waanut de fo^nten voostvïoeim. lsd»m de Opdracht een 
langere doorkx^itijd bedt dan tw.'a^ maanden is de totale aansprakelijkheid 
in hel kader van de Opdracht beperkt tot maximaal driemaal bet bedrag van 
hd honorarium dat u aan ons heeft betaald en/of nog \TrschiiIdigd bent ov-er 
ée laatste twaalf maanden vooi de oaöer de Opdracht vmichfte speciftdce 
werkzaamheden waaruit de fonten voortvloeien. Onze beperking van 
aan^akdijkheid geldt niet indien er aan onze zgde ^ ^ e is Mm opzd oï 
bewuste roekeloosheid en/of mtken dwingende (mter)nationale wd- of 
{h€ro^)re^Igeving een dergdgke beperking md toestaat 
11.2 Wwdt de Opdracht uitgevoerd ten bdBsê T van meerdere 
(rechts^iersonen, dan gd(b de beperking van aanspralx l̂ijkheid ten aanzien 
van de Opdracht voor alle betrokken (redutstecuuBUi setunenlgk. Het is aan 
die groep van betrokken (recbts)p«'Sonen zelf om in geval van 
aansprakdijkhdd de maznmaal mt te keren schadevergoeding onderling te 
vodden. 
11.3 V vrijvt'aart ons ter zake van aBe aanspraken van derden die mocfatm 
ontstaan ten gevo^ van een n ^ of onjuist nakomen van enige \-eiplïchting 
door u mt de Opdracht en/M deze Algemne Voorwaarden, tenzq n aantoont 
dat de schade geen ̂ 'erband bo'adt md ^«rwijtbaar handelen of nalaten dat n ts 
toe te rekenen dan wd is veroorzaakt door cmze opzet c^bewuste 
roekeloosheid en/of tenzij dwmgntde (intea')nationjJe wet- ctf 
{beroQïs>egelgeving een dergel^e bepaln^ md toestaat. Deze vr^'anng is 
nid Vim toepassing op (^drachten tot de wf^tdgke accooDtantscontnde van de 
jaanetening. Deze vrijwaring wordt mede bedongen test behoeve van de door 
ons voor de oitvoering van de Opdracht ingesch^lde (bestumders van) 
aandeelhouders, bestuurders of vi^knemen van ons en van derden, 
waaronder begrep«t andere PwC firms, die een rechtstreeks beroep op deze 
vrijwaring kannen doen. 
11.4 U en/oC uw gn)epsmaatschapp>i)en zullen eî eaochirle voidenngsi- en 
verhaalsrechten mtshntend uitoefenen tegen ons en nid tegen onze 
(bestuurders van) aandedbouders, bestuurders of werimemers 
11.5 Wij ̂  nid aataprak^jk voor gnxtig-vindiTecte', bedrtjfo- of stxafscbade 
en/crf wmstdening. 
11.6 Wij behouden ons hd recht voor om bij (een ded van) de mtvoermg van 
de C^>dradit gebruik te maken 'van andere PwC firms. De mtvcering van de 
Opdracht geschiedt onder onze urtsioitende verantwoorddijkl^d en a CB/OI 
uw poep^maatscbappijen zuUen andere betrokifn PwC firms, partners of 
iiKdewerkers van andere betrokken PwC firms BK* aaaaprefceD (nodi 
contradued, noch bmtetacontractoed of anderszxns) in verband met de 
uitvoering van de Opdracht. Het ynmyii i i r flrh* l i r* fW» tAtèe edcden als 
gex-olg van opzet of bewuste roekdoosheid aan de zqde van andere PwC firms. 
De andere PwC firms, bmi paztn^ en medewvrkexs knnz^ zich op hei 
voorgaande beroepen alsof zij paitg waren de Opdracht. Wij bebèen recht 
op vergoeding van schade en kosten als gevolg van schending van deze 
bepahng. 
11.7 Uw vDrdeni^srediten ea andere bevoegdbedoi jegens ons, die mt welkea 
hoofde dan ook voortvfoeien nd de Opdradit, veir^ükst na het verstrijkm van 
één jaar nadat de schade waarvoor wij aansprakdi^ worden geboeiden ndb 
VOOI hd eerst heeft gemanifesteerd en in dk ge%'al na verkxtp van vqf jaar 
nadat de st^drverooizakmde gebenrtenis heeft ̂ aatsgrt̂ onden. 

12 CONTltACrO\XïüffEMING 
Het is u nid toegestaan (enige wrj^icbttng uit) de Opdracht avtr te dragen aan 
derden, tenzij wij hier aitdn^:ke^)k schnftel^ mee akkoord gMB. Vfij zijn 
gneditigd aan d ^ toestemming, we&e ntet op ocredd^ gronden zal 
wcoden cmthouden, voorwaarden te verbinden. U vob i^ t zich in ieder geval 
om in dat geval alfc tnzdte rde%'acte (bdahngsjvezïdiditingfn uit de 
Opdracht en deze Algemene Voorwaarden aan de derde op te leggen. U blijft te 
aBen hjde naast deze derde bopofdelqk aansprakeigk VOOT de veridbcbtingen mt 
de Opdracht en de Msiesamae Voorwaardrai. 

13 INTEllNFrGEBRUlK 
Partijen kunnen md dkaar conuxmaiceTen \'ia elektronische 
communicatiemidddrai. Partijen erbenzten dat aan het gdnmk van 
ekktronische communicatiemi^elen risico's kkrven zoals - maar nid bqpaÜ 
tot - vervorming, vertracia&aadEndHppim,nnilpritteenvinmen. 
Partijen stdien hierbij vast jegens dkaar awt aansprakd^ te zuDea z i ^ VO<H' 
schade die eventueel voortvioieit btj één of tedo' van ben ten gevolge van bd 
gebruik van elektromscbe cotmnun^iidtemiddeïen. Dat gddf e% 3̂ïeens voor het 
gebrtdk dat wij van eJektromscbe cmnmumcabemiddelüt - ongeacht de vorm 
daarvan - maken in onze coctactrn rad derden waarender begrepen de 
(Nederlandse) belastmgdien5t(en). Part̂ en zullen <ü betgeen redefajkcrw]^ 
van ieder van ben verwacbt raag fnnden doen of n^ten ter vnoitomn^ van 
hd optreden van voornoemde nsico's. 

14 AFSTAND VAN RECHTEN 
Hd nid direct afdwingen van enig recht of enige bes oegdheid zal onze rechten 
en bevoegdbeden onder de Opdracht nid beinvloedm of beperfcm. Afstand 
van recht van enige bepahng of vtxuwaarde in de Ĉ >dracht zal ui^mteml van 
kracht zijn indien deze uitdrukkehjk schriftehjk is gedaan. 

15 CON\TRSIE 
Indien en voor zover op grond van de redejtjkbetd en bilhjkbeid of bet 
mireddijk bezwarend karakter daarvan, op enige bep^ing van de Opdracht 
geen beroep kan worden gedaan, komt aan de desbetreffende bepaliog wat 
betreft de inhoud en strdtkiog in elk geval een zo\ed mofdijk 
overeenkomstige bdekenis toe, zodat daarc^ wel een beroep kan worden 
^daan. 

>6 NAWnUONG 
De bepalingen van de Opdrsiit, waarvan het mtdrukkdqk of sttlzwqgend de 
bedodiac is dat zg ook na beëindiging v ^ de Opdracht van kradtt blijven, 
zullen nadien van kracht blijven en partijen beiden itöjveo bmden̂  

17 STRIJDIGE CLAUSULESA'OORRANG 
Als deze Algemene Voorwaarden en de schnftdqke overeenkomst van de 
C t̂dracht onderling te^nstrijdige voorwaankn bevatten, i^evaleren de in de 
schriftelijke overeenkomst van de C t̂dracbt opgenomen voorwaarden. 
Uitsluitend in de sdtriftehjl» overe^ikomst van Opdracht kan worden 
afgeweken van deze Algemene VooIl̂ 'aaIden. 

s8 WERMNGSVERBOD 
Geen der partijen mag tijdens de mtvoering van de Opdracht en binnen één 
jaar na beéindiging van de Opdracht medewerkers die vanuti de wederpartij 
betreden zqn of betrekken zijn geweest bg de oitvoering ̂ 'aa <^ Opdracht m 
dienst nemen of met deze medewedeers over indunsttredmg onderhandelen 
anders dan in overleg md de wederpartij. De partij die ondanks dit 
wervingsverbod toch (een) medewRker(s) van de andere partij m dienst neemt 
IS gdtouden aan die amkre partq tenminste de wexvingske t̂en te ̂ tildoen die 
de andere partij zal moeten maken om (een) verv angende raedewerker^s) aan 
te trekken. 

19 TOEPASSEUJK RECHT EN FORUMKEl."ZE 
19.1 Op aDe Opdrachten en onderhandelingen tussen partijen is Nederlands 
recht van toepassing-
19.2 ADe gesdiillen die wrband houden md Opdrachten tassen partijen zulen 
in eeaste instantie door de bevoegde rediter te .Amsterdam worden beslecbt. 

ao BEGRIPPEN 
In deze Algemene Voorwaarden wxtrdt verstaan cmdn': 
20 j U, u of opdrachtgever de partij voor wie de Opdracht wca-dt venicbt. 
20.2 Wij, wi) of ons: de£rae(n) van de hierna te noemen rechtspersonen , aan 
wie de Opdracht is verleend: PricewaterbooseCoopers Accountants N.V. ea/of 
Pn(̂ *atediouseO>a|>ers Belastïngadviseors N.V. cn/crf 
PricewaterbouseCoc^rs Advisory N.V. en/c^ PncewatrabouseCoopers 
Compliance Services BA', en/ctf PncewaterhouseCoopers Pensitms, Actuarial St 
Insurance Services B.V. en/of Pncewat̂ bouseCoc t̂as Certification B.V. ea/'af 
PwC Strategyfe (Neflterlands) B.V. en/of Executive Academy VOF. 
20.3 Opdracht: de oumddinge of schhftehjke overeenkomst, waarbij wij ons 
j^ens u verbinden werkzaamheden te verricbten. 
204 PwC firms: zel^ai^ge member firms van het wereldwijde netwerk v ^ 
PricewateibouseCoopCTS IntematioaaJ Limited, alsmede jorkbscfae entiteiten 
die zaken doen onder ée naam 'PwC' m verbonden zijn aan zelfstandige 
member firms van bet wereldwijde odwerk van Pnceu-aterbooseCoopers 
Intematiocal Umited 

•TwC is het merk waaronder de nwmber firms vaa PmewaterlumseCoDpers 
International Limited ('PwdL') handel» en dtntstexi verlenen. Samen 
vormen deze firms hd werddwiji^ PwC-netwerk. ES» firm in bd netwerk is 
een a&ondetlijke jondisdte entitdt en handelt VOOT eigen r^:enmg en 
verantwoording en md als vertegecwoortbgw van PwCIL of eiï^e andere 
member finn. PwCIL vemcht zelf geen dirastnt voor cluxden. PwdL is nid 
verantwoordehjk of aansprakelijk voor bet handden of nalaten van wdke van 
haar member firms dan ook, kan ge«i zeggensch^ uito^nen over bun 
professitmeel oorded en kan ben op geen enkele manier binden. 'PwC' ea 
'PhcavaterïtonseCoopers' zijn tevens (oad^ded vim} debaaddsc«(a)men van 
onder meer de vdgende vennootscbaf^Ka: Î icew-Bl<ibotiseCo< êTs 
Accomttants N.V. (KvK 34180285), PrkiewaterbouseCoopeis 
BelastingadviMurs N.V. (KvK 341802S4), PricewateibouseCoe t̂eis Advismy 
N.V. (KvK 34180287) PricewaterfmoseCoopers Coi^^tance Ser.ices B.V. (KvK 
51414406), PricewataikoaseCoî iers Pensimjs, AdoarialSr Instirance Services 
B.V. (KvK 54226368), PricewaterhouseCoopers Certificatitm B.V. (KvK 
30136598), PricewateriiouseCoopeTS IT Semces (NL) ^.V. (KvK 61616745), 
PwC Strategyft (Netiiedands) B.V. (KvK ̂ 92455) «t 
PricewateibouseCoĉ pers B.V. (KvK 34180259). Op www.pwc.nl treft u meer 
infonnatie over deze vennootschappen ea tzvft u de algemene 
(inkoop)vt)orwaardea die oc^ zqn gedeponeerd bq de k^mer van KoqphndBi 
te Amsterdam. 

•*Onder beroepsregelgeving wcrdt verstaan de gedrags- en beroepsrege^evmg 
van onder meer NBA, NOB, Norea en bd ROA, indien en voor zover dse vaa 
toepassmg ts op de bij de uitvoering van de Opdradit betrtdiiLen personen-


