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Voorgesteld besluit raad

kennis te nemen van:
De reactie van het College op het schrijven van de heer van Heeswijck namens Hoffman
Outdoor Media B.V.aan de gemeenteraad van 19 maart 2018.
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Informatienota voor de raad

Datum 3 april 2018

Onderwerp

Reactie op brief Hoffman Outdoor B.V. aan de gemeenteraad dd. 19 maart 2018

Versienummer

Portefeuillehouder

Informant
Afdeling
Telefoon
Email
Bijlagen

Rene de Heer

A. Borghuis

Civiel en Cultuurtechniek / EC
038 498 2195
A.Borghuis@zwolle.nl

7 brieven

Wij stellen u voor kennis te nemen van:

De reactie van het College op het schrijven van de heer van Heeswijck namens Hoffman Outdoor
Media B.V.aan de gemeenteraad van 19 maart 2018.
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Toelichting op het voorstel

Inleiding
Het College gaat hieronder in op het schrijven van Van Heeswijck, aanbestedingsadvocaat namens
Hoffman Outdoor Media B.V.(hierna: Hoffman) aan de gemeenteraad van 19 maart 2018.

Kernboodschap

Vanaf het begin van dit jaar heeft Hoffman de gemeente Zwolle een aantal brieven gestuurd met
allerlei klachten over Centercom, i.e.de exploitant waarmee de gemeente een contract heeft over de
exploitatie van AO-displays.

Het doel van Hoffman is te voorkomen dat de gemeente het contract met Centercom per 1 janauri
2019 met een jaar gaat verlengen en te zorgen dat de concessie opnieuw wordt aanbesteed.

Zoals uit de bijlagen bij de brief van 19 maart 2018 blijkt, heeft de gemeente alle klachten onderzocht.
Ten aanzien van de naleving van het contract bleek 1 klacht gegrond te zijn: Centercom heeft sinds
medio 2017 meer displays geéxploiteerd dan is toegestaan. Na deze constatering heeft de Gemeente
Centercom per brief d.d. 30 januari jl. verzocht de extra displays te verwijderen. De extra displays zijn
in de week van 9 februari 2018 door Centercom uit het straatbeeld verwijderd. De door Centercom
verschuldigde vergoeding als gevolg van de extra reclame-exploitatie is vervolgens door de gemeente
aan Centercom in rekening gebracht. De overige klachten over de naleving van het contract bleken
ongegrond.

Voor wat betreft de opmerkingen van de heer Van Heeswijck over de tarieven in de brief van 19 maart
2018 verwijzen wij naar de website van Centercom. De tarieven worden wel degelijk vermeld op de
website.http://www.centercom.nl/images/Tariefkaarten/TARIEFKAART CENTERCOM BUITENRECL
AME TOTAAL 2018 LMH.pdf Hetgeen de heer van Heeswijck hierover opmerkt, is dus niet juist.

De gemeente Zwolle is niet de enige gemeente die deze brieven heeft ontvangen. Hoffman heeft
ongeveer tien andere gemeenten aangeschreven over de naleving van de overeenkomst met
Centercom.

Consequenties

Het vorenstaande vormt voor het college geen aanleiding om nu al te besluiten de overeenkomst met
Centercom per 31 december 2019 te beéindigen en geen gebruik te maken van de mogelijkheid tot verlenging
van het contract met een jaar.

Er is geen sprake van aanzienlijke of voortdurende tekortkoming in de nakoming van essentiéle bepalingen.
De samenwerking met Centercom verloopt verder naar tevredenheid en wij hebben tot heden geen klachten
over de dienstverlening ontvangen van de adverteerders, instellingen, bewoners of scholen.

Mocht Hoffman een rechterlijke procedure tegen de gemeente willen aanspannen, dan zien wij de procedure
met vertrouwen tegemoet.

Communicatie
De brief is gericht aan de gemeenteraad. De advocaat van Hoffman verzoekt de raad om een reactie.

Vervolg

In het kader van contractmanagement zal de gemeente erop toezien dat het contract met Centercom op juiste
wijze wordt nageleefd.
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Openbaarheid

Deze informatienota is openbaar.

Burgemeester en Wethouders van Zwolle,

de heer drs. H.J. Meijer, burgemeester

mevrouw mr. |. Geveke, secretaris
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