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Swollwacht ChristenUnie

Artikel 45 vragen, faillissement Woonzorg Combinatie Overijssel (WZCO)

Zwolle, 16 april 2019

Geacht College,

Zorgaanbieder WZCO is 4 maart j.l. failliet verklaard en dat heeft grote impact op de ongeveer 160
zorgvragers, waarvan er 70 in Zwolle en omgeving wonen. De begeleiding door medewerkers van
WZCO stopt komende woensdag 17 april. Begin juni loopt de huurbescherming af en moet de woning
verlaten zijn.

Swollwacht en ChristenUnie hebben contact gehad met verschillende zorgvragers. Daaruit ontstaat
een verontrustend beeld: Er is, in een aantal gevallen, sprake van een ontwrichtende situatie. Het
leven van kwetsbare mensen staat compleet op z'n kop. Van vertrouwde begeleiders moet afscheid
genomen worden, terwijl de toekomst qua woonruimte en begeleiding onzeker is. De woning is te duur
gehuurd door WZCO en wordt meestal vervangen door een goedkopere, als die al te vinden is. En
wat als er een huisdier is, kan die dan mee? Ook is er dreiging van door WZCO onbetaalde rekenin-
gen. Vastgoedeigenaren oefenen persoonlijk druk uit op zorgvragers om te betalen of te vertrekken.

De fracties van Swollwacht en ChristenUnie zijn uitermate bezorgd over deze gang van zaken. Wij
staan in Zwolle voor continuiteit in zorgverlening en bescherming van kwetsbare Zwollenaren. Voor de
gemeente is zelfs bij wet geregeld die continuiteit in de zorg (WMO) te waarborgen. Voor ieder moet
er een veilige plek zijn om te leven en te wonen.

Juist voor deze groep moet nu het uiterste gedaan worden om hen en hun familie het vertrouwen te
geven dat er een goede oplossing komt. Dat zij gehoord worden en dat er samen met hen passende
oplossingen gevonden worden.

Geschetste situatie brengt Swollwacht en ChristenUnie tot de volgende vragen:

1. Uit de beantwoording op ambtelijke vragen blijkt dat het College op de hoogte was
van het faillissement en besef heeft van de impact daarvan. Vindt het College dat zij
daarop voldoende geanticipeerd heeft?

2. Waarom wordt nu pas in kaart gebracht welke huur- en zorgafspraken zorgvragers
met WZCO gemaakt hebben? Was daar eerder geen aanleiding toe?

3. Welke acties gaat het College ondernemen als de afspraken die WZCO met ver-
huurders heeft gemaakt in kaart zijn gebracht? Waarom is het College nog niet op de
hoogte van deze afspraken?

4. Wat mag de door faillissement WZCO gedupeerde Zwolse zorgvrager verwachten
van de gemeente, van de nieuwe zorgaanbieder en wat kan of moet je zelf doen? En



hoe worden de 70 zorgvragers daarover geinformeerd?

5. Wat kan de gemeente doen voor de groep met een WMO indicatie? En wat voor
zorgvragers met een PGB financiering?

6. Aan welke (creatieve) oplossingen wordt gedacht, samen met vastgoedondernemers
en zorgaanbieders, om toch het woonprobleem op te lossen? En wat als er per 1 juni
geen woonruimte beschikbaar is?

7. Enis de situatie (van te hoge huren) ook bij andere zorgaanbieders aan de orde?
Wat kan en zal de gemeente nu doen om daarop in te grijpen?
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