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Swollwacht

Mondelinge vragen
De Raad van de gemeente Zwolle in vergadering bijeen op 3 april 2017

Onderwerp: Contractverlening Welzorg

De fractie van Swollwacht heeft met ontzetting kennis genomen van het bericht dat het
College van B&W, in tegenstelling tot hetgeen is toegezegd, het contract met Welzorg wil

verlengen tot 2018.

De fractie van Swollwacht vindt het buitengewoon bedroevend dat er bij de vele mensen, die
afhankelijk zijn van de dienstverlening van Welzorg de verwachting is gewekt dat hun
klachten serieus zijn genomen, en dat verbetering van de dienstverlening in zicht is. Deze
mensen hadden erop moeten kunnen vertrouwen dat het College van B&W staat voor wat zij

zegt en dat waarmaakt!

Daarom stelt de fractie van Swollwacht de volgende vragen aan het College:

e Is het College niet veel te snel geweest met haar uitlating het contract met Welzorg
niet te verlengen? Heeft zij zich wel goed voorbereid en is zij wel bekend met de
regels die gelden rondom aanbestedingsvraagstukken?

o Hoe gaat het College reageren richting de mensen, die zo benadeeld zijn door de
dienstverlening van Welzorg?

o Welke garanties geeft het College, dat de dienstverlening vanaf dit moment, wel naar

behoren gaat verlopen?

Fractie Swollwacht,

Silvia Bruggenkamp



