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Motie

Evaluatie Positionering Sociaal Wijkteam

De gemeenteraad van Zwolle in vergadering bijeen op 3 april 2017.
Gehoord hebbende de beraadslaging over de Positionering Sociaal Wijkteam

Overwegende dat: (
e Het college een evaluatie heeft toegezegd, zodat er een nieuw weegmoment
is voor de positionering van het wijkteam
e Het college daarbij ook een nulmeting zal toevoegen.

Van mening dat:
o Het van belang is kaders bij deze evaluatie mee te geven;
¢ Als gemeenteraad het vanwege de impact op vele Zwollenaren goed is
betrokken te zijn bij de verdere ontwikkeling van de positionering sociaal
wijkteam.

Verzoekt het College
¢ In het proces voor en na de positionering de gemeenteraad blijvend te
informeren over de voortgang, bijvoorbeeld door bijpraatsessies;
e In 2021 de evaluatie uit te voeren waarin zeker worden meegenomen de
aspecten:
o Cijfers van klanttevredenheid, doorstroom, cliéntervaringsonderzoek en
afhandeling;
o Cultuur en identiteit van het wijkteam per wijk en zich passend bij de
wijk kunnen ontwikkelen van het wijkteam;
Financién;
Aansturing;
Relatie tussen sociaal wijkteam en netwerkpartners;
Mogelijkheden toewerken naar een sociaal wijkteam op afstand;
Bijdrage aan maatschappelijke opgaves en op door het SWT
ingespeelde nieuwe ontwikkelingen en mogelijkheden,;
o Laagdrempeligheid, slagvaardigheid, en onafhankelijkheid en ruimte
voor handelen professionals.
o Bij deze evaluatie ook cliénten en netwerkpartners te betrekken.
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En gaat over tot de orde van de dag.
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