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Bijlagen bijlagen: 

Visie op het beheer van de openbare ruimte in Zwolle 

 

 

De raad wordt voorgesteld te besluiten om: 

De herijkte visie  op het beheer van de openbare ruimte vast te stellen.
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Inleiding 

De openbare ruimte is onze gezamenlijke achtertuin, die om beheer en onderhoud vraagt. De 

afgelopen jaren is de focus van het beheer van de openbare ruimte verschoven. In het verleden 

richtten we ons vooral op het in stand houden van de bestaande openbare ruimte volgens de principes 

schoon, heel en veilig en op een vastgesteld kwaliteitsniveau. De veranderende maatschappij en 

omgeving vragen om een andere aanpak, het met een andere bril kijken naar het beheer van de 

openbare ruimte en een andere rol voor de gemeente. Een verandering van aanpak die de afgelopen 

jaren al is ingezet in de praktijk, maar die nog niet was vertaald naar een herijking van onze visie op 

het beheer van de openbare ruimte. Een visie die samen met de beleidsagenda’s een kader vormt voor 

keuzes rond de inzet van de beschikbare mensen en financiële middelen ten aanzien van beheer van 

de openbare ruimte.  

 

Met de nieuwe visie richten we ons primair op de volgende doelen, aansluitend bij de 3 p’s van 

duurzaamheid: 

 Het bieden van een openbare ruimte die mensen graag gebruiken (“people”); 

 Het bieden van een openbare ruimte die plant en dier de ruimte geeft (“planet”); 

 Het bieden van een openbare ruimte die op een kostenbewuste manier wordt onderhouden 

en die ondernemers in Zwolle ondersteunt (“profit”). 

 

We zullen ons daarbij nog meer richten op beheer dat: 

 we uitvoeren samen met de bewoners, ondernemers en andere partners in de stad; 

 toekomstbestendig is; 

 op maat is. 

 

Totstandkoming van de visie 

De Visie Openbare Ruimte 2016-2026 is het resultaat van een proces waarbij velen betrokken zijn 

geweest en invloed op uit hebben kunnen oefenen. We zijn in 2013  gestart met het voeren van 

gesprekken met de stad: scholen, corporaties, bewoners(organisaties), sociale partners, andere 

overheden, en de ROVA. Op basis van die gesprekken zijn we tot nieuwe beheerprincipes gekomen 

die u in januari 2015 heeft vastgesteld: beheren doen we toekomstbestendig, beheren doen we op 

maat én beheren doen we samen.  

 

Na de vaststelling van deze principes zijn we met bewoners uit de stad in gesprek gegaan tijdens de 

wijkdialogen. Ter voorbereiding van de wijkdialogen hebben we de enquête “Mijn buitenruimte 2015” 

gehouden. Er  hebben in totaal 5.055 inwoners van Zwolle aan dit onderzoek mee gedaan. Voor alle 

resultaten zie: https://www.zwolle.nl/peiling-mijn-buitenruimte-2015 

We hebben tijdens de dialogen gesproken over de nieuwe beheerprincipes en ambities, en over de 

bezuinigingsopgave die we voor de stad hebben. Deze dialogen zijn veelvuldig bezocht en aan de 

zogeheten BOR-tafels zijn ideeën ontsproten, verbanden gelegd, discussies gevoerd en zijn de nieuwe 

beheerprincipes goed ontvangen. ‘Toekomstbestendig’, ‘samen’ en ‘op maat’ worden belangrijk 

gevonden.  

 

Op basis van alle input die we gekregen hebben, is de visie Beheer Openbare Ruimte 2016 – 2026 

gemaakt. Hierin gaan we in op relevante trends en ontwikkelingen, wat we willen bereiken met het 

https://www.zwolle.nl/peiling-mijn-buitenruimte-2015
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beheer op de openbare ruimte (zeker ook in relatie tot andere agenda’s), hoe we te werk gaan bij het 

beheer van de openbare ruimte en hoe we de visie willen implementeren.  

 

Relatie met de bezuinigingen 

We hebben een forse bezuinigingsopgave binnen het budget voor het beheer van de openbare ruimte.  

Voor de periode 2016-2018 ligt er voor het beheer van de openbare ruimte een bezuinigingsopgave 

van € 1 miljoen, aanvullend op eerdere bezuinigingen van circa € 1,7 miljoen de afgelopen jaren. Deze 

opgave is fors.  

 

We hebben in de wijkdialogen met bewoners ook gesproken over de bezuinigingen. Er is begrip voor 

de bezuinigingen en bewoners willen graag meepraten, meebeslissen en meedoen als het gaat om 

bepaalde onderwerpen in hun wijk. Uit de internet enquête is gebleken dat bewoners vooral over het 

groen in hun wijk, speelvoorzieningen en reiniging (straatvegen, zwerfafval) willen meedenken en 

eventueel zelf een rol spelen bij het beheer.  

 

Vanwege de urgentie van de bezuinigingen is in de begroting van 2015 een deel van de 

bezuinigingsopgave incidenteel ingevuld door werkzaamheden uit te stellen (totaal € 300.000).  

In de begroting van 2016 zijn voorstellen opgenomen om die eerste tranche structureel in te vullen: 

- € 60.000 op straatvegen. Dit voorstel komt voort uit opmerkingen die door bewoners zijn 

gemaakt tijdens de wijkdialogen van afgelopen voorjaar. We gaan meer opgavegericht vegen, 

minder op basis van standaard routes en frequenties; 

- € 57.000 op schilderwerk van portalen van verkeersregelinstallaties. Dit heeft met name 

esthetische consequenties op langere termijn. Voor de technische levensduur is het 

schilderwerk niet nodig omdat de palen gegalvaniseerd zijn.; 

- € 60.000 op verlaging kosten verkeersregelinstallaties t.g.v. vroegere investeringen in 

energiezuiniger en onderhoudsvriendelijker installaties; 

- Uitgevoerde vervanging en modernisering van de verkeersregelinstallaties maakt structurele 

besparing mogelijk; 

- € 60.000 door een structurele meevaller op het contract met Rova, als gevolg van de 

afhechting van de laatste open eindjes uit de dienstverleningsovereenkomst; 

- € 63.000 extra opbrengst als gevolg van een nieuw contract voor de displayreclame.  

Daarnaast wordt er als gevolg van de gewijzigde regeling voor bouw- en sloopafval vanaf 2016 

€ 200.000 bespaard binnen het product afval. Mede hierdoor hoeft de afvalstoffenheffing in 2016 niuet 

te worden geïndexeerd, maar daalt de heffing zelfs licht. 

 

De bezuinigingen uit het verleden hebben effect gehad op de kwaliteit van de openbare ruimte. Zo 

wordt er minder onkruid geborsteld op verhardingen en worden de kanten van grasstroken al een 

aantal jaren niet meer regelmatig afgestoken. Dat heeft geleid tot een minder strak beeld. 

Het effect van de maatregelen in 2016 voor de stad is nog relatief beperkt, al zitten er ook maatregelen 

tussen die op termijn leiden tot een minder net beeld. Zo hebben bezuinigingen op het schilderwerk 

van de portalen op termijn tot gevolg dat de beeldkwaliteit verslechtert omdat de portalen minder strak 

in de verf zitten.  

Voor de invulling van de resterende opgave in 2017 en 2018 (€ 700.000) is de ruimte in de begroting 

om te “schaven” of “lucht” te vinden verbruikt. De keuzes worden scherp en de effecten zullen 

zichtbaar zijn in de stad (wat doen we niet, of anders in de openbare ruimte, welke kwaliteitseisen 
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stellen we ten aanzien van het beeld?). We zijn momenteel bezig om mede op basis van de 

wijkdialogen hiervoor voorstellen voor te bereiden. In de PPN zullen we volgend jaar voorstellen doen 

om deze resterende opgave in te vullen. We zullen daarbij aangeven welke afweging we hebben 

gemaakt en wat de consequenties van de keuzes zijn.  

 

De nieuwe BOR-visie vormt een kader voor het maken van de keuzes. Dat wil niet zeggen dat de 

keuzes makkelijk zullen zijn: de visie maakt ook duidelijk dat er tegengestelde belangen kunnen zijn en 

dat daarin een afweging moet plaatsvinden. Deze afweging is afhankelijk van de situatie en kan niet op 

voorhand worden gemaakt.  

Ondanks dat de bezuinigingen fors zijn, zien we door met een andere bril te kijken en het beheer 

anders aan te pakken toch kansen om de ambities te realiseren. 

 

Beoogd effect 

Met het beschikbare beheerbudget de openbare ruimte van Zwolle kosteneffectief beheren en 

onderhouden zodat mensen die graag gebruiken, er ruimte is voor plant en dier en het ondernemers 

van Zwolle ondersteunt.  

 

Argumenten 

 

De visie sluit aan bij de maatschappelijke ontwikkelingen van de afgelopen tijd. 

De vragen vanuit de samenleving veranderen (zie de hoofdstuk 2 van de visie). Een puur technisch 

beheer van de openbare ruimte, gericht op een afgesproken kwaliteitsniveau voldoet niet meer. Dit 

heeft al geleid tot aanpassing van onze aanpak. Die aanpak zal verder ontwikkelen en wordt met deze 

visie vertaald naar ons beleid. Doel is niet meer alleen het in stand houden van de bestaande 

openbare ruimte (dat blijft wel een belangrijk element waar het grootste deel van het geld voor wordt 

ingezet), maar ook een openbare ruimte aanbieden die de mensen graag gebruiken, die plant en dier 

de ruimte geeft en die ondernemend Zwolle faciliteert. 

 

De visie sluit aan bij de in januari vastgestelde beheerprincipes.  

In januari 2015 heeft u de beheerprincipes vastgesteld: beheren doen we toekomstbestendig, op maat 

en samen. We leggen daarmee een accent bij duurzaam beheer, gaan uit van meer maatwerk en 

differentiatie en gaan uit van een andere rol van de overheid, waarbij we ruimte geven voor eigen 

initiatieven van burgers, bedrijven en andere partners. De vastgestelde beheerprincipes zijn vertaald in 

de bijgevoegde visie. 

 

De visie geeft kaders voor toekomstig beheer en toekomstige bezuinigingen 

De visie geeft de kaders waarbinnen niet alleen het toekomstig beheer, maar ook de toekomstige 

bezuinigingen worden gerealiseerd. In de eerdere bezuinigingsopgave is nog veel laaghangende fruit 

geplukt, maar die rek is uit het budget. De visie geeft een afwegingskader voor de toekomstige 

bezuinigingen. 
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Risico’s  

 

Het veranderde beheer sluit aan bij de vraag uit de samenleving, maar zal ook weerstand opleveren 

omdat door andere accenten en bezuinigingen het huidig beheer op onderdelen zal veranderen.  

De veranderde visie leidt tot een andere aanpak en andere accenten bij het beheer van de openbare 

ruimte. Dit leidt tot wijzigingen in het beheer die niet door iedereen zal worden gewaardeerd. Het 

verminderen van de beschikbare budgetten geeft daarbij extra spanning.  

 

Financiën 

Uitgaande van de doelen en beheerprincipes van deze herijkte visie op het beheer van de openbare 

ruimte wordt de bezuinigingsopgave van € 1,0 miljoen voor BOR in de periode 2016 - 2018 ingevuld. 

De besluitvorming over de exacte invulling van de bezuiniging met eventuele risico’s van de invulling 

van de bezuinigingen, komen bij de begrotingen 2016 en de PPN 2017-2020 aan de orde. 

 

Communicatie 

De nieuwe visie wordt bekend gemaakt via media, zoals de Zwolse wijzer en www.Zwolle.nl  

We betrekken de stad bij wijzigingen in de uitvoering van het beheer & onderhoud en de uitwerking van 

de bezuinigingen. 

 

Vervolg 

De uitvoering van het beheer van de openbare ruimte en de bezuinigingsopgave gebeurt op grond van 

de kaders uit de bijgevoegde visie. De visie is daarnaast het kader voor de begrotingscyclus. 

 

Openbaarheid 

Dit voorstel is openbaar. 

 

Burgemeester en Wethouders van Zwolle, 

 

 

 

de heer drs. H.J. Meijer, burgemeester 

 

 

 

mevrouw R.E. Riemersma MCM, secretaris 
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Besluit 

 

besluit 

Jaargang  

Onderwerp Visie beheer openbare ruimte (19.35 – 21.00 uur)  

 

 

 

 

De raad van de gemeente Zwolle; 

 

 

gelezen het voorstel van burgemeester en wethouders, d.d. 22-09-2015  

 

besluit: 

 

 

 

 

 

Aldus besloten in de openbare vergadering van 9 november 2015, 

 

 

de voorzitter,  

 

 

de griffier, 

 


